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Informationsquellen

% ANMERKUNG: Einige Funktionen und Medien sind optional und maglicherweise
nichtim Lieferumfang Ihres Computers enthalten. Einige Funktionen und Medien
sind mdglicherweise in bestimmten Landern nicht verfiigbar.

Q ANMERKUNG: Im Lieferumfang des Computers kann weiteres, hier nicht behandeltes
Informationsmaterial enthalten sein.

Informationsquellen | 1"



Welche Ressourcen bendtigen Sie?

Hier finden Sie das Gesuchte

12

* Diagnoseprogramm fiir den Computer

* Treiber fiir den Computer

* Desktop System Software (DSS)

Informationsquellen

Drivers and Utilities-Datentrager

Dokumentation und Treiber sind bereits
auf dem Computer installiert. Sie konnen
den Drivers and Utilities-Datentriger zur
Neuinstallation von Treibern (siche
,Neuinstallieren von Treibern und
Dienstprogrammen” auf Seite 160) oder
zum Ausfihren des Dell Diagnostics-
Programms (siche ,,Dell Diagnostics” auf
Seite 155) verwenden.

Moglicherweise finden Sie auf dem Drivers
and Utilities-Datentriiger Infodateien
(,Readme”-Dateien). Diese Dateien
enthalten Angaben zu den letzten
technischen Anderungen bzw.
Detailinformationen zu technischen
Fragen fiir erfahrene Benutzer und Techniker.

DRIVERS AND UTILI

ITES
ALEEADT I R COMPUTER
-

ANMERKUNG: Treiber- und
Dokumentationsaktualisierungen finden Sie
unter support.dell.com.



Welche Ressourcen bendtigen Sie? Hier finden Sie das Gesuchte

* Anleitungen zum Einrichten des Schnellreferenzhandbuch
Computers ANMERKUNG: Dieses Dokument ist

* Anleitungen zur Pflege und Wartung ~ optional und mdglicherweise nichtim
des Computers Lieferumfang lhres Computers enthalten.

Grundlegende Informationen zur
Behebung von Stérungen

* Anleitung zum Ausfiihren von
Dell Diagnostics

[=]
[
o
5
=
=
=
@
=
=
@
@
E,
=Y
@

Anleitung zum Einrichten eines Druckers

Anleitung zum Offnen des Computers

ANMERKUNG: Das Dokument ist unter
support.dell.com im PDF-Format verfiigbar.

Garantieinformationen Dell™ Produktinformationshandbuch

Verkaufs- und Licferbedingungen
(nur fiir die USA)

Sicherheitshinweise

Proguet Isfermatien Guida

Betriebsbestimmungen

* Hinweise zur Ergonomie

* Endbenutzer-Lizenzvereinbarung

Informationsquellen | 13



Welche Ressourcen bendtigen Sie? Hier finden Sie das Gesuchte

* Service-Tag-Nummer und Express- Service-Tag-Nummer und
Servicecode Microsoft® Windows®-Lizenz
* Microsoft Windows-Lizenzetikett Diese Aufkleber sind am Computer
angebracht.

* Geben Sie die Service-Tag-Nummer auf
der Website support.dell.com oder beim
Anruf beim technischen Support an, um
den Computer identifizieren zu kénnen.

* Geben Sie beim Anruf beim technischen
Support den Express-Servicecode an,
um zu einem geeigneten Ansprechpartner
weitergeleitet zu werden.

AT 2o PRI
888888 EXPRESS SERVICE CODE J/
Wingdows Vista™
LTI # 8 e
g || ==
[LUTUSRINETY . T
W H
Bl ol )

ANMERKUNG: Das neu entworfene
Microsoft Windows-Lizenzetikett ist mit
einem zusétzlichen lochdhnlichen
Sicherheitsmerkmal ausgestattet, das
davon abhalten soll, das Etikett zu entfernen.

14 | Informationsquellen



Welche Ressourcen bendtigen Sie? Hier finden Sie das Gesuchte

Losungen — Hinweise und Tipps zur ~ Dell Support-Website — support.dell.com
Problembehandlung, technische ANMERKUNG: Wihlen Sie Ihre Region

Dokumente, Online-Kurse, hiufig

gestellte Fragen

oder Ihren Geschaftshereich aus, um die
zugehorige Support-Website anzuzeigen.

Community — Onlinediskussionen mit
anderen Dell-Kunden

Upgrades — Informationen zum Upgrade
von Komponenten, beispiclsweise Speicher,
Festplatte und Betriebssystem

Kundenbetreuung —
Kontaktinformationen, Serviceanfrage
und Bestellstatus, Garantie und
Reparaturinformationen

Service und Support — Status von
Serviceanfragen und Supporthistorie,
Servicekontakt, Onlinediskussionen mit
dem technischen Support

Dell Technical Update Service —
Proaktive E-Mail-Benachrichtigung iiber
Software- und Hardwarcupdates fiir
Thren Computer

Referenz — Computerdokumentation,
Einzelheiten zur Computerkonfiguration,
Produktangaben und Whitepapers

Downloads — Zugelassene Treiber,
Patches und Softwareaktualisierungen

Informationsquellen
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Welche Ressourcen bendtigen Sie?

Hier finden Sie das Gesuchte

* Desktop System Software (DSS) —
Wenn Sie das Betriebssystem neu auf
dem Computer installieren, sollten Sie
auch das DSS-Dienstprogramm neu
installieren. DSS stellt wichtige Updates
fiir Thr Betriebssystem und Support fiir
Prozessoren, optische Laufwerke und
USB-Geriite usw. bereit. DSS ist fiir den
ordnungsgemifen Betrieb des Dell
Computers erforderlich. Die Software
erkennt den Computer und das
Betriebssystem automatisch und
installiert die fiir die Konfiguration
geeigneten Updates.

Soladen Sie die Desktop System Software
herunter:

1 Wiihlen Sie auf der Website
support.dell.com lhre Region oder Thren
Geschiftsbereich aus und geben Sie Thre
Service-Tag-Nummer ein.

2 Wiihlen Sie Treiber und Downloads und
klicken Sie auf Weiter.

3 Klicken Sie auf den Namen Thres

Betriebssystems und suchen Sie nach
dem Stichwort Notebook System Software.

ANMERKUNG: Die Benutzeroberfldche
von support.dell.com kann je nach den von
Ihnen gewahlten Optionen variieren.

16

Anleitungen zum Arbeiten unter
Microsoft Windows Vista™

Anleitungen zum Arbeiten mit
Programmen und Dateien

des Desktops

| Informationsquellen

Anleitungen zum personlichen Einrichten

Windows-Hilfe und Support

1 Klicken Sie auf die , Start”-Schaltfliche
von Windows Vista und dann auf
Hilfe und Support.

2 Geben Sie im Suchfeld Hilfe durchsuchen
ein Wort oder einen Ausdruck zur
Identifizierung lhres Problems ein und
driicken Sie die <Eingabetaste> oder
klicken Sie anschliefend auf das
VergréBerungsglas-Symbol.

3 Klicken Sie auf das Thema, das Thr
Problem beschreibt.

4 Folgen Sie den Anweisungen auf dem
Bildschirm.



Welche Ressourcen bendtigen Sie?

Hier finden Sie das Gesuchte

* Anleitung zur Neuinstallation des
Betriebssystems

Betriebssystem-Datentrager

ANMERKUNG: Der Betriebssystem-
Datentrager ist optional und méglicherweise
nichtim Lieferumfang lhres Computers
enthalten.

Das Betriebssystem ist bereits auf dem
Computer installiert. Um das Betriebssystem
neu zu installieren, verwenden Sie den
Betriebssystem-Datentriger (siche
,Neuinstallieren von Windows XP oder
Windows Vista” auf Seite 169).

OPERATING SYSTEM

ALKEADY INSTALLSD OM TOLIR COMPUTER

s

Nachdem Sie das Betriebssystem Thres
Computers neu installiert haben, verwenden
Sie den optionalen Drivers and Utilities-
Datentriger, um auch die Treiber fiir die
mit Threm Computer ausgelieferten Geriite
neu zu installieren.

Das Etikett mit dem Product Key des
Betriebssystems finden Sie am Computer.

ANMERKUNG: Die Farbe des Datentrigers
richtet sich nach dem von lhnen bestellten
Betriebssystem.

Informationsquellen | 17



Welche Ressourcen bendtigen Sie? Hier finden Sie das Gesuchte

* Anleitung zum Arbeiten mit Linux Linux-Websites von Dell

e I-Mail-basierte Diskussionen mit ¢ Linux.dell.com
Benutzern, die Dell Precision™-Produkte o [ ists us.dell.com/mailman/listinfo/linux-
und das Betriebssystem Linux verwenden precision

e Zusitzliche Informationen zu Linux
und Dell Precision-Computern

18 | Informationsquellen



Wissenswertes iiber lhren Computer

Vorderansicht des Computers (Tower-Ausrichtung)

1 Oberer 5,25-Zoll- Verwenden Sie diesen Laufwerkschacht fiir ein optisches
Laufwerkschacht Laufwerk.

2 Unterer 5,25-Zoll- Verwenden Sie diesen Laufwerkschacht fiir ein optionales
Laufwerkschacht optisches Laufwerk.

3 FlexBay Verwenden Sie diesen Laufwerkschacht fiir ein optionales

drittes Festplattenlaufwerk (SATA oder SAS), ein
Diskettenlaufwerk oder einen Speicherkartenleser.

Wissenswertes iiber [hren Computer |19
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1

12

Festplattenaktivitéts-
anzeige

|IEEE 1394-Anschluss
(optional)

USB 2.0-Anschliisse (2)

Drehbares
Del™-Emblem

Betriebsschalter
Betriebsanzeige

Kopfhdreranschluss
Mikrofonanschluss

Netzwerkverbindungs
anzeige

Diagnoseanzeigen (4)

Die Festplattenanzeige leuchtet, wenn der Computer auf
das Festplattenlaufwerk zugreift. Sie leuchtet eventuell auch,
wenn auf ein anderes Gerét, zum Beispiel ein CD-Laufwerk,
zugegriffen wird.

Hier werden Geréte, wie zum Beispiel digitale Videokameras
und externe Speichergeréte, angeschlossen, die sich fiir

Hochgeschwindigkeits-Dateniibertragungen nach dem

IEEE 1394-Standard eignen.

Verwenden Sie die vorderen USB-Anschliisse fiir
gelegentlich genutzte Gerate, etwa Flash-Speichersticks,
Kameras oder startfahige USB-Geréte (weitere
Informationen zum Starten von einem USB-Gerét finden
Sie unter , System-Setup” auf Seite 97).

Fiir Gerate, die in der Regel stdndig angeschlossen sind,
beispielsweise Drucker und Tastatur, sollten Sie die
riickseitigen USB-Anschliisse verwenden.

Um durch Drehen des Dell-Emblems von der Tower- zur
Desktop-Ausrichtung zu wechseln, entfernen Sie die
Frontblende (siehe ,Entfernen der Computerabdeckung”
auf Seite 174), drehen Sie sie um und drehen Sie den
Kunststoffgriff hinter dem Emblem in die entsprechende
Richtung.

Driicken Sie den Betriebsschalter, um den Computer
einzuschalten. Die Leuchtanzeige in der Mitte des Schalters
zeigt den Betriebsstatus an. Weitere Informationen finden
Sie unter ,Bedienelemente und Anzeigen” auf Seite 42.

o HINWEIS: Schalten Sie den Computer nicht tiber
den Betriebsschalter aus, um Datenverlust zu
verhindern. Fahren Sie stattdessen das
Betriebssystem herunter.

Hier kdnnen Sie einen Kopfhdrer anschlie3en.

Verwenden Sie den Mikrofonanschluss, um ein PC-Mikrofon
zur Sprach- oder Musikeingabe fiir ein Sound- oder
Telefonieprogramm anzuschlieBen.

Diese Anzeige leuchtet, wenn eine funktionierende
Verbindung zwischen einem 10-MBit/s-, 100-MBit/s- oder
1000-MBit/s- (1 GBit/s) Netzwerk und dem Computer besteht.

Die Diagnoseanzeigen erleichtern die Fehlersuche bei
Computerproblemen. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Diagnoseanzeigen” auf Seite 135.

Wissenswertes iiber Ihren Computer



Riickansicht des Computers (Tower-Ausrichtung)

1 Netzanschluss SchlieBen Sie hier das Stromkabel an.

2 Kartensteckpldatze  Zugang zu den Steckplatzen fiir installierte PCI-Karten oder
PCI Express-Karten.
Die mittleren vier Steckplétze unterstiitzen Karten voller
Bauldnge. Der obere und der untere Steckplatz (ein PCI
Express-x8-Steckplatz, verdrahtet als x4, und ein PCI-X-
Steckplatz) unterstiitzen Karten halber Bauladnge.

3 Anschliisse aufder Verbinden Sie USB-Geréte, Audiogeréte und sonstige Gerate
Riickseite mit dem entsprechenden Anschluss (Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter ,,Anschliisse auf der Riickseite (Tower-
Ausrichtung)” auf Seite 22).

A VORSICHT: Vergewissern Sie sich, dass die Liiftungsschlitze des Systems nicht

blockiert sind. Ihre Blockade wiirde zu ernsthaften Problemen mit einer Uberhitzung
des Systems fiihren.

Wissenswertes {iber [nren Computer | 21



Anschliisse auf der Riickseite (Tower-Ausrichtung)

22

Paralleler
Anschluss

PS/2-
Mausanschluss

Line-In-Anschluss

Line-Out-
Anschluss

Hie kdnnen Sie ein Gerét anschlieBen, das {iber eine parallele
Schnittstelle angesteuert werden kann, beispielsweise einen
Drucker. Wenn Sie einen USB-Drucker verwenden, verbinden
Sie ihn mit einem USB-Anschluss.

Der integrierte parallele Anschluss wird automatisch deaktiviert,
wenn der Computer eine installierte Karte mit einem parallelen
Anschluss ermittelt, der fiir die gleiche Adresse konfiguriert
wurde. Weitere Informationen finden Sie unter , System-Setup-
Optionen” auf Seite 98.

Verbinden Sie eine Standard-PS/2-Maus mit dem griinen
Mausanschluss. Schalten Sie den Computer und alle
angeschlossenen Geréte vor dem AnschlieBen einer Maus aus.
Wenn Sie eine USB-Maus verwenden, verbinden Sie sie mit
einem USB-Anschluss.

Am blauen Line-In-Anschluss konnen Sie ein Wiedergabegerat
anschlieBen, beispielsweise einen MP3-Player, einen CD-Player
oder einen Videorecorder.
Bei Computern mit einer Soundkarte muss der Anschluss an der
Karte verwendet werden.

Am griinen Line-Out-Anschluss kdnnen Sie handelsiibliche
Lautsprecher mit eingebautem Verstarker anschlieen.

Bei Computern mit einer Soundkarte muss der Anschluss an
der Karte verwendet werden.
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5

6

Verbindungsinteg-
ritdtsanzeige

Netzwerkanschluss

Netzwerk-
aktivitdtsanzeige

Serielle
Anschliisse (2)

PS/2-
Tastaturanschluss

Griin — Es besteht eine funktionierende Verbindung zwischen
einem 10-MBit/s-Netzwerk und dem Computer.

Orange — Es besteht eine funktionierende Verbindung zwischen
einem 100-MBit/s-Netzwerk und dem Computer.

Gelb — Es besteht eine funktionierende Verbindung zwischen
einem 1 000-Mb/s-Netzwerk (1 Gb/s) und dem Computer.

Aus — Es wurde keine physische Verbindung zum Netzwerk
festgestellt.

Um den Computer an ein Netzwerk- oder Breitbandgerét
anzuschlieBen, verbinden Sie ein Ende eines Netzwerkkabels
mit einer Netzwerkbuchse oder mit dem Netzwerk- oder
Breithandgeréat. Verbinden Sie das andere Ende des
Netzwerkkabels mit dem Netzwerkanschluss am Computer.
Ein Klicken zeigt an, dass das Netzwerkkabel sicher
angeschlossen ist.

Verbinden Sie kein Telefonkabel mit dem Netzwerkanschluss.
Verwenden Sie bei Computern mit einer zusétzlichen
Netzwerkkarte beim Einrichten von mehreren
Netzwerkverbindungen (etwa fiir separates Intra- und Extranet)
den Anschluss auf der Karte und den auf dem riickseitigen
Anschlussfeld des Computers.

Fiir den Anschluss an ein Netzwerk werden Kabel und
Steckverbinder der Kategorie 5 empfohlen. Wenn Sie Kabel
der Kategorie 3 verwenden miissen, wéhlen Sie eine
Netzwerkgeschwindigkeit von 10 Mbit/s, um zuverldssigen
Betrieb zu gewahrleisten.

Die Anzeige blinkt gelb, wenn der Computer Netzwerkdaten
sendet oder empféngt. Hohe Netzwerkbelastung hat
maglicherweise zur Folge, dass diese Anzeige stetig leuchtet.

Serielle Gerate (Geréte, die {iber eine serielle Schnittstelle
angesteuert werden kdnnen, wie etwa Handheld-Computer)
werden mit dem seriellen Anschluss verbunden. Sofern
erforderlich, kann die Adresse fiir diesen Anschluss im
System-Setup-Programm geéndert werden (siehe ,System-
Setup” auf Seite 97).

Wenn Sie eine Standard-PS/2-Tastatur verwenden, verbinden
Sie sie mit dem lilafarbenen Tastaturanschluss. Wenn Sie eine
USB-Tastatur verwenden, verbinden Sie sie mit einem USB-
Anschluss.
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10 USB-2.0- Verbinden Sie Geréte, die Sie nur gelegentlich nutzen,
Anschliisse (5) beispielsweise Flash-Speichersticks, Kameras oder startfahige
USB-Geréte, mdglichst mit den vorderen USB-Anschliissen.
Fiir Gerate, die in der Regel stdndig angeschlossen sind,
beispielsweise Drucker und Tastaturen, sollten Sie die riickseitigen
USB-Anschliisse verwenden.

Vorderansicht (Desktop-Ausrichtung)

1 Oberer 5,25-Zoll-  Verwenden Sie diesen Laufwerkschacht fiir ein optisches
Laufwerkschacht  Laufwerk.

2 Unterer 5,25-Zoll-  Verwenden Sie diesen Laufwerkschacht fiir ein optionales
Laufwerkschacht  optisches Laufwerk oder ein SATA-Festplattenlaufwerk.

3 FlexBay Verwenden Sie diesen Laufwerkschacht fiir ein Disketten-

laufwerk oder einen Speicherkartenleser.

4 IEEE 1394- Hier werden Geréte, wie zum Beispiel digitale Videokameras
Anschluss und externe Speichergeréte, angeschlossen, die sich fiir
(optional) Hochgeschwindigkeits-Dateniibertragungen nach dem

IEEE 1394-Standard eignen.
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5 USB20-
Anschliisse (2)

6 Festplatten-
aktivitdtsanzeige

1 Drehbares
Del™-Emblem

8 Betriebsschalter
Betriebsanzeige

9  Kopfhéreranschluss

10 Mikrofonanschluss

11 Netzwerkverbin-
dungsanzeige

12 Diagnoseanzeigen

(4)

Verwenden Sie die vorderen USB-Anschliisse fiir gelegentlich
genutzte Gerdte, etwa Flash-Speichersticks, Kameras oder
startfadhige USB-Gerate (weitere Informationen zum Starten
von einem USB-Gerét finden Sie unter , System-Setup” auf
Seite 97).

Fiir Gerate, die in der Regel stdndig angeschlossen sind,
beispielsweise Drucker und Tastatur, sollten Sie die riickseitigen
USB-Anschliisse verwenden.

Die Festplattenanzeige leuchtet, wenn der Computer auf das
Festplattenlaufwerk zugreift. Sie leuchtet eventuell auch,
wenn auf ein anderes Gerat, zum Beispiel einen CD-Player,
zugegriffen wird.

Um durch Drehen des Dell-Emblems von der Tower- zur
Desktop-Ausrichtung zu wechseln, entfernen Sie die Frontblende
(siehe ,.Entfernen der Frontblende” auf Seite 176), drehen Sie
sie um und drehen Sie den Kunststoffgriff hinter dem Emblem
in die entsprechende Richtung.

Driicken Sie den Betriebsschalter, um den Computer
einzuschalten. Die Leuchtanzeige in der Mitte des Schalters
zeigt den Betriebsstatus an. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Diagnoseanzeigen” auf Seite 135.

o HINWEIS: Schalten Sie den Computer nicht iiber den
Betriebsschalter aus, um Datenverlust zu verhindern.
Fahren Sie stattdessen das Betriebssystem herunter.

Hier kénnen Sie einen Kopfhorer anschlieen.

Verwenden Sie den Mikrofonanschluss, um ein PC-Mikrofon
zur Sprach- oder Musikeingabe fiir ein Sound- oder Telefonie-
programm anzuschlieBen.

Diese Anzeige leuchtet, wenn eine funktionierende Verbindung
zwischen einem 10-MBit/s-, 100-MBit/s- oder 1 000-MBit/s-
(1 GBit/s) Netzwerk und dem Computer besteht.

Die Diagnoseanzeigen erleichtern die Fehlersuche bei
Computerproblemen. Weitere Informationen finden Sie unter
.Diagnoseanzeigen” auf Seite 135.
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Riickansicht (Desktop-Ausrichtung)

1 2 3

1 Anschliisse auf Verbinden Sie serielle Geréte, USB-Gerate und sonstige Gerdte
der Riickseite mit dem entsprechenden Anschluss.

2 Kartensteckpldtze Zugang zu den Steckplatzen fiir installierte PCI-Karten oder
PCI Express-Karten.
Die Steckplétze 2 bis 4 unterstiitzen Karten voller Baulénge:
e Zwei PCl Express x16-Steckplatze
¢ Ein PCI-Steckplatz
Die Steckplatze 1,5 und 6 unterstiitzen Karten halber Bauldnge:
e Zwei PCI-X-Steckplatze
¢ Ein PCI Express x8-Steckplatz

3 Netzanschluss SchlieBen Sie hier das Stromkabel an.
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Innenansicht

Drehbarer Festplatten-
laufwerkschacht

2

Netzteil

1

Unterer 5,25-Zoll-Laufwerkschacht

4

FlexBay

3

Oberer 5,25-Zoll-Laufwerkschacht

5

21
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Innenansicht — Mit herausgeklapptem

Festplattenlaufwerk

3 Speicherliifter

2 Systemplatine

5

Netzteil
4 Vorderer Liifter

1

Kartenliifter
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Komponenten der Systemplatine
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1 Anschluss fiir priméren Prozessor 2 Anschluss fiir sekundéren Prozessor

(CPU_0) (CPU_1)

3 Anschluss fiir vorderen Liifter 4 Anschluss fiir Kartentragerliifter
(FAN_FRONT) (FAN_CCAG)

5  Anschlussfiirinternen Lautsprecher 6  Stromversorgungsanschluss (POWER2)
(INT_SPKR)

7 USB(INT_USB) 8  Kennwort-Jumper (PSWD)

9  Anschluss fiir zusétzliche 10  LED-Anzeige fiir Hilfsstromversorgung
Festplattenlaufwerkanzeige (AUX_PWR)
(AUX_LED)

11 Jumper fiir Echtzeituhr-Reset (RTCRST) 12  Batteriesockel (BATTERY)
13 Hauptstromversorgungsanschluss 14 SATA-Anschliisse (SATA_2, SATA_3 und

(POWER1) SATA_4)

15 SATA-Anschliisse (SATA_0, SATA_1) 16 Anschluss fiir Diskettenlaufwerk (DSKT)

17  Anschluss fiir Frontblende 18  PCI-X-Kartensteckplatz (SLOT6_PCIX)
(FRONTPANEL)

19 PCI-X-Kartensteckplatz 20 Anschluss fiir Gehduseeingriffschalter
(SLOT5_PCIX) (INTRUDER)

21 PCl-Express 2.0 x16-Kartensteckplatz 22 PCl-Kartensteckplatz (SLOT3_PCI)
(SLOT4_PCIE)

23  PCl-Express 2.0 x16-Kartensteckplatz 24  Audioanschluss auf Frontblende

(SLOT2_PCIE) (FP_AUDIO)

25 PCl-Express x8-Kartensteckplatz,alsx4 26  Anschluss fiir Festplattenliifter
verdrahtet (SLOT1_PCIE) (FAN_HDD)

27  Speichermodulsteckplatze (DIMM_1 28  Anschluss fiir Speicherliifter
bis DIMM_8) (FAN_MEM)

Kabelfarben

Gerit Farbe

SATA-Festplattenlaufwerk  Blaues Kabel

Diskettenlaufwerk Schwarze Zuglasche
Optisches Laufwerk Orangefarbenes Kabel
Frontblende Gelbe Zuglasche
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Wechseln zwischen Tower- und Desktop-
Ausrichtung

A\
A\
&
&

VORSICHT: Bevor Sie gemiB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

HINWEIS: Um Beschédigungen von Komponenten durch elektrostatische Entladungen
zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitat von Ihrem Kérper ableiten, bevor Sie
elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren Sie dazu eine unlackierte
Metallfliche am Computergehéuse.

HINWEIS: Legen Sie Laufwerke nicht auf eine harte Fliche, da sie sonst beschédigt
werden kdnnen. Legen Sie die Laufwerke stattdessen auf eine ausreichend gepolsterte
Oberflache, beispielsweise auf ein Schaumstoffkissen.

ANMERKUNG: Wenn Sie die Gehuseausrichtung des Computers von der Desktop- in
die Tower-Version bzw. umgekehrt &ndern mdéchten, miissen Sie ein optionales, von
Dell erhéltliches Kit verwenden. Informationen zum Bestellen von Produkten bei Dell
finden Sie im Abschnitt ,Produktinformationen” auf Seite 318.

Mit einem optional von Dell erhiltlichen Kit kénnen Sie die Konfiguration
Thres Dell Precision-Computers dndern und zwischen Desktop- und Tower-
Ausrichtung wechseln.

ANMERKUNG: Die Tower-Konfiguration unterstiitzt die Verwendung eines dritten
SAS- oder SATA-Festplattenlaufwerks im FlexBay-Schacht. Die Desktop-Konfiguration
unterstiitzt lediglich ein drittes SATA-Laufwerk.
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Tower-Ausrichtung

Y

Desktop-Ausrichtung

1 Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Beim Wechsel von einer Tower-Konfiguration zu einer Desktop-Konfiguration
miissen Sie den Ersatzkartenhalter neben dem Kartenlifter entfernen.
Zichen Sie dazu die Riickhalteklammer aus der umgebenden Metallhalterung
und anschlieBend den Ersatzkartenhalter aus dem Gehiuse.
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1

Ersatzkartenhalter 2 Kartenliifter

4 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siehe , Entfernen der Laufwerkblende”

auf Seite 258).

Bereiten Sie die neue Laufwerkblende des Computers vor, indem Sie nach
Bedart Einsitze hinzuftigen oder entfernen (siche , Laufwerkblenden” auf
Seite 258).

Wenn Ersatzschrauben an der alten Laufwerkblende angebracht sind, kénnen
Sie diese Schrauben entfernen und an der neuen Laufwerkblende befestigen.

Wenn der Computer mit Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche
~Wissenswertes iiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229), entfernen Sie diese von den
Laufwerkschichten fiir optische Laufwerke (bzw. vom FlexBay-Schacht,
falls der Computer in der Tower-Ausrichtung konfiguriert ist).
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Desktop-Ausrichtung

34

1 5,25-Zoll-Metallabdeckung 2 Gelochter Metalleinsatz

7 Wenn Metallabdeckungen am Computer angebracht sind, miissen Sie beim
Wechsel von der Desktop- zur Tower-Ausrichtung (siche ,Wissenswertes
tiber Metallabdeckungen bei manchen Laufwerkskonfigurationen” auf
Seite 229) den gelochten Metalleinsatz vom FlexBay-Schacht entfernen,
wenn der Schacht leer oder mit einem optionalen dritten Festplattenlaufwerk
besttickt ist:

a  Zichen Sie den Metalleinsatz nach vorn, bis seine Oberfliche biindig
mit dem Gehiuse abschlieft.

b  Schwenken Sie dann die Unterkante des Finsatzes nach oben zu sich hin,
so dass sich die unteren Schrauben aus dem Gehiuse lésen.

¢ Ieben Sie den Einsatz aus dem Computer heraus, indem Sie die oberen
Schrauben und die Metallzungen ebenfalls aus dem Gehiuse 16sen.
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10

1"

12

FlexBay 2 Gelochter Metalleinsatz

Entfernen Sie alle ggf. in den Schichten fiir optische Laufwerke installierten
Laufwerke (siche ,Optisches Laufwerk” auf Seite 295).

Ist ein Laufwerk im FlexBay-Schacht installiert, entfernen Sie es (siche ,,Karten”
auf Seite 215).

Drehen Sie das Dell-Emblem, indem Sie den Kunststoffgritf auf der Riickseite
der Frontblende in die gewtinschte Position drehen.

Installieren Sie die optischen Laufwerke in der neuen Ausrichtung (siche
,Optisches Laufwerk” auf Seite 295).

Wenn zuvor im Flexbay-Schacht ein Diskettenlaufwerk oder ein Speicher-
kartenleser eingesetzt war, installieren Sie das Gerit erneut in der neuen
Ausrichtung (siche ,Speicherkartenleser” auf Seite 280).

Wissenswertes iiber Ihren Computer | 35



13 Wenn im 5,25-Zoll-Schacht zuvor ein Festplattenlaufwerk eingesetzt war,
miissen Sie beim Wechsel von der Desktop- zur Tower-Ausrichtung das
Festplattenlaufwerk aus dem Laufwerktriéiger entfernen und vier Schrauben in
den vorderen vier Lochern an den Seiten des zugehorigen Laufwerks befestigen.

Wenn Sie von der Tower- zur Desktop-Ausrichtung wechseln und im
FlexBay-Schacht zuvor ein Festplattenlaufwerk eingesetzt war, miissen Sie
die vier Schrauben am Laufwerk entfernen und das Laufwerk im
Laufwerktriger installieren (siche ,Festplattenlaufwerk” auf Seite 234).

Q ANMERKUNG: Laufwerkschrauben oder ein Laufwerktréger kénnen von Dell
erworben werden. Siehe , Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321.

14 Wenn der Computer mit Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche
Wissenswertes tiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229), bringen Sie die Metallab-
deckungen tiber allen leeren Schichten fir optische Laufwerke (bzw. bei
einer Tower-Konfiguration iiber dem FlexBay-Schacht) an.

15  Wenn Sie von der Tower- zur Desktop-Ausrichtung wechseln und zuvor
tiber dem Flexbay-Schacht ein gelochter Metalleinsatz angebracht war,
installieren Sie diesen Einsatz erneut:

a  Halten Sie den Metalleinsatz in angewinkelter Position und befestigen
Sie dessen zwei Schrauben an dem Einschubrahmen, der entlang der
Innenscite des Flexbay-Schachts verliuft.

b Schwenken Sie das untere Ende des gelochten Metalleinsatzes nach
unten und befestigen Sie dessen untere beiden Schrauben am
Finschubrahmen im offenen Bereich neben dem FlexBay-Schacht.

¢ Schieben Sie den gelochten Metalleinsatz hinein, bis er einrastet und
seine Metallzungen biindig auf der Gehiuseoberfliche aufliegen.
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2 Gelochter Metalleinsatz

1 FlexBay

16  Bringen Sie die neue Laufwerkblende an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

17  Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

18  Uberpriifen Sie, ob der Computer einwandfrei arbeitet, indem Sie das
Programm Dell Diagnostics ausfiithren (siche ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155).
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Technische Daten

% ANMERKUNG: Die angebotenen Konfigurationen kdnnen je nach Region variieren.
Weitere Informationen zur Konfiguration lhres Computers erhalten Sie, indem Sie
auf Start— Hilfe und Support klicken und die Option zum Anzeigen von Informationen
tiber Ihren Computer auswahlen.

Prozessor

Prozessortyp

Interner Cache

Dual-Core Intel® Xeon®-Prozessor der
5200er Reihe

Quad-Core Intel® Xeon®-Prozessor der
5400er Reihe

Dual-Core Intel® Xeon®-Prozessor der
5200er Reihe - 6 MB

Quad-Core Intel® Xeon®-Prozessor der
5400er Reihe - 12 MB

Externe Busfrequenz 1333 MHz
Speicher
Speichermodulanschliisse 8§

Speichermodulkapazititen

Speichertyp

512 MB oder 1, 2 bzw. 4 GB ECC

Vollstindig gepufferter DDR2 SDRAM mit
667 MHz (Fully-buffered DIMMs, FBDs)

@ HINWEIS: Fiir alle DIMM-
Speichermodule sind Warmeverteiler
voller Bauldnge (Full-length Heat Spreader,
FLHS) erforderlich.

Speicher (Minimum) 1 GB
Speicher (Maximum) 32GB
BIOS-Adresse F0000h
Systeminformationen

System-Chipsatz Intel 5400
Datenbusbreite 64 Bit

DRAM-Busbreite

Vollstindig gepufferte Quad-Channel-DIMMs
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Systeminformationen (Fortsetzung)

Adressbusbreite (Prozessor) 38 Bit
Flash-EPROM 8 MBit
Grafikbus Zwei PCI Express 2.0 x16-Steckplitze

Erweiterungskarten

Kartenunterstiitzung Desktop-Modus:

Die Steckplitze 2 bis 4 unterstiitzen Karten
voller Baulidnge:

* Zwei PCI Express x16-Steckplitze
* Ein PCI-Steckplatz

Die Steckplitze 1, 5 und 6 unterstiitzen
Karten halber Baulinge:

* Zwei PCIX-Steckplitze
* Ein PCI Express x8-Steckplatz

Tower-Modus:

Die Steckpliitze 2 bis 5 unterstiitzen Karten
voller Bauléinge:

* Ein PCIX-Steckplatz
* Zwei PCI Express x16-Steckplitze
* Ein PCI-Steckplatz

Die Steckplitze 1 und 6 unterstiitzen Karten
halber Baulinge:

* Ein PCIX-Steckplatz
* Ein PCI Express x8-Steckplatz

Unterstiitzte Karten PCI 23
PCI Express 1.0A in Steckplatz 1
PCI Express 2.0 x16 in den Steckplitzen 2 und 4

PCIX 2.0A
PCI
Steckplatz Einer
Anschlussgrofie 120 Pin
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Erweiterungskarten

Anschluss-Datenbreite (max.)
Busiibertragungsrate

PCIX
Anschliisse
Anschlussgrofie
Anschluss-Datenbreite (max.)
Bustibertragungsrate

PCI-Express x8, verdrahtet als x4
(SLOT1_PCIE)

Anschliisse

Anschlussgrofie
Anschluss-Datenbreite (max.)

Bustibertragungsrate

PCI Express 2.0 x16
Steckplatz

Anschlussgrofe
Anschluss-Datenbreite (max.)

Busiibertragungsrate

32 Bit
133 MB/s

Zwel

188 Pin
64 Bit
800 MB/s

Ein x8-Anschluss (unterstiitzt x8-, x4- und x1-
Betriebsarten/-Karten; maximale Bandbreite x4)

98 Pin
4 PCI-Express-Lanes

2,5 GB/s je Lane und Richtung (theoretische
Bandbreite)

Zwei x16-Steckplitze (unterstiitzen x16-, x8-,
x4- und x1-Betriebsarten/Karten)

164 Pin
16 PCI-Express-Lanes

5 GB/s je Lane und Richtung (theoretische
Bandbreite)

Anschliisse

Externe Anschliisse
Seriell
Parallel
IEEE 1394 (optional)

Netzwerkadapter

Zwei 9-polige Anschliisse, 16550C-kompatibel
Ein 25-poliger Anschluss (bidirektional)

Je ein 6-poliger Anschluss an Vorder- und
Riickseite

RJ45-Anschluss
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Anschliisse (Fortsetzung)

PS/2 (Tastatur und Mausanschluss)
USB

Audio

Systemplatinenanschlisse

Zwei 6-polige Mini-DIN-Anschliisse

Zwei vorderseitige und fiinf riickseitige
USB 2.0-kompatible Anschliisse

Zwei vorderseitige Anschliisse fiir Mikrofon
und Kopthorer;

Zwei riickseitige Anschliisse fiir Line-In und
Line-Out

Diskettenlaufwerk 34-poliger Anschluss
Serial ATA Finf 7-polige Anschliisse
USB intern Ein 10-poliger Anschluss fiir optionalen
Speicherkartenleser (Geriit fiir 3,5-Zoll-
Laufwerkschacht) oder sicheres Startgerit
Video
Videotyp PCI Express 2.0 x16 (zwei Steckplitze)
Audio
Audiotyp High Definition Audio-Codec

Stereo-Konvertierung

Digitaler High Definition Audio (AZALIA)-
Controller

24 Bit analog-zu-digital; 24 Bit digital-zu-analog

Laufwerke

Extern zuginglich

Intern zuginglich

Ein 3,5-Zoll-Laufwerkschacht (FlexBay)
Zwei 5,25-Zoll-Laufwerkschichte
Zwei 3,5-Zoll-Festplattenlaufwerkschichte

Tastenkombinationen

<F2>

<F12> oder <Strg><Alt><F§>

Startet das integrierte System-Setup-Programm
(nur wihrend des Startvorgangs)

Startet das Menii zur Auswahl des Startgeriits
(Boot Device-Menu) (nur wiihrend des
Startvorgangs)
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Tastenkombinationen

<Strg><Alt><F10>

<F5>

Startet die Dienstprogrammpartition wihrend
des Computerstarts (falls installiert)

Fiihrt die Onboard-Diagnosefunktionen aus

Bedienelemente und Anzeigen

Betriebsschalter

Betriebsanzeige

Festplattenzugriffsanzeige

Netzwerkintegrititsanzeigen

Aktivititsanzeige
Diagnoseanzeigen

Standby-Stromversorgungsanzeige

Drucktaste

Frontblende:

Grines Licht — Blinkt griin im
Energiesparzustand, leuchtet stetig im
Normalbetrieb

Gelbes Licht — Die gelb blinkende Anzeige
verweist auf ein Problem mit der internen
Stromversorgung, die stetige gelbe Anzeige
auf ein Problem mit einer fehlerhaft
funktionierenden oder installierten
Komponente (siche ,,Probleme mit der
Stromversorgung” auf Seite 130)

Frontblende: Griines Licht - Leuchtet, wenn
der Computer auf das Festplattenlaufwerk
zugreift. Die Anzeige leuchtet eventuell auch,
wenn auf ein anderes Geriit, zum Beispiel ein
optisches Laufwerk, zugegriffen wird.

Riickseite: Leuchtet grin bei Betrieb mit
10 MBit/s, orange bei 100 MBit/s und gelb
bei 1 000 MBit/s (1 GBit/s)

Frontblende: Stetig griine Anzeige bei
vorhandener Netzwerkverbindung.

Riickseite: Gelb blinkende Anzeige bei
Netzwerkaktivitit.

Frontblende: Vier Anzeigen (siche
»Diagnoseanzeigen” auf Seite 135)

AUX_PWR auf der Systemplatine
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Stromversorgung

Cleichstromnetzteil

Leistung 875 W
Wiirmeabgabe 1 094 W bzw. 3 732 BTU/h
E4 ANMERKUNG: Die Warmeabgabe
wird anhand der Nenn-Wattleistung
des Netzteils berechnet.
Spannung Autosensing-Netzteil — 90 V bis 265 V bei
50/60 Hz
Pufferbatterie Lithium-Knopfzellenbatterie (3 'V,
Typ CR2032)
Abmessungen
Hohe 44,8 cm
Breite 17,1 cm
Tiefe 46,7 cm
Gewicht 17,7 kg
Unterstiitztes Monitorgewicht (bei 45,4 kg

Desktop-Ausrichtung)

Umgebungsbedingungen

Temperaturbereich:
Betrieb
Lagerung
Relative Luftfeuchtigkeit (max.)
Betrieb
Lagerung

Zulissige Erschiitterung (erzeugt
durch ein Vibrationsspektrum, das
eine Benutzerumgebung simuliert)

Betrieb

Lagerung

10 °C bis 35 °C
—40 °C bis 65 °C

20 % bis 80 % (nicht kondensierend)

5 % bis 95 % (nicht-kondensierend)

5 bis 350 Hz bei 0,0002 G¥/Hz
5 bis 500 Hz bei 0,001 bis 0,01 G¥/Hz

Wissenswertes iiber Ihren Computer
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Umgebungshedingungen (Fortsetzung)

Maximale StoBeinwirkung

Betrieb 40 G +/- 5 % mit einer Impulsdauer von
2 ms +/- 10 % (entspricht 51 cm/s)

Lagerung 105 G +/- 5 % mit einer Impulsdauer von
2 ms +/- 10 % (entspricht 127 cm/s)

Hohe iiber NN (maximal)
Betrieb —15,2m bis 3 048 m
Lagerung —15,2 m bis 10 668 m
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Erweiterte Funktionen

LegacySelect-Technologiesteuerung

Die LegacySelect-Technologiesteuerung erméglicht Lésungen mit vollem und
reduziertem Legacy-Umfang sowie ohne Legacy, basierend auf gemeinsamen
Plattformen, Festplatten-Images und Helpdesk-Verfahren. Der Administrator
kann die Steuerung tiber das System-Setup, den Dell OpenManage™ I'T Assistant
oder eine benutzerspezifische Dell-Werksintegration vornehmen.

Mit LegacySelect kénnen Administratoren Anschliisse und Mediengerite
elektronisch aktivieren oder deaktivieren, die tiber serielle und USB-Anschliisse,
cinen parallelen Anschluss, PCI-Steckplitze, ein Diskettenlaufwerk und eine
PS/2-Maus vertfiigen. Durch deaktivierte Anschliisse und Mediengerite werden
Ressourcen verftigbar. Der Computer muss neu gestartet werden, damit die
Anderungen wirksam werden.

Verwaltungsfunktionen

Alert Standard Format (Warnstandardformat)

ASF (Alert Standard Format [Warnstandardformat]) ist ein DMTF-
Verwaltungsstandard, der die Warntechniken fiir Warnungen vor dem Laden
des Betriebssystems oder bei nicht vorhandenem Betriebssystem spezifiziert.
Der Standard ist so konzipiert, dass bei moglichen Sicherheits- und
Fehlerbedingungen eine Warnung ausgegeben wird, wenn sich das Betriebssystem
in einem Energiesparzustand befindet oder der Computer ausgeschaltet wurde.
ASF wurde entwickelt, um frithere Warntechnologien bei nicht vorhandenem
Betriebssystem zu ersetzen.

Der Computer unterstiitzt folgende ASF-Warnungen:
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Warnung Beschreibung

Gehduse: Chassis Intrusion DasComputergehiduse wurde gedfinet oder
- Physical Security die Gehiuseeingriffswarnung wurde
Violation/Chassis zuriickgesetzt.

Intrusion - Physical

Security Violation Event

Cleared

Boot: Failure to Boot to BIOS Das BIOS wurde nach der Initialisierung nicht
vollstindig geladen.

Password: System Password  Das Systemkennwort ist ungiiltig (Warnung
Violation tritt nach drei Fehlversuchen auf).

CPU: CPU DOA Alert/CPU DOA Der Prozessor ist defekt.
Alert Cleared

Heartbeats: Entity Presence Periodische Heartbeat-Signale wurden zur
Bestitigung der Anwesenheit des Systems
iibermittelt.

Temperature: Generic Die Computertemperatur hat die zuléssige
Critical Temperature Problem Grenze iiberschritten.

Voltage: Generic Critical  Die Spannung der integrierten
Voltage Problem Spannungsregulicrung hat die zulissige
Grenze tiberschritten.

Power Supply: Critical Power Die Spannungdes Computernetzteils hat die

Supply Problem zuliissige Grenze iiberschritten.

Cooling Device: Generic Die Liifterdrehzahl (U/min) liegt auflerhalb
Critical Fan Failure der Grenzwerte.

Connectivity: Ethernet Ethernet-Verbindungen sind aktiviert oder
Connectivity Enabled/ deaktiviert.

Ethernet Connectivity

Disabled

Weitere Informationen zur ASF-Implementierung von Dell finden Sie im ASF
User's Guide (ASF-Benutzerhandbuch) und im ASF Administrator's Guide
(ASF-Administratorenhandbuch) auf der Dell Support-Website support.dell.com.
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Dell OpenManage™ IT Assistant

Mithilfe von IT Assistant kénnen Computer und weitere Gerite in einem
Unternehmensnetzwerk konfiguriert, verwaltet und tiberwacht werden. IT
Assistant verwaltet Systeme, Konfigurationen, Ereignisse (Warnungen) sowie
Sicherheitsfunktionen bei Computern, die mit einem Verwaltungsprogramm
gemil Industriestandard ausgestattet sind. Dabei wird eine Instrumentierung
nach SNMP-, DMI- und CIM-Industriestandard unterstiitzt.

Far den Computer ist Dell OpenManage Client Instrumentation erhiltlich,
das auf DMI und CIM basiert. Informationen zu I'T Assistant finden Sie im
Dell OpenManage I'T Assistant Benutzerhandbuch auf der Dell Support-Website
unter support.dell.com.

Dell OpenManage Client Instrumentation

Dell OpenManage Client Instrumentation ist eine Software, mit deren Hilfe
Remote-Verwaltungsprogramme wie I'T Assistant folgende Aufgaben
ausfiihren kénnen:

*  Zugritf auf Informationen tber den Computer, z. B. Angaben zur Anzahl
der installierten Prozessoren oder dem zurzeit ausgefiihrten Betriebssystem.

*  Uberwachen des Computerstatus, beispielsweise Uberhitzungswarnungen
von Temperatursensoren oder Warnungen bei einem Festplattenfehler von
Speichergeriten.

¢ Andern des Computerstatus, beispielssweise durch Aktualisieren des BIOS
oder Herunterfahren des Computers im Fernzugriff.

Bei einem verwalteten Computer wurde Dell OpenManage Client
Instrumentation in einem Netzwerk eingerichtet, das mit I'T Assistant
arbeitet. Informationen zu Dell OpenManage Client Instrumentation finden
Sie im Dell OpenManage Client Instrumentation Benutzerhandbuch auf der
Dell-Support-Website unter support.dell.com.

Energieverwaltung

Der Computer kann so eingestellt werden, dass er weniger Strom verbraucht,
wenn mit ihm nicht gearbeitet wird. Sie steuern den Energieverbrauch tber das
Betriebssystem des Computers und iiber bestimmte Optionseinstellungen im
System-Setup-Programm (siche , Energieverwaltung” auf Seite 47). Diese
Zeitspannen, in denen sich der Computer im Stromsparmodus befindet,
bezeichnet man als Energiesparzustinde.
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Q ANMERKUNG: Alle Komponenten, die im Computer installiert sind, miissen die

Funktionen des Ruhezustands und/oder des Standby- bzw. Energiesparmodus
unterstiitzen. AuBerdem miissen die entsprechenden Treiber geladen sein, damit
der gewiinschte Energiesparzustand aktiviert werden kann. Weitere Informationen
tiber die Komponenten erhalten Sie in der jeweiligen Dokumentation des Herstellers.

Standby. In diesem Energiesparzustand ist die Stromzufuhr fiir die meisten
Komponenten verringert oder ausgeschaltet. Der Systemspeicher bleibt
jedoch aktiviert.

E4 ANMERKUNG: Der Ruhezustand wird nur auf Computern mit nicht mehr als
4 GB RAM unterstiitzt.

Ruhezustand. Dieser Energiesparzustand senkt den Stromverbrauch auf
ein Minimum, indem alle Daten im Systemspeicher auf die Festplatte
geschrieben werden. Anschlieend wird die Stromversorgung des Systems
abgeschaltet. Wenn der Computer aus diesem Modus in den normalen
Betriebsmodus zurtickkehrt, wird er neu gestartet, und der Speicherinhalt
wird wiederhergestellt. Der Normalbetrieb wird an der Stelle wieder
aufgenommen, an der der Computer in den Ruhezustand tbergegangen ist.

Abgeschaltet. In diesem Energiesparzustand wird fast die gesamte
Stromversorgung des Computers ausgeschaltet. Solange der Computer am
Netzstrom angeschlossen bleibt, kann er automatisch oder im Fernzugrift
gestartet werden. Mithilfe der Option Auto Power On (Autom. Einschalten)
im System-Setup-Programm (siche , Energieverwaltung” auf Seite 47)
lisst sich der Computer beispiclsweise automatisch zu einer bestimmten
Zeit einschalten. Der Netzwerkadministrator kann den Computer aulerdem
mit Hilfe eines Energieverwaltungsereignisses wiec Remote-Wake-Up aus
der Ferne starten.

In der folgenden Tabelle finden Sie eine Ubersicht der Energiesparzustinde und
der Methoden, mit denen sich der Computer aus den einzelnen Zustinden
reaktivieren lisst.
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Energiesparzustand Maoglichkeiten der Reaktivierung (Windows XP)
Standby * Driicken des Betriebsschalters
* Automatisches Einschalten
* Bewegen der Maus oder Driicken einer Maustaste
* Tastatureingabe
* Aktivitit eines USB-Geriites
* Energieverwaltungsereignis
Ruhezustand * Driicken des Betriebsschalters
* Automatisches Einschalten
* Energieverwaltungsereignis
Abgeschaltet * Driicken des Betriebsschalters
* Automatisches Einschalten

* Energieverwaltungsereignis

E4 ANMERKUNG: Weitere Informationen zur Energieverwaltung finden Sie in der
Dokumentation zum Betriebssystem.

Hyperthreading und Mehrfachkern-Technologie

Hyperthreading ist eine Technologie von Intel, die die allgemeine Leistung des
Computers verbessern kann. Dabei erscheint ein physischer Prozessor wie zwei
logische Prozessoren, die bestimmte Aufgaben gleichzeitig ausfithren kénnen.
Prozessoren mit Mehrfachkern-Iechnologie enthalten in einem Prozessorgehiuse
zwel oder mehr physische Rechnereinheiten. Dieses Prinzip fiihrt zu einer
Steigerung der Rechenleistung und Multitasking-Fahigkeit. Intel hat diese
Technologie in seinen Dual-Core- und Quad-Core-Prozessoren implementiert.
Diese Prozessoren verfiigen tiber jeweils zwei bzw. vier Recheneinheiten. Es
wird empfohlen, Microsoft Windows XP mit Service Pack 1 (SP1) oder hoher
oder Windows Vista zu verwenden, da diese Betriebssysteme fiir die genannten
Technologien optimiert wurden.
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Wiihrend viele Programme von Hyperthreading und Mehrfachkern-Technologie
profitieren konnen, wurden einige Programme méglicherweise nicht fiir diese
Technologien optimiert und miissen zuerst mit einem vom Softwarchersteller
erhiltlichen Update aktualisiert werden. Wenden Sie sich an den Hersteller der
Software, um Updates und Informationen zur Verwendung von Hyperthreading
oder Mehrfachkern-Technologie in Verbindung mit Threr Software zu erhalten.
Sie konnen herausfinden, ob Ihr Computer die Hyperthreading-Technologie
unterstiitzt, indem Sie im System-Setup-Programm die entsprechende
Hyperthreading-Option auf der Registerkarte ,,Performance” tiberpriifen
(siche ,System-Setup” auf Seite 97).

Wissenswertes iiber RAID-Konfigurationen

Dieser Abschnitt enthilt eine Ubersicht tiber die RAID-Kontfigurationen, die Sie
eventuell beim Kauf Thres Computers ausgewihlt haben. Von der Computerindustrie
werden zahlreiche RAID-Konfigurationen fiir unterschiedliche Anwendungszwecke

zur Verfiigung gestellt. Ihr Dell Precision-Computer ermdéglicht Konfigurationen
fiir RAID-Level 0, RAID-Level 1 oder RAID-Level 5.

RAID-Level 0 ist die beste Option fiir Anwendungen, die eine hohe Leistung
erfordern. RAID-Level 1 ist empfehlenswert fiir Anwender, die eine hohere
Datenintegritit benotigen. Eine RAID-Level-5-Konfiguration erméglicht sowohl
Datenintegritit als auch hohere Zugriffsgeschwindigkeiten. Die RAID-Level-
Ziffern stellen keine Hierarchie dar. Eine Konfiguration mit RAID-Level 5 ist nicht
grundsitzlich besser oder schlechter als eine mit RAID-Level 0.

Der Intel-RAID-Controller Thres Computers kann eine Konfiguration mit
RAID-Level 0 nur mit zwei oder drei physikalischen Laufwerken einrichten.
Wenn ein drittes Laufwerk vorhanden ist, kann dieses mithilfe des Intel
RAID-Konfigurationsprogramms in eine RAID-Level-0-Konfiguration integriert
werden. Wenn Sie tiber drei Laufwerke verfigen und zwei davon in eine
RAID-Level-1-Konfiguration eingebunden sind, kann das dritte Laufwerk als
Ersatzlaufwerk fiir die RAID-Konfiguration verwendet werden (siche , Erstellen
eines Ersatzfestplattenlaufwerks” auf Seite 62). Ein RAID-Level-5-Array muss
drei Laufwerke umfassen.

Alle Laufwerke miissen vom gleichen Typ sein; SAS- und SATA-Laufwerke
lassen sich in einem RAID-Array nicht gemischt einsetzen. Die Laufwerke
sollten auBerdem die gleiche Kapazitit aufweisen, um sicherzustellen, dass
Laufwerke mit groBerer Kapazitit keinen nicht zugewiesenen (und daher
nutzlosen) Speicherplatz enthalten.
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RAID-Level 0

Beim RAID-Level 0 wird eine ,,Data Striping” genannte Datenspeicherungstechnik
verwendet, die hohe Zugriffsgeschwindigkeiten erméglicht. Beim ,,Data Striping”
werden die Daten in aufeinander folgenden Segmenten oder Streifen sequentiell
auf die physikalischen Laufwerke geschrieben. Diese bilden zusammen ein grofies
virtuelles Laufwerk. Beim ,,Data Striping” kénnen von einem der Laufwerke Daten
gelesen werden, wihrend das andere Laufwerk bereits den nichsten Block sucht
und liest.

SATA RAID, fiir
RAID-Level 0
konfiguriert

Segment 1 Segment 2

Segment 3 Segment 4

Segment 5 Segment 6
Festplattenlaufwerk 1 Festplattenlaufwerk 2

Ein weiterer Vorteil der Konfiguration mit RAID-Level 0 ist, dass die volle Kapazitit
der Laufwerke genutzt wird. Wenn Sie z. B. zwei Laufwerke mit je 120 GB installiert
haben, kénnen Sie insgesamt 240 GB zum Speichern von Daten nutzen.

o HINWEIS: Da beim RAID-Level 0 keine Datenredundanz besteht, kann bei Ausfall
eines Laufwerks auch nicht auf die Daten des anderen Laufwerks zugegriffen
werden. Deshalb sollten Sie regelmaBige Datensicherungen durchfiihren, wenn
Sie RAID-Level 0 verwenden.

RAID-Level 1

Beim RAID-Level 1 wird eine ,Mirroring” genannte Speichertechnik mit
Datenredundanz verwendet. Wenn Daten auf das primire Laufwerk geschrieben
werden, werden sie anschlieBend auf das andere Laufwerk dupliziert bzw. gespiegelt
(mirrored). Beim RAID-Level 1 ist die Datenzugriffsgeschwindigkeit niedriger,
aber die Daten werden redundant gespeichert.
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SATA RAID, fiir
RAID-Level 1
konfiguriert

Segment 1 Segment 1 dupliziert
Segment 2 Segment 2 dupliziert
Segment 3 Segment 3 dupliziert
Segment 4 Segment 4 dupliziert
Segment5 Segment 5 dupliziert
Segment 6 Segment 6 dupliziert
Festplattenlaufwerk 1 Festplattenlaufwerk 2

Falls eines der Laufwerke ausfillt, werden alle Lese- und Schreibzugriffe weiterhin
auf dem anderen Laufwerk ausgefiihrt. Ein Ersatzlaufwerk kann dann mit den

Daten des funktionicrenden Laufwerks neu bespielt werden. Da die Daten doppelt
auf beiden Laufwerken gespeichert werden, kénnen mit zwei Laufwerken mit je
120 GB unter RAID-Level 1 nur insgesamt 120 GB Speicherplatz genutzt werden.

RAID-Level 5

Beim RAID-Level 5 wird eine Datenparitit genannte Datenbereitstellungstechnik
verwendet. Beim Schreiben eines Datenblocks auf die RAID-Konfiguration wird
dieser auf alle Laufwerke im RAID-Array bis auf cines verteilt. Auf dem
verbleibenden Laufwerk werden Parititsdaten gespeichert. Die Parititsdaten
enthalten Informationen, die es erméglichen, bei Ausfall eines Laufwerks den
gesamten verteilten Datenblock zu rekonstruieren.

Da die Parititsdaten im Vergleich zur Gréf3e der tatsichlich gespeicherten Daten
relativ klein sind, kann das Aquivalent eciner Festplatte als Parititslaufwerk fiir
eine beliebige Anzahl von Datenspeicherungs-Laufwerken dienen. Es werden
jedoch nicht alle Parititsdaten auf demselben Laufwerk gespeichert.
Stattdessen fungieren beim Schreiben einzelner Datenblécke auf die RAID-
Konfiguration die verschiedenen Laufwerke abwechselnd als Datenspeicherungs-
oder Parititslaufwerke.
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SATA RAID, fiir
RAID-Level 5
konfiguriert

Halfte des Datenblocks 1

Halfte des Datenblocks 1

Paritatsdaten fiir Block 1

Halfte des Datenblocks 2

Paritdtsdaten fiir Block 2

Halfte des Datenblocks 2

Paritatsdaten fiir Block 3 || Hélfte des Datenblocks 3 | | Hélfte des Datenblocks 3
Hélfte des Datenblocks 4 | | Paritdtsdaten fiir Block 4 | | Hélfte des Datenblocks 4
Hélfte des Datenblocks 5 | | Hélfte des Datenblocks 5 | | Paritdtsdaten fiir Block 5
Paritatsdaten fiir Block 6 || Hélfte des Datenblocks 6 | | Hélfte des Datenblocks 6

Festplattenlaufwerk 1

Festplattenlaufwerk 2

Festplattenlaufwerk 3

Da die Daten wie bei RAID 0 tber die RAID-Konfiguration verteilt sind, ist ein
schneller Zugriff auf die Daten moglich. AuBerdem bieten die Parititsdaten
die Gewihr, dass bei Ausfall eines einzelnen Laufwerks dieses unter Verwendung
der Parititsdaten auf den anderen Laufwerken rekonstruiert werden kann.
Fine RAID-Level-5-Konfiguration mit drei 120-GB-Laufwerken bietet 240 GB
fiir die Datenspeicherung, da das Aquivalent eines Laufwerks fiir Parititsdaten
reserviert wird. I'iir eine Konfiguration mit RAID-Level 5 sind mindestens drei
Laufwerke erforderlich.

Konfiguration des Computers fiir RAID

Zu einem bestimmten Zeitpunkt wollen Sie den Computer méglicherweise fiir
RAID konfigurieren, auch wenn Sie sich beim Erwerb nicht fiir eine RAID-
Kontfiguration entschieden haben. Um eine RAID-Konfiguration einzurichten,
mussen mindestens zwei Festplatten im Computer installiert sein. Anleitungen
zum Installieren eines Festplattenlaufwerks finden Sie unter ,,Karten” auf Seite 215.

Um einen RAID-Datentriger zu konfigurieren, verwenden Sie das
Dienstprogramm Intel RAID Option ROM, bevor Sie das Betriebssystem auf
dem Festplattenlaufwerk installieren. In jedem Fall miissen Sie den RAID-Modus
fiir [hren Computer aktivieren, bevor Sie eines der in diesem Dokument
beschriebenen RAID-Konfigurationsverfahren ausfiihren.
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Aktivieren des RAID-Modus fiir den Computer

54

1
2

ANMERKUNG: Diese Anleitung setzt voraus, dass Sie bei der Bestellung Ihres
Computer eine RAID-Konfiguration ausgewahlt haben.

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche , System-Setup” auf Seite 97).

Markieren Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option Drives (Laufwerke) und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Markieren Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste >
die Option SATA Operation (SATA-Betrieb) und driicken Sie die
<Eingabetaste>.

Markieren Sie mit der <Nach-Links-Taste> oder <Nach-Rechts-Taste>
je nach Priferenz die Option RAID Autodetect /AHCI (Automatische
RAID-Erkennung /AHCI) oder die Option RAID Autodetect/ATA
(Automatische RAID-Erkennung /ATA), driicken Sie die <Eingabetaste>
und driicken Sie dann <Esc>.

Weitere Informationen zu den RAID-Optionen finden Sie unter ,,System-
Setup-Optionen” auf Seite 98.

Markieren Sie mit der <Nach-Links-Taste> oder <Nach-Rechts-Taste> die
Option Save/Exit (Speichern/Beenden) und driicken Sie die <Eingabetaste>,
um das System-Setup-Programm zu beenden und den Startvorgang
wieder aufzunehmen.
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Konfigurieren des Computers fiir RAID mit dem Intel Matrix Storage Manager

Q ANMERKUNG: Diese Anleitung setzt voraus, dass Sie bei der Bestellung lhres
Computer eine RAID-Konfiguration ausgewahlt haben.

Wenn Sie bereits ein Festplattenlaufwerk mit installiertem Betriebssystem haben
und ein zweites Festplattenlaufwerk hinzufigen und beide Laufwerke in einen
RAID-Datentriger umkonfigurieren méchten, ohne dass es zu einem Verlust des
Betriebssystems oder von Daten kommt, miissen Sie die Migrationsoption fiir
cine Konfiguration mit RAID-Level 0 (siche ,,Migrieren zu einer Konfiguration
mit RAID-Level 07 auf Seite 59), eine Konfiguration mit RAID-Level 1 (siche
»Migrieren zu einer Konfiguration mit RAID-Level 17 auf Seite 60) oder eine
Konfiguration mit RAID-Level 5 (siche ,,Migrieren zu einer Konfiguration mit
RAID-Level 57 auf Seite 61) verwenden. Erstellen Sie einen neuen Datentriger
nur, wenn folgende Bedingungen gegeben sind:

* Sie mochten in einem Computer mit bisher einer Festplatte (auf der das
Betriebssystem installiert ist) zwei neue Festplatten installieren und diese
beiden neuen Festplatten als RAID-Datentriger konfigurieren.

* Sie haben bereits zwei Festplatten als RAID-Datentriger konfiguriert,

haben auf diesem jedoch noch freien Speicherplatz, den Sie als zweiten
RAID-Datentriger konfigurieren mochten.

Erstellen einer Konfiguration mit RAID-Level 0
o HINWEIS: Bei diesem Vorgang gehen alle Daten auf den RAID-Laufwerken verloren.

ﬂ ANMERKUNG: Diese Anleitung setzt voraus, dass Sie bei der Bestellung Ihres
Computer eine RAID-Konfiguration ausgewahlt haben.
1 Aktivieren Sie den RAID-Modus fir den Computer (siche ,, Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

2 Klicken Sie auf Start und dann auf Programme— Intel (R) Matrix Storage
Manager— Intel Matrix Storage Console, um das Intel Storage-
Dienstprogramm zu starten.

Wenn die Mentioption Actions (Aktionen) nicht angezeigt wird, missen
Sie den RAID-Modus fiir den Computer aktivieren (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

3 Wibhlen Sie im Menti Actions (Aktionen) die Option Create RAID Volume
(RAID-Datentriger einrichten). Der Assistent zum Erstellen eines RAID-
Datentrigers wird gestartet. Klicken Sie anschliefend auf Next (Weiter).
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Klicken Sie auf der Seite Select Volume Location (Ort des Datentrigers
auswihlen) auf die erste Festplatte, die zum RAID-Datentriger mit Level 0
gehoren soll, und dann auf den nach rechts weisenden Pfeil.

Klicken Sie auf die zweite Festplatte. Wenn Sie Threm RAID-Array eine dritte
Festplatte hinzufiigen méchten, klicken Sie auf den nach rechts weisenden
Pfeil und dann auf das dritte Laufwerk. Anschliefend sind drei Laufwerke
im Fenster Selected (Ausgewihlt) aufgelistet. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf der Seite Specify Volume Size (Grofe des Datentrigers
festlegen) auf den gewtinschten Wert unter Volume Size (Datentrigergrofie)
und dann auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um den Datentriger einzurichten,
oder auf Back (Zuriick), wenn Sie noch Anderungen vornehmen méchten.

Erstellen einer Konfiguration mit RAID-Level 1
o HINWEIS: Bei diesem Vorgang gehen alle Daten auf den RAID-Laufwerken verloren.
m ANMERKUNG: Diese Anleitung setzt voraus, dass Sie bei der Bestellung Ihres
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Computer eine RAID-Konfiguration ausgewahlt haben.

Aktivieren Sie den RAID-Modus fiir den Computer (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Klicken Sie auf Start und dann auf Programme— Intel(R) Matrix Storage
Manager— Intel Matrix Storage Console, um das Intel® Storage-
Dienstprogramm zu starten.

Wenn die Mentioption Actions (Aktionen) nicht angezeigt wird, missen
Sie den RAID-Modus fiir den Computer aktivieren (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Wihlen Sie im Menii Actions (Aktionen) die Option Create RAID Volume
(RAID-Datentriger einrichten). Der Assistent zum Erstellen eines RAID-
Datentrigers wird gestartet.

Klicken Sie auf der ersten Seite auf Next (Weiter).

Bestitigen Sie den Namen des Datentrigers, wihlen Sie RAID 1 als RAID-
Level aus und klicken Sie auf Next (Weiter).
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Klicken Sie auf der Seite Select Volume Location (Ort des Datentrigers
auswihlen) auf die erste Festplatte, die zum RAID-Datentridger mit Level 1
gehdren soll, und dann auf den nach rechts weisenden Pfeil. Klicken Sie auf
eine zweite Festplatte. Anschliefend sind zwei Festplattenlaufwerke im
Fenster Selected (Ausgewihlt) aufgelistet. Klicken Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf der Seite Specify Volume Size (Grofie des Datentrigers
festlegen) auf den gewtinschten Wert unter Volume Size (Datentrigergrofic)
und dann auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um den Datentriger einzurichten,
oder auf Back (Zurtick), wenn Sie noch Anderungen vornehmen maéchten.

Fir das Anlegen einer Partition auf dem neuen RAID-Datentriger befolgen
Sie die Anleitungen von Microsoft Windows.

Erstellen einer Konfiguration mit RAID-Level 5

o HINWEIS: Bei diesem Vorgang gehen alle Daten auf den RAID-Laufwerken verloren.

E4

1

ANMERKUNG: Diese Anleitung setzt voraus, dass Sie bei der Bestellung Ihres
Computer eine RAID-Konfiguration ausgewahlt haben.

Aktivieren Sie den RAID-Modus fiir den Computer (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Klicken Sie auf Start und dann auf Programme— Intel(R) Matrix Storage
Manager— Intel Matrix Storage Console, um das Intel Storage-
Dienstprogramm zu starten.

Wenn die Mentioption Actions (Aktionen) nicht angezeigt wird, missen
Sie den RAID-Modus fiir den Computer aktivieren (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Waihlen Sie im Menti Actions (Aktionen) die Option Create RAID Volume
(RAID-Datentriger einrichten). Der Assistent zum Erstellen eines RAID-
Datentrigers wird gestartet.

Klicken Sie auf der ersten Seite auf Next (Weiter).

Bestitigen Sie den Namen des Datentrigers, wihlen Sie RAID 5 als RAID-
Level aus und klicken Sie auf Next (Weiter).
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Klicken Sie auf der Seite Select Volume Location (Ort des Datentrigers
auswihlen) auf die erste Festplatte, die zum RAID-Datentriger mit Level
5 gehoren soll, und dann auf den nach rechts weisenden Pfeil. Klicken Sie
ebenso auf zwei oder drei weitere Festplatten. Anschliefend sind drei bzw. vier
Festplattenlaufwerke im Fenster Selected (Ausgewihlt) aufgelistet. Klicken
Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf der Seite Specify Volume Size (Grofie des Datentrigers
festlegen) auf den gewtinschten Wert unter Volume Size (Datentrigergrofie)
und dann auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um den Datentriger einzurichten,
oder auf Back (Zuriick), wenn Sie noch Anderungen vornehmen méchten.

Fir das Anlegen einer Partition auf dem neuen RAID-Datentriger befolgen
Sie die Anleitungen von Microsoft Windows.

Loschen eines RAID-Datentriagers
o HINWEIS: Wenn Sie mit diesem Verfahren ein RAID-1-Array 1dschen, wird der
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logische Datentrdger zwar geléscht, aber auch in zwei Nicht-RAID-
Festplattenlaufwerke mit je einer Partition aufgeteilt, wobei alle vorhandenen
Datendateien intakt bleiben. Beim Loschen eines RAID-0- oder RAID-5-Datentrégers
werden jedoch alle Daten auf dem Datentrager zerstort.

Klicken Sie auf Start und dann auf Programme— Intel(R) Matrix Storage
Manager— Intel Matrix Storage Console, um das Intel Storage-
Dienstprogramm zu starten.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol Volume (Datentriger)
des zu loschenden RAID-Datentrigers und wihlen Sie Delete Volume
(Datentriger loschen).

Klicken Sie auf der Seite Delete RAID Volume Wizard (Assistent zum
Loschen eines RAID-Datentriigers) auf Next (Weiter).

Markieren Sie im Feld Available (Verfiigbar) den zu 16schenden RAID-
Datentriger, klicken Sie auf die Schaltfliche mit dem Pfeil nach rechts,
um den markierten Datentriger in das Feld Selected (Ausgewihlt) zu
verschieben, und klicken Sie dann auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um den Datentriger zu 16schen.
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Wissenswertes iiber die Migration zu einer RAID-Konfiguration

Migration ist nur unter bestimmten Bedingungen moglich. Sie muss von

einer werkseitig installierten RAID-Konfiguration erfolgen, das System muss
gemil Bestellung fir RAID konfiguriert sein und der Ubergang muss zwischen
bestimmten RAID-Konfigurationen erfolgen.

RAID 0 mit 2 LW |RAID 0 mit 3 LW |RAID 1 mit2 LW [RAID 5 mit 3 LW
RAID 0 mit2 LW |Nicht Migration von |Nicht méglich |Nicht méglich
zutreffend 2z7u3 LW
moglich
RAID 0 mit 3 LW |Nicht méglich | Nicht zutreffend | Nicht méglich |Nicht méoglich
RAID 1 mit2 LW |Migration von |Migration von |Nicht Migration von
RAID 1 zu RAID 1 zu zutreffend RAID 1 zu
RAID 0 méglich | RAID 0 moglich RAID 5 méglich

RAID 5 mit 3 LW

Nicht moglich

Nicht maéglich

Nicht moglich

Nicht zutreffend

Migrieren zu einer Konfiguration mit RAID-Level 0

1 Aktivieren Sie den RAID-Modus fir den Computer (siche ,, Aktivieren des
RAID-Modus fir den Computer” auf Seite 54).

2 Klicken Sie auf Start und dann auf Alle Programme— Intel (R) Matrix
Storage Manager— Intel Matrix Storage Console, um das Intel Storage-
Dienstprogramm zu starten.

Wenn die Meniioption Actions (Aktionen) nicht angezeigt wird, missen
Sie den RAID-Modus fiir den Computer aktivieren (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

3 Wihlen Sie im Menii Actions (Aktionen) die Option Create RAID
Volume From Existing Hard Drive (RAID-Datentriger aus vorhandenem
Festplattenlaufwerk einrichten). Der Migrationsassistent wird gestartet.

Klicken Sie auf der Seite des Migrationsassistenten auf Next (Weiter).

Geben Sie einen Namen fir den RAID-Datentriger ein oder tibernehmen
Sie die Voreinstellung.

6 Wihlen Sie im Listenfeld RAID 0 als RAID-Level aus.
Wihlen Sie als Stripe-GroBe die voraussichtliche durchschnittliche Dateigrofe,
die Sie auf dem RAID-Datentriger speichern méchten. Wenn Sie diese nicht
kennen, wihlen Sie 128 KB.
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Wihlen Sie die gewtinschte Stripe-Gréfie aus dem Dropdown-Feld und
klicken Sie auf Next (Weiter).

Wihlen Sie das Festplattenlaufwerk aus, das als Datenquelle dienen soll.
Es sollte das Laufwerk mit den Daten- oder Betriebssystemdateien sein,
die auf dem RAID-Datentriger erhalten bleiben sollen.

Doppelklicken Sie auf der Seite Select Source Hard Drive (Quelllaufwerk
wihlen) auf das Festplattenlaufwerk, von dem migriert werden soll, und
klicken Sie auf Next (Weiter).

DoppelKlicken Sie auf der Seite Select Member Hard Drive (Weiteres
Festplattenlaufwerk wihlen) auf eines oder mehrere Festplattenlaufwerke,
tiber die das Stripe-Array verteilt werden soll, und klicken Sie auf Next (Weiter).

Klicken Sie auf der Seite Specify Volume Size (Grofe des Datentrigers
festlegen) auf den gewtinschten Wert unter Volume Size (Datentrigergrofie)
und dann auf Next (Weiter).

HINWEIS: In Schritt 11 werden alle Daten auf den Festplatten des Stripe-Arrays
geldscht.

Klicken Sie auf Finish (Fertigstellen), um mit der Migration zu beginnen,
oder auf Back (Zuriick), um Anderungen vorzunchmen. Sie kénnen den
Computer wihrend des Migrationsvorgangs normal benutzen.

Migrieren zu einer Konfiguration mit RAID-Level 1

1

4
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Aktivieren Sie den RAID-Modus fiir den Computer (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Klicken Sie auf Start und dann auf Alle Programme— Intel(R) Matrix
Storage Manager— Intel Matrix Storage Console, um das Intel Storage-
Dienstprogramm zu starten.

Wenn die Mentioption Actions (Aktionen) nicht angezeigt wird, missen
Sie den RAID-Modus fiir den Computer aktivieren (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Klicken Sie im Menii Actions (Aktionen) auf die Option Create RAID
Volume From Existing Hard Drive (RAID-Datentriger aus vorhandenem
Festplattenlaufwerk einrichten). Der Migrationsassistent wird gestartet.

Klicken Sie auf der Seite des Migrationsassistenten auf Next (Weiter).
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Geben Sie einen Namen fiir den RAID-Datentriger ein oder iibernchmen
Sie die Voreinstellung.

Waihlen Sie im Listenfeld RAID 1 als RAID-Level aus.

Waihlen Sie das Festplattenlaufwerk aus, das als Datenquelle dienen soll.
Es sollte das Laufwerk mit den Daten- oder Betriebssystemdateien sein,
die auf dem RAID-Datentriger erhalten bleiben sollen.

Doppelklicken Sie auf der Seite Select Source Hard Drive (Quelllaufwerk
wihlen) auf das Festplattenlaufwerk, von dem migriert werden soll, und
klicken Sie auf Next (Weiter).

Doppelklicken Sie auf der Seite Select Member Hard Drive (Weitere
Festplattenlaufwerke wihlen) auf das Laufwerk, das in der Konfiguration
als Spiegel fungieren soll, und klicken Sie auf Next (Weiter).

Wihlen Sie auf der Seite Specify Volume Size (Grofie des Datentrigers
festlegen) die gewiinschte DatentréiigergroBe und Klicken Sie auf Next (Weiter).

HINWEIS: In Schritt 10 werden alle Daten auf den weiteren Festplatten geldscht.

Klicken Sie auf Finish (Fertigstellen), um mit der Migration zu beginnen,
oder auf Back (Zuriick), um Anderungen vorzunehmen. Sie kénnen den
Computer wihrend des Migrationsvorgangs normal benutzen.

Migrieren zu einer Konfiguration mit RAID-Level 5

1

Aktivieren Sie den RAID-Modus fiir den Computer (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Klicken Sie auf Start und dann auf Alle Programme— Intel(R) Matrix
Storage Manager— Intel Matrix Storage Console, um das Intel Storage-
Dienstprogramm zu starten.

Wenn die Meniioption Actions (Aktionen) nicht angezeigt wird, missen
Sie den RAID-Modus fiir den Computer aktivieren (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Klicken Sie im Menii Actions (Aktionen) auf die Option Create RAID
Volume From Existing Hard Drive (RAID-Datentriger aus vorhandenem
Festplattenlaufwerk einrichten). Der Migrationsassistent wird gestartet.

Klicken Sie auf der Seite des Migrationsassistenten auf Next (Weiter).

Geben Sie einen Namen fir den RAID-Datentriger cin oder tibernechmen
Sie die Voreinstellung.
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Wihlen Sie im Listenfeld RAID 5 als RAID-Level aus.

Wihlen Sie das Festplattenlaufwerk aus, das als Datenquelle dienen soll.
Es sollte das Laufwerk mit den Daten- oder Betriebssystemdateien sein,
die auf dem RAID-Datentriger erhalten bleiben sollen.

Doppelklicken Sie auf der Seite Select Source Hard Drive (Quelllaufwerk
wihlen) auf das Festplattenlaufwerk, von dem migriert werden soll, und
klicken Sie auf Next (Weiter).

Doppelklicken Sie auf der Seite Select Member Hard Drive (Weitere
Festplattenlaufwerke wihlen) auf die zwei oder drei Laufwerke, die

zusitzlich in der Konfiguration verwendet werden sollen, und klicken Sie
auf Next (Weiter).

Wihlen Sie auf der Seite Specify Volume Size (GréBe des Datentrigers
festlegen) die gewiinschte DatentréigergroBe und Klicken Sie auf Next (Weiter).

HINWEIS: In Schritt 10 werden alle Daten auf den weiteren Festplatten geldscht.

Klicken Sie auf Finish (Fertigstellen), um mit der Migration zu beginnen,
oder auf Back (Zuriick), um Anderungen vorzunchmen. Sie konnen den
Computer wihrend des Migrationsvorgangs normal benutzen.

Erstellen eines Ersatzfestplattenlaufwerks

&

HINWEIS: Ein Ersatzfestplattenlaufwerk muss mindestens dieselbe Kapazitat
aufweisen wie das groRere der beiden in der RAID-Konfiguration unterstiitzten
Laufwerke. Andernfalls wird das Ersatzlaufwerk nicht funktionieren. Das RAID-
Dienstprogramm gibt keine Meldung aus, wenn Sie kein Laufwerk mit ausreichender
Kapazitdt auswéahlen.

Ein Ersatzfestplattenlaufwerk kann bei einer Konfiguration mit RAID-Level 1
eingerichtet werden. Das Ersatzfestplattenlaufwerk wird vom Betriebssystem
nicht erkannt. Sie kénnen das Laufwerk aber in der Datentriigerverwaltung oder
im Dienstprogramm Intel RAID Option ROM sehen. Wenn eine physische
Festplatte in einer RAID-Level 1-Konfiguration ausfillt, stellt der Computer
die Spiegelkonfiguration automatisch unter Verwendung des
Ersatzfestplattenlaufwerks wieder her.
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So weisen Sie ein Laufwerk als Ersatzfestplattenlaufwerk aus:

1 Klicken Sie auf Start und dann auf Programme— Intel(R) Matrix Storage
Manager— Intel Matrix Storage Console, um das Intel Storage-
Dienstprogramm zu starten.

2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Festplattenlaufwerk, das als
Frsatzfestplattenlaufwerk markiert werden soll.

3 Klicken Sie auf Mark as Spare (Als Frsatz markieren).
So machen Sie eine Markierung als Ersatzfestplattenlaufwerk riickgdngig:

1 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des
Ersatzfestplattenlaufwerks.

2 Klicken Sie auf Reset Hard Drive to Non-RAID (Festplattenlaufwerk auf
Nicht-RAID zuriicksetzen).

Wiederherstellen einer heruntergestuften Konfiguration mit RAID-Level 1 oder
RAID-Level 5

Wenn der Computer einen heruntergestuften Datentriger mit RAID-Level-1-
oder RAID-Level-5-Konfiguration meldet, bedeutet dies, dass eine redundante
Festplatte ausgefallen ist. Verfiigt Thr Computer nicht iiber einen
Ersatzfestplattenlaufwerk, kénnen Sie die Redundanz des Computers durch
Spiegelung auf einem neuen Festplattenlaufwerk manuell wiederherstellen:

1 Klicken Sie auf Start und dann auf Programme— Intel(R) Matrix Storage
Manager— Intel Matrix Storage Console, um das Intel Storage-
Dienstprogramm zu starten.

2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das verfiigbare Festplattenlaufwerk,
das Sie zur Wiederherstellung des RAID-Level-1- oder RAID-Level-5-
Datentrigers verwenden mochten, und dann auf Rebuild to this Disk
(Auf dieser Platte wiederherstellen).

3 Wihrend der Datentriger mit RAID-Level 1 oder RAID-Level 5
wiederhergestellt wird, kénnen Sie mit dem Computer arbeiten.
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Konfigurieren des Computers fiir RAID mit dem Dienstprogramm Intel®
RAID Option ROM

o HINWEIS: Alle Daten auf den Festplattenlaufwerken gehen verloren, wenn Sie

eine RAID-Konfiguration mit dem nachfolgend beschriebenen Verfahren erstellen.
Fiihren Sie daher vor dem Fortsetzen gegebenenfalls eine Datensicherung durch.

o HINWEIS: Wenden Sie das folgende Verfahren nur an, wenn Sie das Betriebssystem

neu installieren. Es kann nicht dazu verwendet werden, eine vorhandene
Speicherkonfiguration nach RAID-Level 0 zu migrieren.

Erstellen einer Konfiguration mit RAID-Level 0

o HINWEIS: Alle Daten auf den Festplattenlaufwerken gehen verloren, wenn Sie
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eine RAID-Konfiguration mit dem nachfolgend beschriebenen Verfahren erstellen.
Fiihren Sie daher vor dem Fortsetzen gegebenenfalls eine Datensicherung durch.
Aktivieren Sie den RAID-Modus fiir den Computer (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Driicken Sie <Strg><i>, wenn Sie aufgefordert werden, das Intel RAID
Option ROM-Dienstprogramm zu 6ffnen.

Markieren Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option Create RAID Volume (RAID-Datentriger erstellen) und driicken
Sie die <Eingabetaste>.

Geben Sie einen Namen fir den RAID-Datentriiger ein oder tibernehmen
Sie die Standardeinstellung und driicken Sie die <FEingabetaste>.

Markieren Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option RAIDO(Stripe) und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wenn mehr als zwei Festplatten verfiigbar sind, wihlen Sie mithilfe der
<Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> und der Leertaste die
zwel oder drei Laufwerke aus, aus denen die Konfiguration bestchen soll,
und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wihlen Sie als Stripe-GréBe die voraussichtliche durchschnittliche Dateigrofe,
die Sie auf dem RAID-Datentriger speichern mochten. Wenn Sie diese nicht
kennen, wiihlen Sie 128 KB.

Andern Sie die Stripe-GroBe mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-
Unten-Taste> und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wihlen Sie die gewtinschte Datentrigerkapazitit und driicken Sie die
<FEingabetaste>. Der voreingestellte Wert ist die groBte verfigbare Kapazitit.
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Driicken Sie die <Eingabetaste>, um den Datentriger zu erstellen.
Driicken Sie <y>, um zu bestitigen, dass Sie den RAID-Datentriger
erstellen mochten.

Uberpr(jfen Sie, ob auf der Hauptseite von Intel RAID Option ROM die
richtige Datentrigerkonfiguration angezeigt wird.

Wihlen Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option Exit (Beenden) und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Installieren Sie das Betriebssystem (siche ,,Neuinstallieren von Windows XP
oder Windows Vista” auf Seite 169).

Erstellen einer Konfiguration mit RAID-Level 1

o HINWEIS: Alle Daten auf den Festplattenlaufwerken gehen verloren, wenn Sie

eine RAID-Konfiguration mit dem nachfolgend beschriebenen Verfahren erstellen.
Fiihren Sie daher vor dem Fortsetzen gegebenenfalls eine Datensicherung durch.
Aktivieren Sie den RAID-Modus fiir den Computer (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Driicken Sie <Strg><i>, wenn Sie aufgefordert werden, das Intel RAID
Option ROM-Dienstprogramm zu 6ffnen.

Markieren Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option Create RAID Volume (RAID-Datentriger erstellen) und driicken
Sie die <Eingabetaste>.

Geben Sie einen Namen fir den RAID-Datentriger ein oder tibernehmen
Sie die Standardeinstellung und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Markieren Sie mit der <Nach-Oben Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option RAID1 (Mirror) und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wenn mehr als zwei Festplattenlaufwerke zur Verfiiggung stehen, wihlen Sie
mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> und der Leertaste
die zwei Laufwerke aus, aus denen der Datentriger bestehen soll, und driicken
Sie die <Eingabetaste>.

Waihlen Sie die gewiinschte Datentrigerkapazitit und driicken Sie die
<Eingabetaste>. Der voreingestellte Wert ist die groBte verfigbare Kapazitit.

Driicken Sie die <Fingabetaste>, um den Datentriiger zu erstellen.

Driicken Sie <y>, um zu bestitigen, dass Sie den RAID-Datentriger
erstellen mochten.
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Uberpriifen Sie, ob auf der Hauptseite von Intel RAID Option ROM die
richtige Datentrigerkonfiguration angezeigt wird.

Markieren Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option Exit (Beenden) und driicken Sie die <FEingabetaste>.

Installieren Sie das Betriebssystem (siche ,,Neuinstallieren von Windows XP
oder Windows Vista” auf Seite 169).

Erstellen einer Konfiguration mit RAID-Level 5

o HINWEIS: Alle Daten auf den Festplattenlaufwerken gehen verloren, wenn Sie
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eine RAID-Konfiguration mit dem nachfolgend beschriebenen Verfahren erstellen.
Fiihren Sie daher vor dem Fortsetzen gegebenenfalls eine Datensicherung durch.

Aktivieren Sie den RAID-Modus fiir den Computer (siche ,,Aktivieren des
RAID-Modus fiir den Computer” auf Seite 54).

Driicken Sie <Strg><i>, wenn Sie aufgefordert werden, das Intel RAID
Option ROM-Dienstprogramm zu 6ffnen.

Markieren Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option Create RAID Volume (RAID-Datentriger erstellen) und driicken
Sie die <Eingabetaste>.

Geben Sie einen Namen fir den RAID-Datentriger ein oder tibernehmen
Sie die Standardeinstellung und driicken Sie die <Fingabetaste>.
Markieren Sie mit der <Nach-Oben-ITaste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option RAIDS5 (Parity) und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wihlen Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> und
der Leertaste die drei oder vier Laufwerke aus, aus denen der Datentriger
bestehen soll, und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wihlen Sie die gewtinschte Datentrigerkapazitit und driicken Sie die
<Eingabetaste>. Der voreingestellte Wert ist die groBte verfigbare Kapazitit.

Driicken Sie die <FEingabetaste>, um den Datentriiger zu erstellen.

Driicken Sie <y>, um zu bestitigen, dass Sie den RAID-Datentriger
erstellen mochten.

Uberpriifen Sie, ob auf der Hauptseite von Intel RAID Option ROM die
richtige Datentrigerkonfiguration angezeigt wird.

Wihlen Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option Exit (Beenden) und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Installieren Sie das Betriebssystem (siche ,,Neuinstallieren von Windows XP
oder Windows Vista” auf Seite 169).

[ Erweiterte Funktionen



Loschen eines RAID-Datentrégers
o HINWEIS: Bei diesem Vorgang gehen alle Daten auf den RAID-Laufwerken verloren.

o HINWEIS: Wenn der Computer derzeit von RAID startet und Sie den RAID-Datentréger
im Intel RAID Option ROM-Dienstprogramm léschen, |dsst sich der Computer nicht
mehr starten.

1 Dricken Sie <Strg><i>, wenn Sie aufgefordert werden, das Intel RAID
Option ROM-Dienstprogramm zu 6ffnen.

2 Markieren Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> die
Option Delete RAID Volume (RAID-Datentriger loschen) und driicken
Sie die <Eingabetaste>.

3 Markieren Sie mit der <Nach-Oben-Taste> oder <Nach-Unten-Taste> den
RAID-Datentriger, den Sie 16schen méchten, und driicken Sie <Entf>.

Driicken Sie <y>, um das Loschen des RAID-Datentrigers zu bestitigen.

Driicken Sie <Esc>, um das Intel RAID Option ROM-Dienstprogramm
zu beenden.
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Einrichten des Computers

Installieren des Computers in einem Schrank

Die Installation Thres Computers in einem Schrank kann die Luftzirkulation
beschrinken und die Leistung des Computers beeintrichtigen und sogar zu
seiner Uberhitzung fithren. Beachten Sie die folgenden Richtlinien, wenn Sie
den Computer in einem Schrank installieren:

o HINWEIS: Die in diesem Handbuch angegebenen Spezifikationen fiir die
Betriebstemperatur beziehen sich auf die maximale Betriebsumgebungstemperatur.
Bei der Installation des Computers in einem Schrank ist die umgebende Raumtemperatur
zu beriicksichtigen. Beispiel: Wenn die umgebende Raumtemperatur 25 °C betrédgt,
haben Sie je nach Computerspezifikation lediglich eine Marge von 5 bis 10 °C, bevor
die maximale Betriebstemperatur erreicht wird. Einzelheiten zu den Spezifikationen
Ilhres Computers finden Sie unter ,Technische Daten” auf Seite 38.

* Achten Sie darauf, an allen beliifteten Seiten des Computers einen
Mindestabstand von 10,2 cm einzuhalten, um den fiir eine ordnungsgemifie
Beliiftung erforderlichen Luftstrom zu gewihrleisten.

*  Wenn der Schrank mit Tiiren ausgestattet ist, missen diese einen
Luftstrom von mindestens 30 Prozent durch den Schrank (Vorder- und
Riickseite) gewihrleisten.
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Wenn Sie den Computer in einer Raumecke auf oder unter einem Tisch
platzieren, sollten Sie einen Abstand von mindestens 5,1 cm zwischen der
Riickseite des Computers und der Wand frei lassen, um den fiir eine
ordnungsgemiifie Beliiftung erforderlichen Luftstrom zu gewihrleisten.
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o HINWEIS: Installieren Sie den Computer nicht in einem Schrank, der keine
Luftzirkulation zuldsst. Eine Beschrénkung der Luft.z.irkulation beeintréchtigt die
Leistung des Computers und kann sogar zu seiner Uberhitzung fiihren.

TN

Herstellen einer Verbindung mit dem Internet

4 ANMERKUNG: Das Spektrum an Internetdienstanbietern und Internetdienstleistungen
ist abhé&ngig vom jeweiligen Land.

Informationen zur Behebung von E-Mail- und Internetproblemen finden Sie
unter ,,Probleme mit E-Mail und Internet” auf Seite 122. Um eine Verbindung
mit dem Internet herstellen zu kénnen, benétigen Sie ein Modem oder eine
Netzwerkverbindung sowie einen Internetdienstanbieter (Internet Service
Provider (ISP)). Der Internetdienstanbieter stellt [hnen eine oder mehrere
der folgenden Méglichkeiten zur Verbindung mit dem Internet zur Verfiigung:

*  DSL-Verbindungen fiir den Hochgeschwindigkeitszugang zum Internet
tiber die vorhandene Telefonleitung oder einen Mobilfunkdienst. Bei einer
DSL-Verbindung kénnen Sie mit ein und derselben Leitung gleichzeitig auf
das Internet zugreifen und telefonieren.

*  Kabelmodemverbindungen fiir den Hochgeschwindigkeitszugang zum
Internet iiber das lokale Kabelfernsehnetz.

* Satellitenmodemverbindungen fiir den Hochgeschwindigkeitszugang zum
Internet tiber cine Satelliten-I'V-Anlage.
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. DF[::J-Verbindungen fiir den Internetzugang tiber eine Telefonleitung.
DFU-Verbindungen sind deutlich langsamer als DSL-, Kabelmodem- oder
Satellitenmodemverbindungen.

*  WLAN-Verbindungen fiir den Internetzugang unter Verwendung von
Bluetooth® Wireless-Technology.

Wenn Sie mit einer DFU-Verbindung arbeiten, verbinden Sie den
Modemanschluss am Computer mit der Telefonwandbuchse, bevor Sie die
Internetverbindung einrichten. Wenn Sie mit einer DSL-, Kabelmodem- oder
Satellitenmodemverbindung arbeiten, erhalten Sie die notwendigen Anweisungen
zum Einrichten bei Threm Internetdienstanbieter oder Mobilfunkanbieter.

Einrichten der Internetverbindung

So richten Sie eine Internetverbindung mithilfe der auf dem Desktop
bereitgestellten Internetdienstanbicter-Verkniipfung ein:

1 Speichern und schliefen Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle
geoffneten Programme.

2 Doppelklicken Sie auf das Internetdienstanbieter-Symbol auf dem
Microsoft® Windows®-Desktop.

3 TFolgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um das Einrichten der
Verbindung abzuschlieBen.

Wenn auf dem Desktop kein Symbol fir einen Internetdienstanbieter
vorhanden ist oder wenn Sie eine Internetverbindung mit einem anderen
Internetdienstanbieter einrichten mochten, fihren Sie die nachfolgend
beschriebenen Schritte durch.

Q ANMERKUNG: Wenn Sie keine Internetverbindung herstellen kénnen, obwohl dies
bereits zu einem anderen Zeitpunkt moglich war, liegt das Problem mdglicherweise
auf Seiten des Internetdienstanbieters. Wenden Sie sich an Ihren Internetdienstanbieter,
um zu erfahren, ob ein Dienstausfall vorliegt, oder versuchen Sie zu einem spéteren
Zeitpunkt erneut, die Verbindung herzustellen.

Windows XP

1 Speichern und schliefen Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle
geoffneten Programme.

2 Klicken Sie auf Start— Internet Explorer.

Der Assistent fiir neue Verbindungen wird angezeigt.
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3 Klicken Sie auf Verbindung mit dem Internet herstellen.
4 Klicken Sie im nichsten Fenster auf die geeignete Option:

¢ Klicken Sie auf Einen Internetdienstanbieter aus einer Liste
auswihlen, wenn Sie keinen Internetdienstanbieter haben und einen
auswihlen mochten.

* Klicken Sie auf Verbindung manuell einrichten, wenn Sie von Threm
Internetdienstanbicter bereits Einrichtungsinformationen, jedoch noch
keine Finrichtungs-CD erhalten haben.

*  Wenn Sie tiber eine solche CD verfiigen, klicken Sie auf CD eines
Internetdienstanbieters verwenden.

5 Klicken Sie auf Weiter.

Fahren Sie mit Schritt 6 fort, wenn Sie die Option Verbindung manuell
einrichten gewihlt haben. Folgen Sie andernfalls den Anweisungen auf dem
Bildschirm, um den Einrichtungsvorgang abzuschlieen.

Q ANMERKUNG: Falls Sie sich nicht sicher sind, welche Verbindungsart Sie auswihlen
sollen, wenden Sie sich an lhren Internetdienstanbieter.

6 Klicken Sie auf die geeignete Option unter Wie soll die Internetverbindung
hergestellt werden? und klicken Sie dann auf Weiter.

7 Verwenden Sie die Einrichtungsdaten lhres Internetdienstanbieters, um den
Einrichtungsvorgang abzuschliefen.

Windows Vista™

Q ANMERKUNG: Halten Sie die notwendigen Informationen fiir den
Internetdienstanbieter bereit. Wenn Sie iiber keinen Anbieter verfiigen, kann Ihnen
der Assistent fiir das Einrichten einer Internetverbindung (Verbindung mit dem
Internet herstellen) dabei helfen, einen Anbieter zu finden.

1 Speichern und schliefen Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle
geoffneten Programme.

2 Klicken Sie auf die , Start”-Schaltfliche e von Windows Vista und dann
auf Systemsteuerung.

3 Klicken Sie unter Netzwerk und Internet auf Verbindung mit dem
Internet herstellen.

Das Fenster Verbindung mit dem Internet herstellen wird angezeigt.
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4 Klicken Sie entweder auf Breitband (PPPoE) oder auf DFU, je nachdem,
welche Art der Verbindung Sie wiinschen:

e Wihlen Sie Breitband, wenn Sie eine DSL-, Satellitenmodem-,
Kabelmodem- oder Bluetooth Wireless Technologie-Verbindung
verwenden mochten.

e Wihlen Sie DFU, wenn Sie eine gewohnliche Modem- oder ISDN-
Verbindung nutzen méchten.

Q ANMERKUNG: Falls Sie sich nicht sicher sind, welche Verbindungsart Sie
auswahlen sollen, klicken Sie auf Entscheidungshilfe oder wenden Sie sich an
lhren Internetdienstanbieter.

5 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und verwenden Sie die
Einrichtungsdaten Thres Internetdienstanbieters, um den Einrichtungsvorgang
abzuschliefien.

Ubertragen von Daten auf einen anderen Computer

Sie kénnen mithilfe der Assistenten Thres Betriebssystems Dateien und
andere Daten von einem Computer auf einen anderen Computer itbertragen
(beispielsweise von einem alten auf einen neuen Computer). Entsprechende
Anleitungen finden Sie in den folgenden Abschnitten. Verfahren Sie gemil
den Anweisungen in dem Abschnitt, der sich auf das auf Threm Computer
installierte Betriebssystem bezicht.

Anleitung fiir Microsoft® Windows® XP

Das Betriebssystem Microsoft Windows XP enthilt den Assistenten zum
Ubertragen von Dateien und Einstellungen, mit dem Daten von einem
Quellcomputer auf einen Zielcomputer tibertragen werden kénnen. Zu den
mit diesem Assistenten migrierten Daten gehoren:

e E-Mail-Nachrichten

*  Symbolleisteneinstellungen
*  Fenstergrofen

* Internctlesezeichen

Sie kénnen diese Daten unter Verwendung einer Netzwerkverbindung oder einer
seriellen Verbindung auf einen anderen Computer tibertragen bzw. zum Zwecke
der Ubertragung auf einen anderen Computer auch auf einem Wechselmedium,
wie zum Beispiel einer beschreibbaren CD, speichern.
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Q ANMERKUNG: Sie kénnen Daten des Quellcomputers auf den Zielcomputer
tibertragen, indem Sie beide Computer mit einem seriellen Kabel verbinden, das Sie
direkt an den jeweiligen E/A-Anschluss (Eingabe/Ausgabe) anschlieBen. Um Daten
iiber eine serielle Verbindung zu iibertragen, miissen Sie das Dienstprogramm
.Netzwerkverbindungen” in der Systemsteuerung 6ffnen und zusétzliche
Konfigurationsschritte ausfiihren, wie z. B. Einrichten einer erweiterten Verbindung
und Zuweisen von Host- und Gast-Computer.

Anleitungen zum Einrichten einer direkten Kabelverbindung zwischen zwei
Computern finden Sie im Knowledge-Base-Artikel Nr.305621 von Microsoft mit dem
Titel So wird’s gemacht: Herstellen einer direkten Kabelverbindung zwischen zwei
Computern in Windows XP, Diese Informationen sind mdglicherweise nicht in allen
Landern verfiigbar.
Sie miissen den Assistenten zum Ubertragen von Dateien und Einstellungen
ausfithren, um Daten auf einen anderen Computer zu migrieren. Fur die
Migration kénnen Sie den optionalen Betriebssystem-Datentriger oder einen
zu diesem Zweck mit dem Assistenten zum Ubertragen von Dateien und
Einstellungen erstellten Datentriger (die ,,Assistent-Diskette”) verwenden.

Ausfiihren des Assistenten zum Ubertragen von Dateien und Einstellungen unter
Verwendung des Betriebssystem-Datentragers

g ANMERKUNG: Fiir die Durchfiihrung dieser Anleitung ist der Betriebssystem-
Datentréger erforderlich. Dieser Datentrdger ist optional und méglicherweise nicht
im Lieferumfang des Computers enthalten.

So bereiten Sie den Zielcomputer auf die Dateiiibertragung vor:

1 Starten Sie den Assistenten zum Ubertragen von Dateien und Einstellungen:
Klicken Sie auf Start—>“Alle Programme— Zubehor—
Systemprogramme— Ubertragen von Dateien und Einstellungen.

2 Wenn die Begriflungsseite Assistent zum Ubertragen von Dateien und
Einstellungen angezeigt wird, klicken Sie auf Weiter.

3 Klicken Sic auf der Seite Um welchen Computer handelt es sich? auf
Zielcomputer— Weiter.

4 Klicken Sie auf der Seite Verfiigen Sie iiber eine Windows XP-CD? auf
Assistent der Windows XP-CD verwenden— Weiter.

5 Wechseln Sie zu dem Quellcomputer, wenn die Seite Wechseln Sie jetzt
zum Quellcomputer angezeigt wird. Klicken Sie dieses Mal nicht auf Weiter.
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So kopieren Sie Daten vom Quellcomputer:

1

1

Legen Sie in den Quellcomputer den Betriebssystem-Datentriger fir
Windows XP ein.

Klicken Sie auf der Seite Willkommen auf die Option Zusitzliche
Aufgaben durchfiihren.

Klicken Sie unter Wihlen Sie eine der folgenden Optionen? auf Dateien
und Einstellungen iibertragen— Weiter.

Klicken Sie auf der Seite Um welchen Computer handelt es sich? auf
Quellcomputer— Weiter.

Klicken Sie auf der Seite Ubertragungsmethode auswihlen auf das
gewiinschte Ubertragungsverfahren.

Waihlen Sie auf der Seite Was soll iibertragen werden? die zu tibertragenden
Elemente und klicken Sie dann auf Weiter.

Nach dem Kopieren der Daten wird die Seite Fertigstellen des
Sammlungsvorgangs angezeigt.

Klicken Sie auf Fertig stellen.

So iibertragen Sie die Daten auf den Zielcomputer:

16

1

3

Klicken Sie auf dem Zielcomputer auf der Seite Wechseln Sie jetzt zum
Ouellcomputer auf Weiter.

Wibhlen Sie auf der Seite Wo befinden sich die Dateien und Einstellungen?
das gewtinschte Ubertragungsverfahren fiir die Einstellungen und Dateien
und klicken Sie dann auf Weiter.

Der Assistent liest die zusammengestellten Dateien und Einstellungen ein
und wendet sie auf den Zielcomputer an.

Wenn alle Einstellungen und Dateien iibernommen worden sind, wird die
Seite Fertig gestellt angezeigt.

Klicken Sie auf Fertig gestellt und starten Sie den Computer neu.
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Ausfiihren des Assistenten zum Ubertragen von Dateien und Einstellungen ohne
Verwendung des Betriebssystem-Datentriagers

Um den Assistenten zum Ubertragen von Dateien und Einstellungen ohne
den Betriebssystem-Datentréiger auszufithren, missen Sie eine Assistent-Diskette
erstellen, mit der Sie eine Speicher-Abbilddatei auf einem Wechselmedium
erstellen konnen.

Um eine Assistent-Diskette zu erstellen, verwenden Sie Thren neuen Computer,
auf dem Windows XP liduft, und fithren Sie die folgenden Schritte aus:

1 Starten Sie den Assistenten zum Ubertragen von Dateien und Einstellungen:
Klicken Sie auf Start— Alle Programme— Zubehor—
Systemprogramme— Ubertragen von Dateien und Einstellungen.

2 Wenn die Begrifungsseite Assistent zum Ubertragen von Dateien und
Einstellungen angezeigt wird, klicken Sie auf Weiter.

3 Klicken Sie auf der Seite Um welchen Computer handelt es sich? auf
Zielcomputer— Weiter.

4 Klicken Sic auf der Seite Verfiigen Sie iiber eine Windows XP-CD? auf
Assistent-Diskette auf folgendem Laufwerk erstellen— Weiter.

5 Legen Sie ein Wechselmedium (beispielsweise eine beschreibbare CD) ein

und klicken Sie auf OK.

6 Klicken Sie nach Erstellung der Assistent-Diskette auf der Seite
Wechseln Sie jetzt zum Quellcomputer nicht auf Weiter.

7 Wechseln Sie zu dem Quellcomputer.

So kopieren Sie Daten vom Quellcomputer:
1 Legen Sie in den Quellcomputer das Medium mit der Assistent-Diskette ein.
2 Klicken Sie auf Start— Ausfiihren.

3 Navigicren Sic im Feld Offnen des Dialogfelds Ausfiihren zu dem Pfad von
fastwiz (auf dem erstellten Wechselmedium) und klicken Sie dann auf OK.

4 Klicken Sie auf der BegriiBungsseite Assistent zum Ubertragen von Dateien
und Einstellungen auf Weiter.

5 Klicken Sic auf der Seite Um welchen Computer handelt es sich? auf
Quellcomputer— Weiter.

6 Klicken Sie apf der Seite Ubertragungsmethode auswithlen auf das
gewiinschte Ubertragungsverfahren.
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7

Wihlen Sie auf der Seite Was soll iibertragen werden? die zu tibertragenden
Elemente und klicken Sie dann auf Weiter.

Nach dem Kopieren der Daten wird die Seite Fertigstellen des
Sammlungsvorgangs angezeigt.

Klicken Sie auf Fertig stellen.

So iibertragen Sie die Daten auf den Zielcomputer:

1

2

Klicken Sie auf dem Zielcomputer auf der Seite Wechseln Sie jetzt zum
Ouellcomputer auf Weiter.

Wibhlen Sie auf der Seite Wo befinden sich die Dateien und Einstellungen?
das gewiinschte Ubertragungsverfahren fiir die Einstellungen und Dateien und
klicken Sie dann auf Weiter. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Der Assistent liest die zusammengestellten Dateien und Einstellungen ein
und wendet sie auf den Zielcomputer an.

Wenn alle Einstellungen und Dateien tibernommen worden sind, wird die
Seite Fertig gestellt angezeigt.

Klicken Sie auf Fertig gestellt und starten Sie den Computer neu.

ANMERKUNG: Weitere Informationen zu dieser Anleitung erhalten Sie, indem Sie
unter support.dell.com nach dem Dokument Nr.154781 mit dem Titel (What Are The
Different Methods To Transfer Files From My Old Computer To My New Dell™
Computer Using the Microsoft® Windows® Xp Operating System?) (Beschreibung
der verschiedenen Methoden zum Ubertragen von Dateien von einem alten
Computer auf einen neuen Del™-Computer unter Verwendung des Betriebssystems
Microsoft® Windows® XP, Dokument in englischer Sprache suchen).

ANMERKUNG: Méglicherweise ist das Dell™ Knowledge Base-Dokument nicht fiir
alle Landern verfiighar.

Anleitung fiir Microsoft Windows Vista™

1

2
3

Klicken Sie auf die , Start”-Schaltfliche e von Windows Vista und klicken Sie
auf Dateien und Einstellungen iibertragen— Windows-Easy Transter
starten.

Klicken Sie im Dialogfeld Benutzerkontensteuerung auf Fortsetzen.

Klicken Sie auf Neuen Transfer starten oder auf Gestarteten Transfer fortsetzen.

Folgen Sie den Anweisungen des Windows EasyTransfer-Assistenten auf dem
Bildschirm.
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Uberspannungsschutzgerite

Es sind verschiedene Gerite erhiltlich, die vor Schwankungen und Ausfillen
der Stromversorgung schiitzen:

¢ Uberspannungsschutz
*  Leitungsfilter

*  Unterbrechungsfreie Stromversorgungen (USV)

Uberspannungsschutz

Uberspannungsschutzgerite sowie Steckerleisten mit Uberspannungsschutz
schiitzen den Computer vor Schiden durch Spannungsspitzen, die wihrend
Gewittern oder infolge von Stromunterbrechungen auftreten kénnen. Einige
Hersteller von Uberspannungsschutzgeriten gewihren dartiber hinaus Garantien
fiir bestimmte Schiden. Lesen Sie deshalb die Garantiebestimmungen
aufmerksam durch, bevor Sie sich fiir einen Uberspannungsschutz entscheiden.
Je hoher der Joule-Wert eines Gerits, desto mehr Schutz bietet es. Vergleichen
Sie deshalb die Joule-Werte aufmerksam, um einen Eindruck von der relativen
Effektivitiit der einzelnen Modelle zu erhalten.

o HINWEIS: Die meisten Uberspannungsschutzgerite bieten keinen Schutz vor
Spannungsschwankungen oder Stromausféllen infolge von Blitzeinschldgen. Wenn
esin Ihrer Nahe blitzt, sollten Sie das Telefonkabel aus der Telefonwandbuchse ziehen
und Ihren Computer von der Steckdose trennen.

Viele Uberspannungsschutzgerite verfiigen iiber eine Telefonsteckdose zum
Schutz des Modems. Anweisungen zum Anschlielen an ein Modem finden Sie
in der Dokumentation zum Uberspannungsschutzgeriit.

o HINWEIS: Nicht alle Uberspannungsschutzgerite schiitzen den Netzwerkadapter.
Trennen Sie daher bei einem Gewitter stets das Netzwerkkabel von der
Netzwerkwandsteckerbuchse.

Leitungsfilter

o HINWEIS: Leitungsfilter bieten keinen Schutz vor Stromunterbrechungen.

Leitungsfilter halten die Spannung auf einem relativ konstanten Wert.
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Unterbrechungsfreie Stromversorgungen

o HINWEIS: Eine Unterbrechung der Stromversorgung, wihrend Daten auf der
Festplatte gespeichert werden, kann zu Datenverlust oder Schaden an Dateien fiihren.

o ANMERKUNG: Um eine maximale Betriebsdauer zu gewahrleisten, sollten Sie nur
den Computer an das USV-Gerét anschlieBen. SchlieRen Sie andere Geréte wie
Drucker an eine getrennte Steckerleiste mit Uberspannungsschutz an.

USV-Gerite bieten Schutz vor Schwankungen und Unterbrechungen der
Stromversorgung. USV-Geriite enthalten einen Akku, der vortibergehend die
Versorgung der angeschlossenen Gerite tibernimmt, wenn die
Netzstromversorgung unterbrochen wird. Wenn Netzstrom verfiigbar ist, wird
der Akku aufgeladen. Informationen zur Akkubetriebsdauer und zur Zulassung
des Gerits durch die Underwriters Laboratories (UL) finden Sie in der
Herstellerdokumentation zu dem USV-Geriit.
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Sichern des Computers

Gehéauseeingriffserkennung

A VORSICHT: Bevor Sie gemiR den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von Ihrem Kérper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallflache am Computergehéuse.

Entfernen des Gehauseeingriffschalters
1 Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 FEntfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Trennen Sie das Kabel des Gehiuseeingriffschalters von der Systemplatine.

Merken Sie sich die Kabelfithrung des Gehiuseeingritfschalters, wenn Sie
ihn aus dem Gehiuse entfernen. Eventuell ist das Kabel mit Haltern am
Gehiuse befestigt.

4 Schieben Sie den Gehiuseeingriffschalter aus seinem Steckplatz und entfernen
Sie den Schalter sowie das angeschlossene Kabel aus dem Computer.
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Einsetzen des Gehéduseeingriffschalters

1 Schieben Sie den Gehiduseeingriffschalter vorsichtig in seinen Steckplatz
und verbinden Sie das Kabel mit dem Anschluss auf der Systemplatine.

2 Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

3 Schliefen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.
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Zuriicksetzen der Gehéduseeingriffswarnung

1
2

Schalten Sie den Computer ein oder fithren Sie einen Neustart durch.
Wenn das blaue DELL™-Logo angezeigt wird, driicken Sie sofort <F2>.

Wird das Betriebssystem-Logo angezeigt, haben Sie <I'2> vermutlich zu
spiit gedriickt. Warten Sie in diesem Fall, bis der Microsoft® Windows®-

Desktop angezeigt wird. Fahren Sie den Computer anschlielend herunter
(siche ,, Ausschalten des Computers” auf Seite 172) und starten Sie thn erneut.

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche , System-Setup” auf Seite 97).

Driicken Sie die < Nach-Unten-Taste>, um zur Option Security (Sicherheit)
zu gelangen.

Driicken Sie die <Eingabetaste>, um auf das Menii zuzugreifen.

Driicken Sie die < Nach-Unten-Taste>, um die Option Intrusion Alert
(Gehiuseeingriffswarnung) auszuwihlen.

Verwenden Sie die <Nach-Links-Taste> und die <Nach-Rechts-Taste>,
um die Option Reset (Zuriicksetzen) auszuwihlen, und legen Sie dann eine
der Optionen On (Aktiviert), On-Silent (Stumm aktiviert) oder Disabled
(Deaktiviert) fest.

ANMERKUNG: Die Standardeinstellung ist On-Silent (Stumm aktiviert).

Starten Sie den Computer neu, um die Anderungen in Kraft zu setzen.

Sicherheitskabelsperre

Verwenden Sie eine der folgenden Methoden, um den Computer zu sichern:

Verwenden Sie nur ein Vorhiangeschloss, oder verwenden Sie ein_
Vorhingeschloss mit angeschlossenem Sicherungskabel (an der Ose der
Abdeckungsverriegelung).

Ein Vorhingeschloss allein verhindert, dass der Computer geottnet wird.

Ein Sicherungskabel, das um einen unbeweglichen Gegenstand gelegt und
mit einem Vorhidngeschloss gesichert ist, verhindert ein unerlaubtes Bewegen
des Computers.

Befestigen Sie cine handelstibliche Diebstahlschutzvorrichtung am
Sicherheitskabeleinschub auf der Riickseite des Computers.
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E4 ANMERKUNG: Vor dem Kauf einer Diebstahisicherung sollten Sie priifen, ob diese
mit dem Sicherungskabeleinschub am Computer kompatibel ist.

Diebstahlschutzvorrichtungen enthalten normalerweise ein Metallkabel
mit einem Schloss und dem dazugehorigen Schlissel. Die mit der Sperre
gelieferte Dokumentation enthilt Anleitungen zur Installation.

1 Sicherheitskabeleinschub 2 Ring fiir Vorhangeschloss
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Kennwaorter

Wissenswertes iiber Kennwarter
Q ANMERKUNG: Bei der Auslieferung des Computers sind alle Kennwirter deaktiviert.

Das primire Kennwort (Systemkennwort), das Administratorkennwort und

das Festplattenkennwort verhindern auf verschiedene Weise den unerlaubten
Zugang zu Ihrem Computer. Der folgenden Tabelle kénnen Sie die bei Threm
Computer zur Verfiigung stehenden Kennworttypen und -funktionen entnehmen.

Kennworttyp Merkmale

Primires Kennwort * Schiitzt den Computer vor unbefugtem Zugriff
(Systemkennwort)

Administratorkennwort  ® Gewithrt Systemadministratoren oder
Kundendiensttechnikern Zugriff auf Computer zum
Zwecke der Reparatur oder Neukonfiguration

* Ermoglicht es Thnen, den Zugang zum System-Setup-
Programm auf die gleiche Weise einzuschrinken, wie
ein primires Kennwort den Zugang zum Computer
einschriinkt

Kann anstelle des primiren Kennworts verwendet werden

Festplattenkennwort * Schiitzt die Daten auf der Festplatte oder externen
Festplatten (falls verwendet) vor unbefugtem Zugriff

E4 ANMERKUNG: Einige Festplattenlaufwerke unterstiitzen keinen
laufwerksspezifischen Kennwortschutz.

o HINWEIS: Kennwarter bieten ein hohes MaB an Sicherheit fiir die Daten auf Ihrem
Computer oder lhrer Festplatte. Dennoch sind Kennwarter nicht immer zuverlassig.
Falls Sie eine noch hdhere Sicherheitsstufe bendtigen, sollten Sie zusétzliche
SchutzmaBnahmen ergreifen, z. B. Smart Cards, Programme zur Datenverschliisselung
oder PC Cards mit Verschliisselungsfunktionen verwenden.
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Berticksichtigen Sie bei der Verwendung von Kennwoértern die folgenden
Richtlinien:

* Thre Kennworter sollten leicht zu merken, nicht jedoch leicht zu raten sein.
Verwenden Sie beispielsweise keine Namen von Familienmitgliedern oder
Haustieren.

* s wird empfohlen, eigene Kennworter nicht zu notieren. Falls Sie ein
Kennwort dennoch notieren, vergewissern Sie sich, dass sich das Kennwort
an einer sicheren Stelle befindet.

*  Verwenden Sie ein Kennwort nicht gemeinsam mit anderen Personen.

*  Vergewissern Sie sich, dass Sie Ihr Kennwort (bzw. Kennwérter) jederzeit
unbeobachtet eingeben.

Nehmen Sie Kontakt zu Dell auf, wenn Thnen ein Kennwort abhanden
gekommen ist oder wenn Sie sich an das Kennwort nicht erinnern kénnen
(siche ,,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321). Der technische Support
von Dell fordert Sie zu lhrer eigenen Sicherheit zur Authentifizierung auf,
um sicherstellen zu kénnen, dass ausschlieBlich autorisierte Benutzer auf den
Computer zugreifen kénnen.

Verwenden eines primédren Kennworts (Systemkennworts)

o HINWEIS: Wenn Sie den Computer eingeschaltet und unbeaufsichtigt lassen,
ohne ein Systemkennwort festgelegt zu haben, oder wenn Sie den Computer
unverschlossen lassen, so dass Unberechtigte die Jumper-Einstellungen verdndern
und das Kennwort deaktivieren kdnnten, sind die auf der Festplatte gespeicherten
Daten fiir jedermann zugénglich.

Optionseinstellungen

Sie kénnen ein Systemkennwort nicht dndern oder neu zuweisen, wenn eine der
beiden folgenden Optionen angezeigt wird:

*  Set (Gesetzt) — Ein Systemkennwort wurde zugewiesen.

* Disabled (Deaktiviert) — Das Systempasswort ist iiber eine Jumper-
Einstellung auf der Systemplatine deaktiviert.

Nur wenn die folgende Option angezeigt wird, kann ein Systemkennwort
festgelegt werden:

* Not Enabled (Nicht aktiviert) — Es ist kein Systemkennwort festgelegt,
und der Kennwort-Jumper auf der Systemplatine ist in der aktivierten
Position (Standard).

86 | Sichern des Computers



Zuweisen eines Systemkennworts

Um das Feld zu verlassen, ohne ein Systemkennwort zuzuweisen, driicken Sie die
Taste <Esc> zu einem beliebigen Zeitpunkt, bevor Sie Schritt 5 ausfiihren.

1

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und priifen Sie, ob ein Feld Unlock Setup (Setup entsperren)
unter Security vorhanden ist.

Wenn das Feld Unlock Setup vorhanden ist:
a  Navigieren Sie mithilfe der Pfeiltasten zum Feld Unlock Setup.
b  Driicken Sie die <Eingabetaste>, um auf das Feld zuzugreifen.

¢ Geben Sie das Administratorkennwort ein und driicken Sie die
<Fingabetaste>.

Navigieren Sie mithilfe der Pfeiltasten zum Feld System Password
(Systemkennwort) und driicken Sie die <FEingabetaste>.

Geben Sie das neue Kennwort in das Feld New Password (Neues Kennwort) ein.

Das Kennwort darf bis zu 15 Zeichen lang sein. Zum Léschen von Zeichen
driicken Sie die Taste <Riick> oder die <Nach-Links-Taste>. Beim Kennwort
muss nicht auf GroB3- und Kleinschreibung geachtet werden.

Einige Tastenkombinationen sind nicht zuldssig. Wenn Sie eine dieser
Tastenkombinationen driicken, wird ein Signalton ausgegeben.

Fiir jedes eingegebene Zeichen (auch fiir Leerzeichen) wird ein
Platzhalter angezeigt.

Driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wenn das neue Systemkennwort kiirzer als 15 Zeichen ist, wird dennoch
das gesamte Feld mit Platzhaltern gefiillt.

Um das Kennwort zu bestitigen, geben Sie es erneut in das Feld
Confirm New Password (Neues Kennwort bestitigen) ein und driicken
die <Eingabetaste>.

Driicken Sie die <Fingabetaste>, wenn Sie zur Eingabe aufgefordert werden.
Die Einstellung fiir das Systemkennwort wird auf Set (Gesetzt) gedndert.
Beenden Sie das System-Setup-Programm.

Der Kennwortschutz wird beim Neustart des Computers wirksam.
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Eingeben des Systemkennworts

Wenn Sie den Computer starten oder neu starten, wird die folgende
Eingabeautforderung auf dem Bildschirm angezeigt:

Type the system password and press <Enter>.
Enter password:

(Systemkennwort eingeben und <Eingabetaste> driicken.
Geben Sie das Kennwort ein:)

Wenn ein Administratorkennwort vergeben wurde, akzeptiert der Computer das
Administratorkennwort als alternatives Systemkennwort.

Wurde ein falsches oder unvollstindiges Kennwort eingegeben, wird folgende
Meldung angezeigt:

** Incorrect password. **
(** Falsches Kennwort. **)

Bei erneuter Eingabe eines falschen oder unvollstindigen Kennworts wird die
gleiche Meldung wieder angezeigt. Nach drei aufeinander folgenden Versuchen
mit einem fehlerhaften oder unvollstindigen Systemkennwort wird die folgende
Meldung ausgegeben:

** Incorrect password. **

Number of unsuccessful password attempts: 3
System halted! Must power down.

(** Fehlerhaftes Kennwort. **

Anzahl der erfolglosen Versuche zur Kennworteingabe: 3
System wurde angehalten! Schalten Sie den Computer aus.)

Auch nach dem Aus- und Einschalten des Computers wird die vorangehende
Meldung bei jeder erneuten falschen oder unvollstindigen Eingabe des
Systemkennworts angezeigt.

Q ANMERKUNG: Die Option Password Changes (Kennwortinderungen) kann
gemeinsam mit den Optionen System Password (Systemkennwort) und Admin
Password (Administratorkennwort) verwendet werden, um das System zusétzlich
vor unerlaubtem Zugriff zu schiitzen.
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Andern oder Loschen des vorhandenen Systemkennworts

Um das Feld zu verlassen, ohne ein Systemkennwort zuzuweisen, driicken Sie die
Taste <Esc> zu einem beliebigen Zeitpunkt, bevor Sie Schritt 5 ausfiihren.

1

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und priifen Sie, ob ein Feld Unlock Setup (Setup entsperren)
unter Security vorhanden ist.

Wenn das Feld Unlock Setup vorhanden ist:
a  Navigieren Sie mithilfe der Pfeiltasten zum Feld Unlock Setup.
b  Driicken Sie die <Eingabetaste>, um auf das Feld zuzugreifen.

¢ Geben Sie das Administratorkennwort ein und driicken Sie die
<Fingabetaste>.

Navigieren Sie mithilfe der Pfeiltasten zum Feld System Password
(Systemkennwort) und driicken Sie die <FEingabetaste>.

Geben Sie das Kennwort in das Feld Old Password (Altes Kennwort) ein.

Um das vorhandene Kennwort zu dndern, folgen Sie den Anweisungen unter
LZuweisen eines Systemkennworts” auf Seite 87 ab Schritt 4.

Um das Kennwort zu loschen, driicken Sie im Feld New Password (Neues
Kennwort) die <Eingabetaste>. Das Feld bleibt anschliefend leer.

Driicken Sie im Feld Confirm New Password (Neues Kennwort bestitigen)
ein zweites Mal die <Eingabetaste>, um auch dieses Feld leer zu lassen.

Vergewissern Sie sich, dass Not Set (Nicht gesetzt) als Einstellung far
System Password (Systemkennwort) angezeigt wird.

Wenn Not Set angezeigt wird, wurde das Systemkennwort erfolgreich geloscht.
Wird Not Set nicht angezeigt, missen Sie Schritt 3 bis Schritt § wiederholen.

Beenden Sie das System-Setup-Programm.
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Verwenden eines Administratorkennworts

Optionseinstellungen

Sie konnen ein Administratorkennwort nicht indern oder neu zuweisen, wenn
die folgende Option angezeigt wird:

* Disabled (Deaktiviert) — Das Administratorkennwort ist tiber eine

Jumper-Einstellung auf der Systemplatine deaktiviert.

Nur wenn eine der folgenden Optionen angezeigt wird, kann ein
Administratorkennwort zugewiesen werden:

*  Set (Gesetzt) — Ein Administratorkennwort wurde zugewiesen.

*  Not Set (Nicht gesetzt) — Es ist kein Administratorkennwort zugewiesen

und der Kennwort-Jumper auf der Systemplatine ist in der aktivierten
Position (Standard).

Zuweisen eines Administratorkennworts

Das Administrator-kennwort kann mit dem Systemkennwort identisch sein.
Um das Feld zu verlassen, ohne ein Systemkennwort zuzuweisen, dricken Sie
die Taste <Esc> zu einem beliebigen Zeitpunkt, bevor Sie Schritt 5 ausfihren.

Q ANMERKUNG: Unterscheiden sich die beiden Kennwérter, kann das
Administratorkennwort anstelle des Systemkennworts verwendet werden. Das
Systemkennwort kann jedoch nicht anstelle des Administratorkennworts
verwendet werden.

1 Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und priifen Sie, ob ein Feld Unlock Setup (Setup entsperren)
unter Security vorhanden ist.

2 Wenn das Feld Unlock Setup vorhanden ist:
a  Navigicren Sie mithilfe der Pfeiltasten zum Feld Unlock Setup.
b  Driicken Sie die <Eingabetaste>, um auf das Feld zuzugreifen.

¢ Geben Sie das Administratorkennwort ein und driicken Sie die
<FEingabetaste>.

3 Navigieren Sie mithilfe der Pfeiltasten zum Feld Admin Password
(Administratorkennwort) und driicken Sie die <Fingabetaste>.
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Geben Sie das neue Kennwort in das Feld New Password (Neues Kennwort) ein.

Das Kennwort darf bis zu 15 Zeichen lang sein. Zum Léschen von Zeichen
driicken Sie die Taste <Riick> oder die <Nach-Links-Taste>. Beim Kennwort
muss nicht auf GroB- und Kleinschreibung geachtet werden.

Einige Tastenkombinationen sind nicht zuléssig. Wenn Sie eine dieser
Tastenkombinationen driicken, wird ein Signalton ausgegeben.

Fir jedes eingegebene Zeichen (auch fiir Leerzeichen) wird ein
Platzhalter angezeigt.

Driicken Sie die <FEingabetaste>.

Wenn das neue Administratorkennwort kiirzer als 15 Zeichen ist, wird
dennoch das gesamte Feld mit Platzhaltern gefillt.

Um das Kennwort zu bestitigen, geben Sie es erneut in das Feld
Confirm New Password (Neues Kennwort bestitigen) ein und driicken
die <Eingabetaste>.

Driicken Sie die <Eingabetaste>, wenn Sie zur Eingabe aufgefordert werden.
Die Einstellung fiir das Administratorkennwort wird auf Set (Gesetzt) geéindert.
Beenden Sie das System-Setup-Programm.

Fine Anderung der Option Admin Password (Administratorkennwort) wird
sofort wirksam (Es ist nicht notwendig, den Computer neu zu starten).

Betrieb des Computers mit aktiviertem Administratorkennwort

Wenn Sie das System-Setup-Programm aufrufen (siche , System-Setup” auf
Seite 97), wird die Option Unlock Setup (Setup entsperren) angezeigt.

Wird im Feld Unlock Setup nicht das korrekte Kennwort eingegeben, kénnen
die Optionen im System-Setup zwar angezeigt, aber nicht geéindert werden.

Q ANMERKUNG: Die Option Password Changes (Kennwortinderungen) kann

gemeinsam mit der Option Admin Password (Adn_jinistratorkennwort) dazu
verwendet werden, das System vor unerlaubten Anderungen zu schiitzen.
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Andern oder Loschen des vorhandenen Administratorkennworts

Um ein bestehendes Administratorkennwort zu dndern, miissen Sie das
Administratorkennwort kennen. Um das Feld zu verlassen, ohne ein Systemkennwort
zuzuweisen, driicken Sie die Taste <Esc> zu einem beliebigen Zeitpunkt, bevor
Sie Schritt 5 ausfiihren.

1

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97).

Navigieren Sie mithilfe der Pfeiltasten zum Feld Admin Password
(Administratorkennwort) und driicken Sie die <FEingabetaste>.

Geben Sie das Kennwort in das Feld Old Password (Altes Kennwort) ein.

Um das vorhandene Kennwort zu dndern, folgen Sie den Anweisungen unter
,Zuweisen eines Administratorkennworts” auf Seite 90 ab Schritt 4.

Um das Kennwort zu 16schen, driicken Sie im Feld New Password (Neues
Kennwort) die <Eingabetaste>. Das Feld bleibt anschliefend leer.

Driicken Sie im Feld Confirm New Password (Neues Kennwort bestitigen)
ein zweites Mal die <Eingabetaste>, um auch dieses Feld leer zu lassen.

Vergewissern Sie sich, dass Not Set (Nicht gesetzt) als Einstellung far
Admin Password (Administratorkennwort) angezeigt wird.

Wenn Not Set angezeigt wird, wurde das Administratorkennwort erfolgreich
geloscht. Wird Not Set nicht angezeigt, miissen Sie Schritt 3 bis Schritt 8
wiederholen.

Beenden Sie das System-Setup-Programm.

Deaktivieren eines vergessenen Kennworts und Zuweisen eines
neuen Kennworts

Um ein System- und/oder Administratorkennwort zuriickzusetzen, befolgen Sie
die Anweisungen unter ,, Itusted Platform Module (TPM)” auf Seite 93.
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Trusted Platform Module (TPM)

% ANMERKUNG: Die TPM-Funktionalitét unterstiitzt Verschliisselung nur dann, wenn
die TPM-Funktionen vom Betriebssystem unterstiitzt werden. Weitere Informationen
finden Sie in der Dokumentation zur TPM-Software und den Hilfedateien der Software.

TPM ist ein hardwarebasiertes Sicherheitsmerkmal, das dazu verwendet werden

kann, computergenerierte Verschlisselungsschliissel zu erstellen und zu

verwalten. In Verbindung mit Sicherheitssoftware erginzt TPM die bestehende

Netzwerk- und Computersicherheit durch zusitzliche Funktionen, wie z. B.

Datei- und E-Mail-Schutz. Die TPM-Funktionalitit wird tber eine System-

Setup-Option aktiviert.

o HINWEIS: Um Ihre TPM-Daten und Verschliisselungsschliissel zu sichern, befolgen
Sie die entsprechenden Sicherungsanleitungen, die im Handbuch Broadcom Secure
Foundation Getting Started Guide dokumentiert sind. Falls diese Sicherungskopien
unvollstdndig oder beschadigt sind oder verloren gehen, ist Dell nicht in der Lage,
Hilfestellung bei der Wiederherstellung verschliisselter Daten zu leisten.

Aktivieren der TPM-Funktionalitat
1 Aktivieren Sie die TPM-Funktionalitiit:

a  Fihren Sie einen Neustart des Computers durch und dricken Sie
withrend des PC-Selbsttests beim Einschalten die <F2>-Taste, um
das System-Setup-Programm zu starten.

b Wibhlen Sie Security (Sicherheit)— TPM Security (TPM-Sicherheit)
und driicken Sie die <Fingabetaste>.

¢ Wibhlen Sie unter TPM Security (TPM-Sicherheit) die Option On
(Aktiviert) und driicken Sie die <Eingabetaste>.

d  Driicken Sie <Esc>, um das System-Setup-Programm zu beenden.

e Klicken Sie, wenn Sie dazu aufgefordert werden, auf Save/Exit
(Speichern & Beenden).

2 Aktivieren Sie das TPM-Setup-Programm:

a  Fihren Sie einen Neustart des Computers durch und driicken Sie
wihrend des PC-Selbsttests beim Einschalten die <F2>-Taste, um
das System-Setup-Programm zu starten.

b Wihlen Sie Security (Sicherheit)— TPM Activation (TPM-Aktivierung)
und driicken Sie die <Eingabetaste>.
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¢ Wibhlen Sie unter TPM Activation (TPM-Aktivierung) die Option
Activate (Aktivieren) und driicken Sie die <FEingabetaste>.

4 ANMERKUNG: Sie miissen das Programm nur einmal aktivieren.

d  Nach dem Abschluss des Vorgangs fiihrt der Computer entweder
automatisch einen Neustart durch oder Sie werden aufgefordert, den
Computer neu zu starten.

Sicherungsverwaltungs-Software

Die Sicherungsverwaltungs-Software dient dem Zweck, die Sicherheit Thres
Computers durch Nutzung vier verschiedener Sicherheitsfunktionen zu
unterstiitzen:

* Anmeldeverwaltung

* Authentifizierung vor dem Hochfahren (mithilfe eines Fingerabdrucklesers,
einer Smart Card oder eines Kennworts)

*  Verschlisselung

® Verwaltung personenbezogener Daten

Aktivieren der Sicherungsverwaltungs-Software

E4 ANMERKUNG: Sie miissen zuerst die TPM-Funktion aktivieren, um iiber die
vollsténdige Funktionalitdt der Sicherungsverwaltungs-Software zu verfiigen.

1 Aktivieren Sie die TPM-Funktionalitit (siche ,Aktivieren der TPM-
Funktionalitit” auf Seite 93).

2 Laden Sie die Sicherungsverwaltungs-Software.

Verwenden der Sicherungsverwaltungs-Software

Informationen zur Verwendung der Software und der verschiedenen
Sicherheitsfunktionen finden Sie im zur Software gehérenden Handbuch

Getting Started Guide:

Klicken Sie auf Start— Alle Programme— Wave EMBASSY Trust Suite—
Getting Started Guide.
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Software zur Systemprotokollierung

Software zur Systemprotokollierung versetzt Sie in die Lage, Thren Computer
bei Verlust oder Diebstahl wiederauffinden zu kénnen. Die Software ist optional
und kann bei der Bestellung Thres Dell™-Computers zusitzlich erworben werden.
Alternativ kénnen Sie Kontakt zu Threm Dell-Vertriebsbeauftragten aufnehmen,
wenn Sie weitere Informationen zu diesem Sicherheitsfeature wiinschen.

Q ANMERKUNG: Die Software zur Systemprotokollierung ist méglicherweise in
bestimmten Landern nicht verfiigbar.

Q ANMERKUNG: Bei Verlust oder Diebstahl miissen Sie, wenn Sie iiber Software
zur Systemprotokollierung verfiigen, Kontakt zu der Software-Bereitstellungsfirma
aufnehmen und diese von dem Verlust in Kenntnis setzen.

MaBnahmen bei Computerverlust oder -diebstahl

*  Melden Sie den Verlust bzw. Diebstahl Thres Computers ordnungsgemiB.
Geben Sie dabei die in der Beschreibung Thres Computers vermerkte Service-
Tag-Nummer an. Fordern Sie ein Aktenzeichen an und notieren Sie dieses,
begleitet von Name, Adresse und Telefonnummer der Dienststelle. Erfragen Sie,
falls moglich, den Namen des zustindigen Mitarbeiters und notieren Sie thn.

Q ANMERKUNG: Falls lhnen der Ort bekannt ist, an dem der Computer verloren ging
bzw. gestohlen wurde, informieren Sie eine ortsansassige Behdorde fiir die
Strafverfolgung. Ist lhnen der Ort nicht bekannt, informieren Sie eine entsprechende
Behdrde in Ihrer Nahe.

*  Falls der Computer Firmeneigentum ist, benachrichtigen Sie den
Sicherheitsdienst des Unternehmens.

e Nehmen Sie Kontakt zum Dell-Kundendienst auf, um den Verlust des
Computers zu melden. Stellen Sie die Computer-Service-Tag-Nummer, das
Aktenzeichen sowie Name, Adresse und Telefonnummer der Behérde bereit,
der Sie den Verlust Thres Computers gemeldet haben. Geben Sie, falls moglich,
den Namen des zustindigen Mitarbeiters an.
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Der zustindige Dell-Kundendienstmitarbeiter verzeichnet Ihre Angaben unter
der angegebenen Computer-Service-Tag-Nummer und meldet den Computer als
vermisst bzw. gestohlen. Wenn eine (unbekannte) Person Dell um technischen
Support ersucht und Thre Service-Tag-Nummer angibt, wird der Computer

automatisch als vermisster bzw. gestohlener Computer registriert. Der Mitarbeiter
versucht, Telefonnummer und Adresse des Anrufers in Erfahrung zu bringen.
Dell nimmt daraufhin Kontakt zu der Behérde auf, der Sie den Verlust des

Computers gemeldet haben.
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System-Setup

Ubersicht

Das System-Setup-Progamm dient folgenden Zwecken:

Andern der Systemkonfigurationsinformationen, nachdem Sie
Hardwarckomponenten hinzugetiigt, gedndert oder entfernt haben

Einstellen benutzerdefinierter Optionen, wie das Festlegen oder Andemn
des Benutzerkennwortes

Abfragen der aktuellen Speicherkapazitit oder Festlegen des Typs fiir das
installierte Festplattenlaufwerk

Es wird empfohlen, diese Informationen zu notieren, bevor Sie Anderungen
im System-Setup-Programm vornehmen, um sie bei Bedarf zur Hand zu haben.

o HINWEIS: Nehmen Sie keine Anderungen in den Einstellungen des System-Setup-

Programms vor, wenn Sie nicht Giber die erforderlichen Computerkenntnisse verfiigen.
Bestimmte Anderungen kénnen dazu fiihren, dass der Computer nicht mehr
ordnungsgemaR arbeitet.

Aufrufen des System-Setup-Programms

1
2

3

Schalten Sie den Computer ein oder fithren Sie einen Neustart durch.

Wenn das blaue DELL™ eingeblendet wird, miissen Sie warten, bis die
Autforderung zur F2-Eingabe angezeigt wird.

Sobald diese Aufforderung angezeigt wird, driicken Sie sofort die Taste <F2>.

ANMERKUNG: Die Aufforderung zur F2-Eingabe zeigt an, dass die Tastatur
initialisiert ist. Diese Eingabeaufforderung kann sehr rasch erfolgen. Sie miissen
daher aufpassen und den Bildschirm beobachten und sofort <F2> driicken, sobald
die Eingabeaufforderung angezeigt wird. Wenn Sie <F2> driicken, bevor Sie dazu
aufgefordert werden, geht die Information dieses Tastendrucks verloren.

Wird das Betriebssystem-Logo angezeigt, haben Sie <I'2> vermutlich zu
spiit gedriickt. Warten Sie in diesem Fall, bis der Microsoft® Windows®-
Desktop angezeigt wird. Fahren Sie den Computer dann herunter und
versuchen Sie es erneut.
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System-Setup-Optionen

g ANMERKUNG: Je nach Computerkonfiguration und installierten Geraten werden
die in diesem Abschnitt beschriebenen Elemente nicht oder nicht in der Weise
angezeigt, wie sie hier aufgelistet sind.

System

System Info

Zeigt die Felder Computer (Computername), BIOS Version
(BIOS-Versionsnummer), BIOS Date (BIOS-Datum), Service
Tag, Express Service Code (Service-Tage-Nummer und Express-
Servicecode) sowie Asset Tag (Besitzerkennnummer) an.

Processor
Info

Zeigt die folgenden Informationen zu dem im System
installierten Prozessor an:

* Processor Type (Prozessortyp)

* Processor Clock Speed (Prozessortaktrate)

* Processor Bus Speed (Prozessorbustaktung)

* Processor L2 Cache Size (GroBie des 1.2-Cache)
* Processor ID (Prozessorkennung)

* Family, Model, and Stepping (Prozessorfamilie, -modell
und Stepping)

* Microcode Version (Microcode-Version)

* Hyperthreading (Hyperthreading-Unterstiitzung) und
Multi-core Capable (Mchrfachkern-Fihigkeit)

* 64-bit Technology (Unterstiitzung fiir 64-Bit-Technologie)

Memory Info

Zeigt die Felder Installed Memory (Grofe des installierten
Speichers), Memory Speed (Speichergeschwindigkeit),
Memory Channel Mode (Speicherkanalmodus) sowie Memory
Technology (eine Beschreibung der Speichertechnologie) an.
Diese Option zeigt aulerdem eine Tabelle an, die Angaben zur
GroBe des Arbeitsspeichers sowie zu den Speichermodulen (ECC-
Fihigkeit, Einzel-/Dualmodul, Typ und Anordnung) enthilt.
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PCI Info Zeigt die Belegung der verschiedenen PCI-, PCI-Express- und
PCI-X-Steckplitze an.
Date/Time Steuert den internen Kalender und die Uhr des Systems.
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Boot Legt die Reihenfolge fest, in der das System wiihrend des

Seqguence Systemstarts nach startfihigen Geriiten sucht.

(Diskette ANMERKUNG: Wenn Sie ein Startgerit einsetzen und den

drive = Computer neu starten, wird diese Option im System-Setup-Menii

Standar- angezeigt. Um von einem USB-Speichergerét zu starten, wéhlen

deinstellung) Sie das USB-Gerdtaus und verschieben es an die erste Position
in der Liste.

Drives

Diskette Aktiviert und deaktiviert die Diskettenlaufwerke und vergibt

Drive Leserechte fiir das interne Diskettenlaufwerk. Off (Deaktiviert)

(Internal =

deaktiviert alle Diskettenlaufwerke. USB deaktiviert das interne
Diskettenlaufwerk und aktiviert ein USB-Diskettenlaufwerk,

Standar- - . o

deinstellung) §ofern dieses an einen akh'w.erten USB—COIltrgller angeschlossen
ist. Internal (Intern) aktiviert das interne Diskettenlaufwerk.
Read Only (Schreibgeschiitzt) aktiviert den internen Laufwerk-
Controller und weist dem Diskettenlaufwerk Leserechte zu.
ANMERKUNG: Betriebssysteme mit USB-Unterstiitzung
erkennen USB-Diskettenlaufwerke unabhéngig von dieser
Einstellung.

SATA 0 - Aktiviert (On) oder deaktiviert (Off) ein SATA-Laufwerk.

SATA 4 Zeigt die Felder Controller (Controller-Typ) (SATA), Port die

(on = vom Laufwerk verwendete Anschlussnummer, Drive ID

Standar- (Laufwerkkennung) und die Kapazitit an.

deinstellung) ANMERKUNG: SATA 4 kann aktiviert oder deaktiviert werden,

wenn SATA Operation (SATA-Betrieb) die Einstellung RAID
Autodetect/AHCI (Automatische RAID-Erkennung/AHCI) aufweist.
Bei anderen Betriebsarten ist dieses Feld moglicherweise ohne
Funktion. In diesem Fall zeigt das Feld ,,SATA 4” den folgenden Text:

This SATA port is disabled because the
system has been configured for ATA mode.
(Dieser SATA-Anschluss ist deaktiviert, da das System fiir den
ATA-Modus konfiguriert wurde.)
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SATA
Operation

(RAID Autode

Bestimmt die Betriebsart des integrierten SATA-Controllers.
RAID Autodetect/AHCI (Automatische RAID-
Erkennung/AHCI) — RAID, falls die Laufwerke signiert sind,
andernfalls AHCI. RAID Autodetect/ATA (Automatische

tect/AHCI = . .

Standar— RAID-Erkennung/ATA) — RAID, falls die Lagfwerke sﬂgmert

deinstellung) 311‘1(1, an‘d‘ernfa]]s ATA. RAID On (RAID aktiviert) — SATA
wird bei jedem Start fiir RAID konfiguriert.

SMART Legt fest, ob Fehler fiir interne Laufwerke beim Systemstart

Reporting gemeldet werden.

(Off =

Standar-

deinstellung)

Onboard Devices
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Integrated Aktiviert bzw. deaktiviert den integrierten Netzwerkadapter.

NIC Die méglichen Einstellungen sind ,On” (Aktiviert), , Off”

(on = (Deaktiviert), ,On w/RPLY (Aktiviert mit RPL) und ,On w/PXE”

Standar- (Aktiviert mit PXE). Wenn die Einstellung ,On w/PXE” oder

deinstellung) die Einstellung ,,On w/RPL aktiv ist, versucht der Computer,
falls keine Startroutine vom Netzwerkserver verfiigbar ist,
vom nichsten Gerit in der Startreihenfolge zu starten.

Integrated Aktiviert (On) oder deaktiviert (Off) den integrierten Audio-

Audio Controller. Sie konnen auch die Einstellung ,, Auto” auswihlen,

(on = um den zusiitzlichen Audio-Controller zu verwenden.

Standar-

deinstellung)

USB Aktiviert oder deaktiviert den internen USB-Controller. ,No

Controller Boot” (Kein Start) aktiviert den Controller und deaktiviert

(on = gleichzeitig die Méglichkeit, von einem USB-Geriit zu starten.

Standar- ANMERKUNG: Betriebssysteme mit USB-Unterstiitzung

deinstellung) erkennen USB-Diskettenlaufwerke unabhéngig von der No
Boot-Einstellung.

Front USB Aktiviert oder deaktiviert die vorderen USB-Anschliisse.

Ports

(On =

Standar-

deinstellung)
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LPT Port Legt den Betriebsmodus fiir die interne parallele Schnittstelle
Mode fest. Off (Deaktiviert) deaktiviert die Schnittstelle. AT konfiguriert
(PS/2 = die Schnittstelle IBM AT-kompatibel. PS/2 konfiguriert die
Standar— Schnl'ttstelle IBM PS/z-koanatlbel, EPP konfiguriert die
deinstellung) Schl?ltts‘tel]e .ftir das'bldlrektlonale EPP—Perokoll. ECP
konfiguriert die Schnittstelle fiir das bidirektionale ECP-Protokoll.
ANMERKUNG: Wenn Sie fiir LPT Port Mode (Modus der LPT-
Schnittstelle) die Einstellung ECP auswahlen, wird die Option LPT
Port DMA (DMA fiir LPT-Schnittstelle) im Optionsmenii angezeigt.
LPT Port Legt die Adresse fiir die integrierte parallele Schnittstelle fest.
Address

Serial Port
#1

(Auto =
Standar-
deinstellung)

Legt die Verwendung des seriellen Anschlusses fest.

Off (Deaktiviert) deaktiviert die Schnittstelle. Auto
(Standardeinstellung) weist einem Anschluss automatisch
eine bestimmte Schnittstelle zu (COMI1 oder COM3).

Serial Port
#2

(Auto =
Standar-
deinstellung)

Legt die Verwendung des seriellen Anschlusses fest.

Off (Deaktiviert) deaktiviert die Schnittstelle. Auto
(Standardeinstellung) weist einem Anschluss automatisch
eine bestimmte Schnittstelle zu (COM2 oder COM4).

PS/2 Mouse
Port

(On =
Standar-
deinstellung)

Aktiviert oder deaktiviert den internen PS/2-kompatiblen
Mauscontroller.

Video

Primary
Video

(PEG =
Standar-
deinstellung)

Mit dieser Einstellung wird der primire Video-Controller
festgelegt. Zur Auswahl stehen PCI und PEG. PEG ist die
geeignete Einstellung fiir eine (oder mehrere) PCI Express-
Videokarte(n).
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Performance

SpeedStep

(Off =
Standar-
deinstellung)

Aktiviert Intel® SpeedStep® fiir alle unterstiitzten
Prozessoren im Computer. Diese Einstellung éndert den
Energieverbrauch und die Taktrate des Prozessors.
ANMERKUNG: Die Option ist mdglicherweise nicht auf
lhrem Computer verfiigbar.

VT for Direct
I/0

Legt fest, ob ein Virtual Machine Monitor (VMM) die
zusitzlichen Hardwarefunktionen der Intel Virtualization-
Technologie fiir direkte E/A nutzen kann.

(Off =

Standar-

deinstellung)

Virtualization  Legt fest, ob ein Virtual Machine Monitor (VMM) die
(Off = zusitzlichen Hardwarefunktionen der Intel Virtualization
Standar- Technology nutzen kann.

deinstellung)

Limit CPUID Begrenzt den von der Standard-CPUID-Funktion des
Value Prozessors unterstiitzten Maximalwert. Einige

(Off = Betriebssysteme konnen den Installationsvorgang nicht
Standar- abschlieﬂﬁen, wenn der von deﬂr CPUID—‘Funktion
deinstellung) unterstiitzte Maximalwert grofer als 3 ist.

HDD Acoustic
Mode

Optimiert die Leistung und den Gerduschpegel des
Laufwerks.

* Bypass - Keine Aktion (wird fiir dltere Laufwerke benétigt)
* Quiet - Langsamer, aber gerduschérmer

* Suggested - Die vom Hersteller des Laufwerks empfohlene
Betriebsart wird verwendet

* Performance - Schneller, aber geriuschvoller

Snoop Filter
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Die Aktivierung des Snoop-Filters verbessert in der Regel
die Leistung, indem der Lauschverkehr auf dem FSB
(Frontside Bus) in Zweiprozessor-Konfigurationen
verringert wird.



ACL Prefetch

Bei Aktivierung dieser Option ruft der Adjacent Cache
Line Prefetcher beide Cache-Zeilen ab, die ein Cache-
Zeilenpaar bilden, wenn er feststellt, dass die gewiinschten
Daten zurzeit nicht in seinem Cache vorhanden sind. Ist
die Option deaktiviert, ruft der Prozessor nur die von thm
benétigte Cache-Zeile ab.

HW Prefetch

Fordert eine zusitzliche Datenzeile aus dem externen
Speicher in den L.2-Cache an.

FSB Ermaglicht es Benutzern, die Optimierung fiir FSB-
Optimization Anwendungen mit hoher Bandbreite ein- oder auszuschalten.
Security

Unlock Setup

Wenn ein Administratorkennwort verwendet wird, kann der
Benutzer hiermit Einstellungen im System-Setup dndern.

(Locked = b o d dmini k bei d

Standar- Qe en Sie das A mm'lstrator m131wort i der

deinstellung) Eingabeaufforderung ein, um das S}fsfem-bgtup zu entsperren.
Wenn das korrekte Kennwort hier nicht eingegeben wird,
werden die System-Setup-Felder zwar angezeigt, lassen sich
jedoch nicht dndern.

Admin Zeigt den aktuellen Status des Kennwortschutzes fiir das

Password System-Setup-Programm an und erméglicht die Zuweisung

(Not Set = und Uberpriifung eines neuen Administratorkennworts.

Standar-

deinstellung)

System Zeigt den aktuellen Status des Systemkennwortschutzes an

Password und erméglicht die Zuweisung und Uberpriifung eines neuen

(Not Set = Systemkennworts.

Standar-

deinstellung)

SATA 0-n Zeigt den aktuellen Status des Kennwortschutzes fiir Festplatten

Password an und ermoglicht die Zuweisung und Uberpriifung eines

(Not Set = neuen Festplattenkennworts.

Standar-

deinstellung)
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Password
Changes

(Unlocked =
Standardeins
tellung)

Steuert die Interaktion zwischen dem System-kennwort und

dem Administrator-kennwort. Locked (Gesperrt) verhindert,
dass ein Benutzer ohne giiltiges Administrator-kennwort das

System-kennwort dndern kann. Unlocked (Entsperrt) ermoglicht
es einem Benutzer mit einem giltigen System-kennwort, das
Systemkennwort zu dndern.

Chassis
Intrusion

(On-Silent =
Standardeins
tellung)

Wenn diese Option aktiviert ist, wird nach jedem Offnen des
Computergehiuses beim néchsten Systemstart eine Warnmeldung
angezeigt. Die moglichen Einstellungen lauten On (Aktiviert)
On-Silent (Stumm aktiviert, Standardeinstellung) und Off
(Deaktiviert).

Intrusion
Alert

Bestitigt und 16scht eine Gehiuseeingriffswarnung.

TPM Security

(Off =
Standardeins
tellung)

Aktiviert oder deaktiviert die Funktionen des TPM-
Sicherheitsmoduls.

Execute
Disable

(On =
Standardeins
tellung)

Aktiviert oder deaktiviert die Execute Disable Memory
Protection-Technologie.

Computrace®

Aktiviert oder deaktiviert die BIOS-Modulschnittstelle des
optionalen Computrace-Services von Absolute Software.

Power Management
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AC Recovery

(Off =
Standardeins
tellung)

Legt fest, wie das System nach einem Stromausfall reagiert,
wenn es anschlieBend wieder mit Strom versorgt wird. Off
(Ausschalten) weist das System an, bei Wiederaufnahme der
Stromversorgung ausgeschaltet zu bleiben. Sie miissen den
Betriebsschalter auf der Frontblende driicken, um das System
einzuschalten. On (Einschalten) weist das System an, sich bei
Wiederaufnahme der Stromversorgung einzuschalten. Last
(Letzter Zustand) weist das System an, zum letzten
Energieverwaltungszustand zurtickzukehren, in dem es sich
vor dem Ausschalten befand.
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Auto Power
On

(Off =
Standardeins
tellung)

Legt die Funktion zum automatischen Einschalten des
Computers fest. Off (Deaktiviert) deaktiviert die Funktion.
Everyday (Tiglich) veranlasst, dass der Computer tiglich zur
in Auto Power Time festgelegten Zeit eingeschaltet wird.
Weekdays (Wochentage) veranlasst, dass der Computer tiglich
von Montag bis Freitag zur in Auto Power Time festgelegten
Zeit eingeschaltet wird.

ANMERKUNG: Diese Funktion ist nicht wirksam, wenn der
Computer iiber eine Steckerleiste oder einen
Uberspannungsschutzschalter ausgeschaltet wird.

Auto Power
Time

Legt fest, wann der Computer automatisch eingeschaltet
werden soll.

Die Zeit wird im 12-Stunden-Format (Stunden:Minuten)
gespeichert. Sie kénnen die Startzeit durch Driicken der
<Nach-Rechts-Taste> oder <Nach-Links-Taste> indern, um
die Zahlenwerte zu erhohen bzw. zu verringern, oder durch
Eingeben der Zahlenwerte im Datums- und Uhrzeitfeld.

Low Power

Wenn Low Power Mode ausgewihlt ist, wird der Computer

Mode nicht mehr durch Fernaktivierungsereignisse aus den

(Off = Zustinden Hibernate oder Off iiber den integrierten
Standardeins Netzwerkadapter aktiviert.

tellung)

Remote Schaltet das System ein, wenn ein Netzwerkadapter oder ein
Wakeup Remote-Wakeup-fihiges Modem ein Aktivierungssignal empfingt.
(Off = Off (Deaktiviert) ist die Standardeinstellung. On w/Boot to
Standardeins  NIC (Aktiviert mit Systemstart vom NIC) veranlasst das
tellung) System, vor der Anwendung der Startreihenfolge erst einen

Netzwerkstartvorgang zu versuchen.

ANMERKUNG: Normalerweise kann das System fernaktiviert
aus dem Suspendiermodus, dem Ruhezustand oder dem
ausgeschalteten Zustand gestartet werden. Wenn Low Power
Mode (im Menii Power Management) aktiviert ist, kann das
System fernaktiviert nur aus dem Zustand Suspend
eingeschaltet werden.

Suspend Mode

Legt den Suspendiermodus des Computers fest. Die verfiigbaren
Optionen sind S1, ein Suspendiermodus, in dem der Computer
mit geringerem Stromverbrauch betrieben wird, und S3, ein
Suspendiermodus, in dem die Stromzufuhr fiir die meisten
Komponenten reduziert oder abgeschaltet ist, der Systemspeicher
jedoch weiterhin mit Strom versorgt wird.
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Maintenance

Service Tag

Zeigt die Service-Tag-Nummer des Computers an.

ASF Mode

Steuert die ASF-Verwaltung.
* On (Aktiviert) - Vollstindige ASF 2.0-Funktionalitit (RMCP)

e Alert Only (Nur Warnung) - Bei Fehlerereignissen werden
ASF-Meldungen gesendet.

* Off (Deaktiviert) - Die gesamte ASF-Funktionalitit ist
deaktiviert

SERR Message

Fiir manche Videokarten muss der SERR-
Meldungsmechanismus deaktiviert werden.

(On =

Standardeins

tellung)

Load Setzt die System-Setup-Optionen auf ihre

Defaults Werkseinstellungen zurtick.

Event Log Erméglicht es Thnen, den Inhalt des Systemprotokolls anzuzeigen.

Die Fintriige sind mit R fiir Read (Gelesen) und U fiir Unread
(Nicht gelesen) gekennzeichnet. Mark All Entries Read (Alle
Eintrige als gelesen markieren ) platziert links neben einem
jeden Eintrag ein R. Clear Log 16scht das Ereignisprotokoll.

POST Behavior

Fast Boot

(On =
Standardeins
tellung)

Bei Aktivierung verkiirzt diese Funktion die Zeit fiir den
Startvorgang des Computers, indem einige
Kompatibilititspriiffungen ausgelassen werden. Off (Deaktiviert)
veranlasst, dass keine Schritte des Startvorgangs tibersprungen
werden. On (Aktiviert) beschleunigt den Start des Systems.
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Numlock Key

(On =
Standardeins
tellung)

Bestimmt die Funktionalitit der numerischen Tasten auf der
rechten Seite der Tastatur. Off (Deaktiviert) legt fest, dass die
Tasten des numerischen Tastenblocks als Richtungspfeiltasten
fungieren. On (Aktiviert) legt fest, dass die Tasten des
numerischen Tastenblocks als Ziffern fiir die Zahleneingabe
fungieren.
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OS Install

(Off =
Standardeins
tellung)

Bestimmt den maximalen Umfang des fiir das Betriebssystem
verfiigbaren Systemspeichers. Mit der Einstellung Off
(Deaktiviert) steht der gesamte Systemspeicher fir das
Betriebssystem zur Verfiigung. Mit der Einstellung On
(Aktiviert) stehen dem Betriebssystem maximal 256 MB
Speicher zur Verfiigung.

ANMERKUNG: Einige Betriebssysteme konnen den
Installationsvorgang nicht abschliessen, wenn der
Systemspeicher mehr als 2 GB umfasst.

POST Hotkeys

Legt fest, ob das Anmeldefenster die Meldungen mit den
Tastenfolgen zum Aufrufen des Setup-Programms bzw. der
Quickboot-Funktion (Schnellstartfunktion) anzeigt. Setup &
Boot Menu (Setup und Startmenti) bestimmt, dass beide
Meldungen angezeigt werden: (F2=Setup und F12=Boot
Menu). Bei der Einstellung Setup wird nur die Setup-Meldung
(F2=Sectup) angezeigt. Bei der Einstellung Boot Menu
(Startmenii) wird nur die Schnellstart-Meldung (F12=Boot
Menu) angezeigt. Bei der Einstellung None (Ohne) wird keine
Meldung angezeigt.

Keyboard
Errors

Wenn diese Einstellung auf Report (Melden) gesetzt ist und
withrend des POST-Vorgangs cin Fehler erkannt wird, zeigt das
BIOS eine Fehlermeldung an und fordert Sie auf, <F1> zu
driicken, um fortzufahren, oder <F2> zu driicken, um das
System-Setup-Programm aufzurufen.

Wenn diese Einstellung auf Do Not Report (Nicht melden)
gesetzt ist und wihrend des POST-Vorgangs ein Fehler erkannt
wird, zeigt das BIOS die Fehlermeldung nicht an und setzt den
Systemstart fort.

System-Setup | 107



Boot Menu (Startmenii)

Mit dieser Funktion kénnen Sie die Startreihenfolge fir das System dndern.

Optionseinstellungen

108

Onboard or USB Floppy Drive (Eingebautes oder USB-Diskettenlaufwerk) —
Der Computer versucht, vom Diskettenlaufwerk zu starten. Wenn die Diskette
im Laufwerk nicht startfihig ist oder keine Diskette im Laufwerk eingelegt ist,
erzeugt der Computer eine Fehlermeldung.

Hard Drive (Festplattenlaufwerk, im AHCI-Modus nach Seriennummer
aufgelistet) — Der Computer versucht, von dem ausgewihlten
Festplattenlaufwerk zu starten.

ANMERKUNG: Im AHCI-Modus werden alle startfahigen Festplattenlaufwerke
aufgelistet, nicht nur das Startlaufwerk.

Onboard or USB CD-ROM Dirive (Eingebautes oder USB-CD-Laufwerk) —

Der Computer versucht, vom CD-Laufwerk zu starten. Wenn sich keine
CD im Laufwerk befindet oder wenn sich auf der CD kein Betriebssystem
befindet, erzeugt der Computer eine Fehlermeldung.

USB Device (USB-Gerit) — Verbinden Sie das Speichergerit mit einem
USB-Anschluss und starten Sie den Computer neu. Wenn F12 = Boot
Menu in der rechten oberen Ecke des Bildschirms angezeigt wird, driicken
Sie die Taste <F12>. Das BIOS-Programm erkennt das Gerit und fiigt die
USB-Option zum Systemstartmenii hinzu.

ANMERKUNG: Das Starten von einem USB-Gerit ist nur mdglich, wenn das Gerét
startfahig ist. Um sicherzustellen, dass das Gerét startfahig ist, lesen Sie die
Dokumentation zum Gerit.
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Andern der Startreihenfolge fiir den aktuellen Startvorgang

Sie kénnen mit dieser Funktion festlegen, dass der Computer von einem
USB-Geriit, wie z. B. einem Diskettenlaufwerk, Speicherstick oder CD-RW-
Laufwerk, neu startet.

Q ANMERKUNG: Wenn der Computer von einem USB-Diskettenlaufwerk starten soll,
miissen Sie zuerst die Einstellung fiir , Diskette Drive” (Diskettenlaufwerk) im System-
Setup-Programm auf USB setzen (siehe ,, System-Setup-Optionen” auf Seite 98).

1 Damit der Computer von einem USB-Gerit starten kann, missen Sie das
Geriit zuvor mit einem USB-Anschluss verbinden (siche ,\Wissenswertes
tiber Ihren Computer” auf Seite 19).

Schalten Sie den Computer ein oder fithren Sie einen Neustart durch.

Wenn die Meldung F2 = Setup, F12 = Boot Menu (F2 = Setup, F12 =

Startment) in der oberen rechten Ecke des Bildschirms angezeigt wird,
driicken Sie <F12 >.

Falls Sie zu lange gewartet haben und bereits das Betriebssystem-Logo zu
schen ist, warten Sie weiter, bis der Microsoft Windows-Desktop angezeigt wird.
Fahren Sie den Computer anschlieBend herunter und starten Sie ithn erneut.

Ein Meni wird angezeigt.

4 Navigieren Sie mithilfe der <Nach-Oben-‘Taste> und der <Nach-Unten-
Taste> zur Option Boot Device Menu (Startgeritemenii) und driicken
Sie dann die <Eingabetaste>, um die Option auszuwihlen.

5 Das Menit Boot Device Menu (Startgerdtemenii) mit allen verfiiggbaren
Startgeriten wird angezeigt.

6 Navigieren Sie mithilfe der <Nach-Oben-Taste> und der <Nach-Unten-
Taste> zu dem Geriit, das fiir den aktuellen Startvorgang verwendet
werden soll.

7 Driicken Sie die <Eingabetaste>, um das Gerit auszuwihlen.

Wenn Sie beispielsweise von einem USB-Speicherstick starten wollen,
markieren Sie USB Device (USB-Gerit) und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Q ANMERKUNG: Das Starten von einem USB-Gerat ist nur méglich, wenn das Gerit
startfahig ist. Um sicherzustellen, dass das Gerat startfahig ist, lesen Sie die
Dokumentation zum Geriét.
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Andern der Startreihenfolge fiir kiinftige Startvorgange

1
2

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf Seite 97).

Markieren Sie mit den Pfeiltasten die Mentioption Boot Sequence
(Startrethenfolge) und driicken Sie die <Eingabetaste>, um das zugehérige
Menii zu 6ffnen.

ANMERKUNG: Notieren Sie die aktuelle Startreihenfolge, falls Sie diese spéter
wiederherstellen mochten.

Navigieren Sie mithilfe der <Nach-Oben-Taste> und der <Nach-Unten-
Taste> durch die Geriteliste.

Driicken Sie die Leertaste, um ein Geriit zu aktivieren oder zu deaktivieren.

Driicken Sie <U> bzw. <D>, um ein ausgewihltes Gerit in der Liste nach
oben oder unten zu verschieben.

Starten von einem USB-Gerit

ANMERKUNG: Das Starten von einem USB-Gerit ist nur méglich, wenn das Gerét
startfahig ist. Um sicherzustellen, dass das Gerat startfahig ist, lesen Sie die
Dokumentation zum Gerat.

Speicherstick

1
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Stecken Sie den Speicherstick in einen USB-Anschluss und starten Sie den
Computer neu.

Wenn F12 = Boot Menu in der rechten oberen Ecke des Bildschirms
angezeigt wird, driicken Sie die Taste <F12>.
Das BIOS-Programm erkennt das Gerit und fiigt die USB-Gerdteoption

zum Startmenti hinzu.

Siche , Andern der Startreihenfolge fiir den aktuellen Startvorgang” auf
Seite 109.
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Diskettenlaufwerk

1 Legen Sie im System-Setup-Programm die Option Diskette Drive
(Diskettenlaufwerk) auf die Einstellung USB fest.

Speichern Sie Thre Anderungen und beenden Sie das System-Setup-Programm.

Schliefen Sie das USB-Diskettenlaufwerk an, legen Sie cine startfihige
Diskette ein und starten Sie das System neu.

4 Siche ,Andern der Startreihenfolge fiir den aktuellen Startvorgang” auf
Seite 1009.
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Loschen vergessener Kennwaorter

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen

Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

o HINWEIS: Bei diesem Vorgang wird sowohl das System- als auch das
Administratorkennwort geldscht.

1 Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Jumper Stellung Beschreibung
PSWD

Kennwortfunktionen sind aktiviert
(Standardeinstellung).

Kennwortfunktionen sind deaktiviert.

zurtickgesetzt (Standardeinstellung).

Die Echtzeituhr wird zuriickgesetzt.

=
RTCRST Die Echtzeituhr wurde nicht
=

-' iiberbriickt | O O nicht tiberbriickt
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2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Entfernen Sie den 2-poligen Jumper von den Kontaktstiften fiir die
Kennwortfunktion (PSWD) auf der Systemplatine und legen Sie ihn
beiseite. Informationen zum Lokalisieren des Jumpers finden Sie unter
»Komponenten der Systemplatine” auf Seite 29.

Q ANMERKUNG: Bei der Lieferung des Computers ist der Kennwort-Jumper auf den
entsprechenden Kontaktstiften installiert.

4 Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

5 Verbinden Sie den Computer und den Bildschirm mit dem Stromnetz und
schalten Sie beide Geriite ein.

6 Wenn der Microsoft® Windows®-Desktop angezeigt wird, fahren Sie den
Computer herunter (siche ,, Ausschalten des Computers” auf Seite 172).

Schalten Sie den Bildschirm aus und trennen Sie ihn von der Stromsteckdose.

Trennen Sie das Netzkabel des Computers von der Steckdose und driicken
Sie den Betriebsschalter, um die Systemplatine zu erden.

9 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

10 Setzen Sie den 2-poligen Kennwort-Jumper wieder auf die entsprechenden
Kontaktstifte auf der Systemplatine, um die Kennwortfunktion neu zu
aktivieren. Weitere Informationen finden Sie unter ,,Komponenten der
Systemplatine” auf Seite 29.

11 Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

12 SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.

Q ANMERKUNG: Dadurch wird die Kennwortfunktion aktiviert. Wenn Sie das
System-Setup-Programm aufrufen (siehe , System-Setup” auf Seite 97), wird
bei der System- und Administratorkennwort-Option jeweils Not Set (Nicht
gesetzt) angezeigt. Dies bedeutet, dass die Kennwortfunktion zwar aktiviert
ist, jedoch kein Kennwort zugewiesen wurde.

13 Legen Sie ein neues System- und/oder Administratorkennwort fest. Siche
,Kennworter” auf Seite 85.
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Loschen der CMOS-Einstellungen

A VORSICHT: Bevor Sie geméR den in diesem Abschnitt beschriebenen

Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Setzen Sie die aktuellen CMOS-Einstellungen zurtick:

a  Lokalisieren Sie den Kennwort-Jumper (PSWD) und den CMOS-

Jumper (RTCRST) auf der Systemplatine (siche ,,Komponenten der
Systemplatine” auf Seite 29).

b Entfernen Sie den Kennwort-Jumper von den entsprechenden
Kontaktstiften.

¢ Setzen Sie den Kennwort-Jumper auf die RTCRST-Kontaktstifte und
warten Sie etwa 5 Sekunden.

d  Zichen Sie den Jumper von den RTCRST-Kontaktstiften ab und setzen
Sie ihn wieder auf die PSWD-Kontaktstifte.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkger&t und dann mit dem Computer.

SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.

Aktualisieren des BIOS

Das BIOS kann einen Flash-Vorgang (Léschen und erneutes Beschreiben)
erfordern, wenn eine Aktualisierung fir das BIOS verfiigbar ist oder die
Systemplatine ausgetauscht werden soll.

1
2

Schalten Sie den Computer ein.

Suchen Sie auf der Dell Support-Website unter support.dell.com nach der
Datei mit der BIOS-Aktualisierung fiir Thren Computer.

Klicken Sie auf Download Now (Jetzt herunterladen), um die Datei
herunterzuladen.
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Wenn das Fenster Export Compliance Disclaimer (Exportbestimmungen
und Haftungsausschluss) angezeigt wird, klicken Sie auf Yes, I Accept this
Agreement (Ja, ich stimme dieser Vereinbarung zu).

Das Fenster File Download (Datei herunterladen) wird angezeigt.

Klicken Sie auf Save this program to disk (Dieses Programm auf Festplatte
speichern) und anschliefend auf OK.

Das Fenster Save In (Speichern unter) wird angezeigt.

Klicken Sie auf den Pfeil nach unten, um das Menti Save In (Speichern
unter) einzublenden, wihlen Sie Desktop und klicken Sie anschliefend
auf Save (Speichern).

Die Datei wird auf Ihren Desktop heruntergeladen.

Klicken Sie auf ,Close” (Schlielen), wenn das Fenster Download Complete
(Download abgeschlossen) angezeigt wird.

Das Dateisymbol wird auf Threm Desktop angezeigt und trigt denselben
Namen wie die heruntergeladene BIOS-Aktualisierungsdatei.

Doppelklicken Sie auf das Dateisymbol auf dem Desktop und folgen Sie
den Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Reinigen des Computers

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

Computer, Tastatur und Bildschirm

A VORSICHT: Trennen Sie den Computer vor der Reinigung vom Stromnetz. Reinigen
Sie den Computer mit einem weichen, mit Wasser befeuchteten Tuch. Verwenden
Sie keine fliissigen Reinigungsmittel oder Spriihreiniger, die eventuell entflammbare
Stoffe enthalten.

Benutzen Sie eine Dose Druckluftspray, um Staub zwischen den Tasten auf der
Tastatur zu beseitigen.

Diskettenlaufwerk

o HINWEIS: Versuchen Sie nicht, die Laufwerkkdpfe mit einem Wattestédbchen zu
reinigen. Sie kdénnten dabei die Ausrichtung der Képfe beeintréchtigen, was dazu
fiihrt, dass das Laufwerk nicht mehr ordnungsgema@ arbeiten kann.

Reinigen Sie das Diskettenlaufwerk mit einem handelsiiblichen Reinigungs-Kit.

Solche Kits enthalten vorbehandelte Disketten, mit denen Ablagerungen und

Verunreinigungen der Képfe, die im normalen Betrieb entstehen, entfernt

werden konnen.

Reinigen des Computers | 117



CDs und DVDs

o HINWEIS: Reinigen Sie die Linse im optischen Laufwerk ausschlieBlich mit
Druckluft. Folgen Sie dabei den Anweisungen zur Anwendung des Druckluft-
Reinigungsprodukts. Beriihren Sie niemals die Linse im Laufwerk.

Wenn Probleme in Zusammenhang mit der Wiedergabequalitit von CDs und
DVDs auftreten (beispielsweise Sequenzen tibersprungen werden), versuchen
Sie, die betreffenden Datentriger zu reinigen.

1 Halten Sie den Datentriger an der Aufienkante fest. Sie kénnen auch die
innere Kante in der Mitte fassen.

o HINWEIS: Reinigen Sie den Datentréger keinesfalls in kreisformigen Bewegungen,
damit die Oberflache nicht beschédigt wird.

2  Wischen Sie mit einem weichen, staubfreien Tuch tiber die Unterseite
(die unbedruckte Seite) des Datentrigers, immer von der Mitte zu den
Aulenkanten.

Hartnickige Verschmutzungen kénnen Sie mit etwas Wasser oder einer
Losung aus Wasser und milder Seife reinigen. Dariiber hinaus sind im Handel
Produkte zur Reinigung von optischen Datentrigern erhiltlich, die daneben
einen gewissen Schutz vor Verunreinigungen, Fingerabdriicken und Kratzern
bieten. Reinigungsprodukte fiir CDs kénnen auch gefahrlos fiir DVDs
verwendet werden.
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Fehlerbehebung

Beheben von Storungen

Beachten Sie die folgenden Tipps beim Beheben von Stérungen, die in
Verbindung mit der Verwendung des Computers auftreten:

*  Wenn vor dem Auftreten des Problems ein Teil hinzugefiigt oder entfernt
wurde, sollten Sie die Verfahrensweise der Installation erneut durchgehen
und sicherstellen, dass das Teil korrekt installiert ist.

*  Wenn ein Peripheriegerit nicht funktioniert, stellen Sie sicher, dass das Gerit
ordnungsgemil angeschlossen ist.

*  Wenn eine Fehlermeldung angezeigt wird, notieren Sie sich den genauen
Wortlaut. Anhand dieser Meldung kann der Support das Problem
diagnostizieren und beheben.

*  Lrscheint bei der Austithrung eines Programms cine Fehlermeldung, lesen
Sie in der Dokumentation des Programms nach.

Q ANMERKUNG: Die in diesem Dokument beschriebenen Vorgénge gelten fiir die
Windows-Standardansicht. Wenn Sie auf Ihrem Del™-Computer die klassische
Windows-Ansicht verwenden, treffen die Beschreibungen méglicherweise nicht zu.

Probleme mit der Batterie

A VORSICHT: Bei unsachgeméaBem Einbau einer neuen Batterie besteht
Explosionsgefahr. Wechseln Sie die Batterie nur durch denselben oder einen
gleichwertigen, vom Hersteller empfohlenen Typ aus. Leere Batterien sind den
Herstelleranweisungen entsprechend zu entsorgen.

A VORSICHT: Bevor Sie geméB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

TAUSCHEN SIE DIE BATTERIE AUS — Wenn Sie nach dem Einschalten des
Computers die Uhrzeit- und Datumseinstellungen wiederholt zuriicksetzen miissen
oder wenn beim Hochfahren eine falsche Zeit oder ein falsches Datum angezeigt wird,
wechseln Sie die Batterie aus. Setzen Sie sich mit Dell in Verbindung, wenn die Batterie

danach immer noch nicht richtig funktioniert (siche , Kontaktaufnahme mit Dell” auf
Seite 321).
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Probleme mit Laufwerken

A VORSICHT: Bevor Sie geméB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

STELLEN SIE SICHER, DASS MicRoSOFT® WinDows® DAS LAUFWERK ERKENNT —

Windows XP:

* Klicken Sie auf Start und klicken Sie auf Arbeitsplatz.

Windows Vista™:

¢ Klicken Sie auf die Schaltfliiche , Start” e von Windows Vista und klicken Sie dann
auf Computer.

Wenn das Laufwerk nicht aufgefiihrt wird, fithren Sie mithilfe der Virenschutzsoftware
einen vollstindigen Virenscan durch, um das System auf Viren zu tiberpriifen und
diese ggf. zu beseitigen. Viren konnen die Ursache dafiir sein, dass Windows das

Laufwerk nicht erkennt.

TESTEN SIE DAS LAUFWERK —

* Legen Sie einen anderen Datentriiger ein, um auszuschliefen, dass das Original
moglicherweise defekt ist.

* Legen Sie eine startfihige Diskette ein und starten Sie den Computer neu.

REINIGEN SIE DAS LAUFWERK BZW. DEN DATENTRAGER — Siche ,,Reinigen des
Computers” auf Seite 117.

UBERPRUFEN SIE DIE KABELVERBINDUNGEN

VERWENDEN SIE DEN RATGEBER BEI HARDWAREKONFLIKTEN — Siche
JFehlerbehandlung von Software- und Hardwareproblemen in
Microsoft® Windows® XP und Microsoft Windows Vista™” auf Seite 161.

FOHREN SIE DELL DIAGNOSTICS AUS — Siche ,Dell Diagnostics” auf Seite 155.

Probleme mit optischen Laufwerken

Q ANMERKUNG: Ein Vibrieren des optischen Hochgeschwindigkeitslaufwerks ist
normal und kann Gerdusche verursachen, die nicht auf einen Fehler im Laufwerk
oder ein defektes Medium hinweisen.

4 ANMERKUNG: Aufgrund der verschiedenen Zonen weltweit und der
unterschiedlichen DVD-Formate funktionieren nicht alle DVDs in allen DVD-
Laufwerken.
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STELLEN SIE DEN LAUTSTARKEREGLER UNTER WINDOWS EIN —
* Klicken Sie auf das Lautsprechersymbol rechts unten auf dem Bildschirm.
* Stellen Sie sicher, dass eine passende Lautstirke eingestellt ist.

* Stellen Sie sicher, dass die Klangwiedergabe nicht stumm geschaltet ist, indem Sie die
aktivierten Kontrollkistchen deaktivieren.

Probleme mit dem Schreiben auf ein optisches Laufwerk

SCHLIEBEN SIE ANDERE PROGRAMME — Das optische Laufwerk muss beim
Schreiben einen stindigen Datenfluss aufrechterhalten. Sobald der Datenfluss
unterbrochen wird, tritt ein Fehler auf. Schlieffen Sie vor dem Schreiben nach
Méglichkeit alle Programme.

DEAKTIVIEREN SIE DEN STANDBY-Mo0ODUS (BZW. DEN ENERGIESPARMODUS) IN
WINDOWS VOR DEM BESCHREIBEN EINES DATENTRAGERS — Lescn Sic die
Informationen unter , Energieverwaltung” auf Seite 47 oder suchen Sie in Windows-
Hilfe und Support nach dem Schliisselwort standby, um Informationen iiber
Energieverwaltungsmodi zu erhalten.

Probleme mit dem Festplattenlaufwerk
FUHREN SIE DIE DATENTRAGERPRUFUNG AUS —

Windows XP:
1 Klicken Sie auf Start und klicken Sie auf Arbeitsplatz.
2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Lokales Laufwerk (C:).
3 Klicken Sie auf Figenschaften— Extras— Jetzt priifen.
4 Aktivieren Sie die Option Fehlerhafte Sektoren suchen/wiederherstellen und klicken
Sie auf Starten.
Windows Vista:
1 Klicken Sie auf Start 9 und anschliefend auf Computer.
2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Lokales Laufwerk (C:).
3 Klicken Sie auf Eigenschaften— Extras— Jetzt priifen.
Méglicherweise wird das Fenster Benutzerkontensteuerung angezeigt. Wenn Sie tiber

Administratorrechte fiir den Computer verfiigen, klicken Sie auf Fortsetzen. Andernfalls
bitten Sie Thren Administrator, die gewtinschte Aktion fortzusetzen.

4 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Probleme mit E-Mail und Internet

A VORSICHT: Bevor Sie geméB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunachst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

UBERPRUFEN SIE DIE SICHERHEITSEINSTELLUNGEN VON MICROSOFT OUTLOOK®
EXPRESS — Wenn Sie E-Mail-Anhinge nicht 6ffnen kénnen:

1 Klicken Sie in Outlook Express auf Extras— Optionen— Sicherheit.

2 Klicken Sie auf Keine Anlagen zulassen, um die Option zu deaktivieren.

UBERPRUFEN SIE DIE VERBINDUNG ZUR TELEFONLEITUNG

UBERPRUFEN SIE DIE TELEFONBUCHSE

SCHLIEBEN SIE DAS MODEM DIREKT AN DIE TELEFONBUCHSE AN DER WAND AN
VERWENDEN SIE EIN ANDERES TELEFONKABEL —

* Uberpriifen Sie, ob das Telefonkabel an die Fingangsbuchse des Modems angeschlossen
ist (die Leitungseingangsbuchse ist entweder mit einem grinen Aufkleber oder einem
Anschlusssymbol versehen).

Bei richtigem Anschluss sollte der Telefonstecker mit einem hérbaren Klicken in das
Modem einrasten.

Trcnncn Sie das Telefonkabel vom Modem und schliefien Sie es an ein Telefon an.
Uberpriifen Sie anschlieBend, ob ein Wihlton zu héren ist.

Wenn weitere Geriite, wie z. B. Anrufbeantworter, Faxgeriit, Uberspannungsschutzgerit
oder Verteiler, ebenfalls an diese Leitung angeschlossen sind, umgehen Sie diese und
schliefen Sie das Modem mit dem Telefonkabel direkt an die Telefonbuchse an der Wand
an. Wenn das Kabel linger als 3 Meter ist, verwenden Sie ein kiirzeres Kabel.

FOHREN SIE DAS PROGRAMM ZUR MODEMDIAGNOSE AUS —
Windows XP:

1 Klicken Sie auf Start— Alle Programme— Modem Helper.
2 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um Probleme mit dem Modem zu
identifizieren und zu beheben. Modem Helper ist nicht auf allen Computern verfiigbar.
Windows Vista:
1 Klicken Sie auf Start e—> Alle Programme— Modem Diagnostic Tool.

2 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um Probleme mit dem Modem zu
identifizieren und zu beheben. Das Programm zur Modemdiagnose ist nicht auf allen
Computern verfiigbar.
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UBERPRGFEN SIE, 0B DIE DATENUBERTRAGUNG ZWISCHEN MODEM UND WINDOWS
GEWAHRLEISTET IST —
Windows XP:

1 Klicken Sie auf Start— Systemsteuerung— Drucker und andere Hardware—
Telefon- und Modemoptionen— Modems.

2 Klicken Sie auf dem COM-Port fiir Thr Modem und anschliefend auf Eigenschaften—
Diagnose— Modem abfragen, um sicherzustellen, dass eine Verbindung zwischen
dem Modem und Windows hergestellt wurde.

Wenn autf alle Befehle reagiert wird, funktioniert das Modem ordnungsgemib.
Windows Vista:

1 Klicken Sie auf Start e% Systemsteuerung— Hardware und Sound— Telefon-
und Modemoptionen— Modems.

2 Klicken Sie auf dem COM-Port fiir Thr Modem und anschliefend auf Eigenschaften—
Diagnose— Modem abfragen, um sicherzustellen, dass eine Verbindung zwischen
dem Modem und Windows hergestellt wurde.

Wenn auf alle Befehle reagiert wird, funktioniert das Modem ordnungsgemil.

STELLEN SIE SICHER, DASS EINE INTERNETVERBINDUNG HERGESTELLT WURDE —
Stellen Sie sicher, dass ein Internetdienstanbieter (ISP) zur Verfiigung steht. Klicken
Sie im E-Mail-Programm Outlook Express auf Datei. Wenn neben Offline-Betrieb
ein Hikchen angezeigt wird, klicken Sie darauf, um das Hikchen zu entfernen und
eine Verbindung zum Internet herzustellen. Wenden Sie sich an den Internetdienstanbieter,
um Unterstiitzung zu erhalten.

Fehlermeldungen

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

Wenn eine Fehlermeldung hier nicht aufgefiihrt ist, lesen Sie in der
Dokumentation zu dem Betriebssystem oder Programm nach, das beim
Auftreten der Stérung ausgefiithrt wurde.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING CHARACTERS: (EIN DATEINAME
DARF KEINES DER FOLGENDEN ZEICHEN ENTHALTEN:)\/: * ? “ < > | — Verwenden
Sie diese Zeichen nicht in Dateinamen.
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A REQUIRED .DLL FILE WAS NOT FOUND (EINE ERFORDERLICHE .DLL-DATEI WURDE
NICHT GEFUNDEN) — Fiir das Programm, das geoffnet werden soll, fehlt eine wichtige
Datei. So entfernen und installieren Sie das Programm neu:

Windows XP:

1 Klicken Sie auf Start— Systemsteuerung— Software— Programme éndern oder
entfernen.

2 Wihlen Sie das Programm aus, das deinstalliert werden soll.

3 Klicken Sie auf Entfernen.

4 Installationsanweisungen finden Sie in der Programmdokumentation.
Windows Vista:

1 Klicken Sie auf Start e% Systemsteuerung— Programme— Programme und

Funktionen.

2 Wihlen Sie das Programm aus, das deinstalliert werden soll.

3 Klicken Sie auf Deinstallieren.

4 Installationsanweisungen finden Sie in der Programmdokumentation.
Laufwerkbuchstabe:\ 1S NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY (AUF
Laufwerkbuchstabe:\ KANN NICHT ZUGEGRIFFEN WERDEN. DAS GERAT IST

NICHT BETRIEBSBEREIT) — Das Laufwerk kann den Datentriiger nicht lesen.
Legen Sie einen Datentriger in das Laufwerk ein und versuchen Sie es erneut.

INSERT BOOTABLE MEDIA (STARTFAHIGEN DATENTRAGER EINLEGEN) — Legen
Sie eine startfihige Diskette, CD oder DVD ein.

NON-SYSTEM DISK ERROR (KEINE SYSTEMDISKETTE) — Entnchmen Sie die Diskette
aus dem Diskettenlaufwerk und starten Sie den Computer neu.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. CLOSE SOME PROGRAMS AND TRY AGAIN
(NICHT GENUGEND ARBEITSSPEICHER ODER RESSOURCEN. SCHLIEBEN SIE ANDERE
ANWENDUNGEN UND VERSUCHEN SIE ES ERNEUT) — Schlieien Sie alle Fenster und
offnen Sie das gewtinschte Programm. In einigen Fillen miussen Sie den Computer
moglicherweise neu starten, um die Computerressourcen wiederherzustellen. Fiihren
Sie in diesem Fall das Programm aus, das Sie zuerst verwenden méchten.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND (BETRIEBSSYSTEM NICHT GEFUNDEN) — Setzen
Sie sich mit Dell in Verbindung (siche , Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321).
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Probleme mit IEEE 1394-Geriten

A VORSICHT: Bevor Sie geméB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

E4 ANMERKUNG: Ihr Computer unterstiitzt nur den IEEE 1394a-Standard,

STELLEN SIE SICHER, DASS DAS KABEL FUR DAS IEEE 1394-GERAT ORDNUNGSGEMAR
MIT DEM GERAT UND MIT DEM ANSCHLUSS AM COMPUTER VERBUNDEN IST

STELLEN SIE SICHER, DASS DAS IEEE 1394-GERAT IM SYSTEM-SETUP AKTIVIERT
IST — Siche ,,System-Setup-Optionen” auf Seite 98.

UBERPRUFEN SIE, 0B DAS IEEE 1394-GERAT VON WINDOWS ERKANNT WIRD —
Windows XP:

1 Klicken Sie auf Start und anschlielend auf Systemsteuerung.

2 Klicken Sie unter Wihlen Sie eine Kategorie auf Leistung und Wartung— System—
Systemeigenschaften— Hardware— Geriite-Manager.

Windows Vista:
1 Klicken Sie auf Start 9% Systemsteuerung— Hardware und Sound.
2 Klicken Sie auf Geriite-Manager.

Wenn das IEEE 1394-Geriit aufgelistet ist, hat Windows das Geriit erkannt.

BEI PROBLEMEN MIT EINER VON DELL GELIEFERTEN IEEE 1394-KOMPONENTE —
Setzen Sie sich mit Dell in Verbindung (siche , Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321).

BEI PROBLEMEN MIT EINER NICHT VON DELL GELIEFERTEN |IEEE-1394-
KoMPONENTE — Wenden Sie sich an den Hersteller der IEEE 1394-Komponente.

Probleme mit der Tastatur

A VORSICHT: Bevor Sie geméB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

UBERPRUFEN SIE DAS TASTATURKABEL —
e Stellen Sie sicher, dass das Tastaturkabel fest mit dem Computer verbunden ist.

* Fahren Sie den Computer herunter, schliefien Sie das Tastaturkabel erneut an, wic in
der Setup-Ubersicht fiir [hren Computer beschrieben, und starten Sie den Computer neu.

* Uberpriifen Sie, ob Stifte am Kabelstecker verbogen oder abgebrochen sind oder ob
das Kabel beschidigt oder abgescheuert ist. Biegen Sie verbogene Kontaktstifte gerade.

* Trennen Sie Tastaturverlingerungskabel ab und schliefen Sie die Tastatur direkt an
den Computer an.
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UBERPRUFEN SIE DIE TASTATUR — SchlicBen Sic cine funktionsfihige Tastatur am
Computer an und testen Sie die Tastatur.

VERWENDEN SIE DEN RATGEBER BEI HARDWAREKONFLIKTEN — Siche
LFehlerbehandlung von Software- und Hardwareproblemen in Microsoft® Windows® XP
und Microsoft Windows Vista™” auf Seite 161.

Probleme mit Abstiirzen und Software

A VORSICHT: Bevor Sie geméRB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunachst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

Der Computer kann nicht gestartet werden
UBERPRUFEN SIE DIE DIAGNOSEANZEIGEN — Siche , Diagnoseanzeigen” auf Seite 135.

STELLEN SIE SICHER, DASS DAS NETZKABEL ORDNUNGSGEMAR MIT DEM
COMPUTER UND DER STECKDOSE VERBUNDEN IST

Der Computer reagiert nicht mehr

o HINWEIS: Wenn Sie das Betriehssystem nicht ordnungsgeméR herunterfahren,
kénnen Daten verloren gehen.

SCHALTEN SIE DEN COMPUTER AUS — Wenn der Computer nicht mehr reagiert
und auch nicht durch Driicken einer Taste auf der Tastatur bzw. Bewegen der Maus
aktiviert werden kann, halten Sie den Betriebsschalter mindestens acht bis zehn
Sekunden lang gedriickt, bis der Computer ausgeschaltet wird, und starten Sie den
Computer anschliefend erneut.

Programm reagiert nicht mehr

BEENDEN SIE DAS PROGRAMM —

1 Driicken Sie gleichzeitig <Strg> <Umschalttaste> <Esc>, um den Task-Manager
zu 6ffnen.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Anwendungen.
3 Wihlen Sie das Programm aus, das nicht mehr reagiert.
4 Klicken Sie auf Task beenden.
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Ein Programm stiirzt wiederholt ab

4 ANMERKUNG: Anweisungen fiir die Installation von Software finden Sie im
Allgemeinen in der jeweiligen Dokumentation oder auf einem mitgelieferten
Datentrager (Diskette, CD oder DVD).

LESEN SIE DIE SOFTWAREDOKUMENTATION — Gegebenenfalls miissen Sie das
Programm deinstallieren und neu installieren.

Ein Programm wurde fiir ein friiheres Windows-Betriebssystem entwickelt
FUOHREN SIE DEN PROGRAMMKOMPATIBILITATS-ASSISTENTEN AUS —
Windows XP:

Der Programmkompatibilitits-Assistent konfiguriert ein Programm fiir einen Modus
in Windows XP, in dem Sie Programme ausfiihren kénnen, die fir frithere Versionen
von Windows entwickelt wurden.
1 Klicken Sie auf Start— Alle Programme— Zubehér— Programmkompatibilitits-
Assistent— Weiter.
2 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Windows Vista:

Der Programmkompatibilitits-Assistent konfiguriert ein Programm fiir einen Modus
in Windows Vista, in dem Sie Programme ausfiihren konnen, die fiir frithere Versionen
von Windows entwickelt wurden.
1 Klicken Sie auf Start e% Systemsteuerung— Programme—> Altere Programme
mit dieser Windows-Version verwenden.
2 Klicken Sie auf der Startseite auf Weiter.

3 Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Ein blauer Bildschirm wird angezeigt

SCHALTEN SIE DEN COMPUTER AUS — Wenn der Computer nicht mehr reagiert
und auch nicht durch Driicken einer Taste auf der Tastatur bzw. Bewegen der
Maus aktiviert werden kann, halten Sie den Betriebsschalter mindestens acht
bis zehn Sekunden lang gedriickt, bis der Computer ausgeschaltet wird, und
starten Sie den Computer anschlieBend erneut.
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Weitere softwarebezogene Probleme

LESEN SIE DIE DOKUMENTATION ZU DEM JEWEILIGEN PROGRAMM ODER
KONTAKTIEREN SIE DEN SOFTWAREHERSTELLER —

* Stellen Sie sicher, dass das Programm mit dem auf Threm Computer installierten
Betriebssystem kompatibel ist.

* Vergewissern Sie sich, dass der Computer die Mindesthardwareanforderungen erfiillt,
um die Software ausfiihren zu kénnen. Weitere Informationen finden Sie in der
Softwaredokumentation.

¢ Stellen Sie sicher, dass das Programm ordnungsgemif installiert und konfiguriert ist.

¢ Stellen Sie sicher, dass kein Konflikt zwischen den Geritetreibern und dem
Programm vorliegt.

* Gegebenenfalls miissen Sie das Programm deinstallieren und neu installieren.
ERSTELLEN SIE UMGEHEND EINE SICHERUNGSKOPIE IHRER DATEN

UBERPRUFEN SIE DAS FESTPLATTENLAUFWERK, DISKETTEN ODER CDS MIT EINEM
VIRENTESTPROGRAMM AUF VIREN

SPEICHERN UND SCHLIEBEN SIE ALLE GEGOFFNETEN DATEIEN ODER PROGRAMME
UND FAHREN SIE DEN COMPUTERS UBER DAS STARTMENU HERUNTER

Probleme mit dem Speicher

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

WENN SIE EINE MELDUNG UBER UNZUREICHENDEN ARBEITSSPEICHER ERHALTEN —

* Speichern und schlieBen Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle geoffneten
Programme, die Sie nicht verwenden, um zu sehen, ob das Problem dadurch gelost wird.

Weitere Informationen zu den Mindestanforderungen finden Sie in der
Softwaredokumentation. Installieren Sie gegebenentfalls zusitzlichen Speicher (siche
JInstallieren von Speicher” auf Seite 212).

Setzen Sie die Speichermodule erneut ein, um sicherzustellen, dass der Computer
erfolgreich Daten mit den Speichermodulen austauschen kann (siche ,,Speicher” auf
Seite 208).

Fithren Sie Dell Diagnostics aus (siche ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155).
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WENN ANDERE PROBLEME MIT DEM SPEICHER AUFTRETEN —

* Setzen Sie die Speichermodule erneut ein, um sicherzustellen, dass der Computer
erfolgreich Daten mit den Speichermodulen austauschen kann (siche ,,Speicher” auf
Seite 208).

Befolgen Sie unbedingt die Anweisungen fiir die Installation des Speichers (siche
JInstallieren von Speicher” auf Seite 212).

Vergewissern Sie sich, dass die verwendeten Speichermodule von Threm Computer
unterstiitzt werden. Informationen zu den von Threm Computer unterstiitzten
Speichertypen finden Sie unter ,,Speicher” auf Seite 208.

Fiihren Sie Dell Diagnostics aus (siche ,, Dell Diagnostics” auf Seite 155).

Probleme mit der Maus

A VORSICHT: Bevor Sie geméB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

UBERPRUFEN SIE DAS MAUSKABEL —

* Uberpriifen Sie, ob Stifte am Kabelstecker verbogen oder abgebrochen sind oder ob
das Kabel beschidigt oder abgescheuert ist. Biegen Sie verbogene Kontaktstifte gerade.

* Trennen Sie Mausverlingerungskabel ab und schlieBen Sie die Maus direkt an den
Computer an.

* Uberpriifen Sie, ob das Mauskabel, wic in der Setup-Ubersicht fiir Thren Computer
gezeigt, angeschlossen ist.
STARTEN SIE DEN COMPUTER NEU —
1 Driicken Sie die Tastenkombination <Strg><Esc>, um das Menii Start anzuzeigen.

2 Driicken Sie <u>, driicken Sie die <Nach-Oben-Taste> bzw. die <Nach-Unten-
Taste>, um die Option Herunterfahren bzw. Ausschalten auszuwihlen, und driicken
Sie anschliefend die <Eingabetaste>.

3 Nachdem der Computer heruntergefahren wurde, schlielen Sie das Mauskabel wieder
an, wie in der Setup-Ubersicht fiir den Computer beschrieben.

4 Schalten Sie den Computer ein.

TESTEN SIE DIE MAUS — SchlieBen Sie eine funktionsfihige Maus an den Computer
an und testen Sie sie.

UBERPRUFEN SIE DIE MAUSEINSTELLUNGEN —

Windows XP:
1 Klicken Sie auf Start— Systemsteuerung— Maus.
2 Andemn Sie die Einstellungen nach Bedarf.
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Windows Vista:
1 Klicken Sie auf Start e—> Systemsteuerung— Hardware und Sound— Maus.
2 Andemn Sie die Einstellungen nach Bedarf.

INSTALLIEREN SIE DEN MAUSTREIBER NEU — Siche , Treiber” auf Seite 159.

VERWENDEN SIE DEN RATGEBER BEI HARDWAREKONFLIKTEN — Sieche

LwFehlerbehandlung von Software- und Hardwareproblemen in
Microsoft® Windows® XP und Microsoft Windows Vista™” auf Seite 161.

Probleme mit dem Netzwerk

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunédchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

UBERPRUFEN SIE DEN NETZWERKKABELSTECKER — Stellen Sie sicher, dass das

Netzwerkkabel ordnungsgemil auf der Riickseite des Computers und an der

Netzwerkbuchse eingesteckt ist.

UBERPRUFEN SIE DIE NETZWERKANZEIGE AUF DER RUCKSEITE DES COMPUTERS —

Wenn die Verbindungsintegrititsanzeige nicht leuchtet (siche ,,Bedienclemente und

Anzeigen” auf Seite 42), findet keine Netzwerkkommunikation statt. Tauschen Sie das

Netzwerkkabel aus.

STARTEN SIE DEN COMPUTER NEU UND MELDEN SIE SICH ERNEUT AM NETZWERK AN

UBERPRUFEN SIE DIE NETZWERKEINSTELLUNGEN — Setzen Sie sich mit dem
Netzwerkadministrator oder der Person in Verbindung, die das Netzwerk eingerichtet
hat, um zu tberprifen, ob die Netzwerkeinstellungen korrekt sind und das Netzwerk
funktioniert.

VERWENDEN SIE DEN RATGEBER BEI HARDWAREKONFLIKTEN — Siche

,Fehlerbehandlung von Software- und Hardwareproblemen in
Microsoft® Windows® XP und Microsoft Windows Vista™” auf Seite 161.

Probleme mit der Stromversorgung

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunachst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

DiIE BETRIEBSANZEIGE LEUCHTET GRUN UND DER COMPUTER REAGIERT NICHT —
Siche ,,Diagnoseanzeigen” auf Seite 135.

DIE BETRIEBSANZEIGE BLINKT GRUN — Der Computer befindet im Standby-Modus
bzw. Energiesparmodus. Driicken Sie eine Taste auf der Tastatur, bewegen Sie die Maus
oder driicken Sie den Betriebsschalter, um den Normalbetrieb wieder aufzunehmen.
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DIE BETRIEBSANZEIGE LEUCHTET NICHT — Der Computer ist ausgeschaltet oder
wird nicht mit Strom versorgt.

* Schliefen Sie das Netzkabel wieder am Netzanschluss an der Riickseite des Computers
und an der Stromsteckdose an.

* Entfernen Sie Steckdosenleisten und Verlingerungskabel sowie
Uberspannungsschutzvorrichtungen, um festzustellen, ob sich der Computer
einschalten lésst.

* Vergewissern Sie sich, dass die verwendeten Steckdosenleisten mit einer Stromsteckdose
verbunden und eingeschaltet sind.

* Stellen Sie sicher, dass die Steckdose Strom liefert, indem Sie probeweise ein anderes
Geriit, beispielsweise eine Lampe, anschlicen.

* Vergewissern Sie sich, dass das Hauptstromkabel und das Kabel der Frontblende fest
mit der Systemplatine verbunden sind (siche ,,Komponenten der Systemplatine” auf

Seite 29).

DIE BETRIEBSANZEIGE BLINKT GELB — Der Computer wird mit Strom versorgt,
moglicherweise besteht jedoch ein internes Stromversorgungsproblem.

* Vergewissern Sie sich, dass gegebenenfalls der Spannungswahlschalter auf die ortliche
Netzspannung eingestellt ist.

* Vergewissern Sie sich, dass alle Komponenten und Kabel ordnungsgemif installiert
und sicher mit der Systemplatine verbunden sind (siche ,,Komponenten der
Systemplatine” auf Seite 29).

DIE BETRIEBSANZEIGE LEUCHTET STETIG GELB — Fine Komponente ist méglicherweise
defekt oder falsch installiert.

* Vergewissern Sie sich, dass das Stromkabel des Prozessors fest mit dem
Stromversorgungsanschluss der Systemplatine (POWERZ2) verbunden ist (siche
,Komponenten der Systemplatine” auf Seite 29).

* Entfernen Sie die Speichermodule und installieren Sie sie neu (siche ,,Speicher” auf

Seite 208).
BESEITIGEN SIE STORUNGSQUELLEN — Mogliche Ursachen von Stérungen sind:
* Netz-, Tastatur- und Mausverlingerungskabel
* Zuviele Geriite an einer Steckerleiste

* Mehrere Steckdosenleisten, die mit der gleichen Steckdose verbunden sind
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Probleme mit dem Drucker

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

E4 ANMERKUNG: Wenden Sie sich an den Hersteller des Druckers, wenn Sie
technische Unterstiitzung bzgl. Ihres Druckers bendtigen.

LESEN SIE IM HANDBUCH ZU IHREM DRUCKER NACH — Informationen zur
Einrichtung und Fehlerbehebung finden Sie in der Dokumentation zum Drucker.

STELLEN SIE SICHER, DASS DER DRUCKER EINGESCHALTET IST
UBERPRUFEN SIE DIE VERBINDUNGEN DES DRUCKERKABELS —

* Weitere Informationen zu den Kabelverbindungen finden Sie in der
Druckerdokumentation.

e Stellen Sie sicher, dass das Druckerkabel ordnungsgemifl mit dem Computer
verbunden ist.

UBERPRUFEN SIE DIE STECKDOSE — Stellen Sic sicher, dass die Steckdose Strom
liefert, indem Sie probeweise ein anderes Geriit, beispielsweise eine Lampe, anschlieen.

UBERPRUFEN SIE, 0B DER DRUCKER VON WINDOWS ERKANNT WIRD —

Windows XP:
1 Klicken Sie auf Start— Systemsteuerung— Drucker und andere Hardware—
Installierte Drucker bzw. Faxdrucker anzeigen.

2 Wenn der Drucker aufgefiihrt ist, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das
Druckersymbol.

3 Klicken Sie auf Eigenschaften— Anschliisse. Stellen Sie bei einem parallelen Drucker
sicher, dass unter Auf folgenden Anschliissen drucken: die Einstellung LPT1
(Druckeranschluss) ausgewihlt ist. Stellen Sie bei einem USB-Drucker sicher, dass
unter Auf folgenden Anschliissen drucken: die Einstellung USB ausgewihlt ist.

Windows Vista:
1 Klicken Sie auf Start e% Systemsteuerung— Hardware und Sound— Drucker.

2 Wenn der Drucker aufgefiihrt ist, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das
Druckersymbol.

3 Klicken Sie auf Eigenschaften und anschlieBend auf Anschliisse.
4 Andern Sie die Einstellungen nach Bedarf.
5 Installieren Sie den Druckertreiber neu

Q ANMERKUNG: Informationen zur Neuinstallation des Druckertreibers finden Sie
in der Dokumentation zum Drucker.
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Probleme mit dem Scanner

A VORSICHT: Bevor Sie gemé&B den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

E4 ANMERKUNG: Wenden Sie sich an den Hersteller des Scanners, wenn Sie
technische Unterstiitzung zu Ihrem Scanner benétigen.

LESEN SIE DIE SCANNERDOKUMENTATION — Informationen zur Einrichtung und
zur Fehlerbehebung finden Sie in der Dokumentation zu Threm Scanner.

ENTRIEGELN SIE DEN SCANNER — Stellen Sie sicher, dass der Scanner entriegelt ist,
falls er mit einer Verriegelungsklammer oder -taste ausgestattet ist.

STARTEN SIE DEN COMPUTER UND VERSUCHEN SIE ERNEUT, MIT DEM SCANNER
ZU ARBEITEN

UBERPR(]FEN SIE DIE KABELVERBINDUNGEN —
¢ Informationen zum Kabelanschluss finden Sie in der Dokumentation zu Ihrem Scanner.

* Stellen Sie sicher, dass das Scannerkabel fest an den Scanner und den Computer
angeschlossen ist.

UBERPRUFEN,SIE, 0B DER SCANNER VON MICROSOFT WINDOWS ERKANNT WIRD —

Windows XP:
1 Klicken Sie auf Start— Systemsteuerung— Drucker und andere Hardware—
Scanner und Kameras.
2 Wenn der Scanner aufgefiihrt ist, hat Windows den Scanner erkannt.

Windows Vista:

1 Klicken Sie auf Start e—> Systemsteuerung— Hardware und Sound— Scanner
und Kameras.

2 Wenn der Scanner aufgefiihrt ist, hat Windows den Scanner erkannt.

INSTALLIEREN SIE DEN SCANNERTREIBER NEU — Anleitungen finden Sie in der
Dokumentation des Scanners.

Probleme mit der Audiowiedergabe

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunédchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

STELLEN SIE DEN LAUTSTARKEREGLER UNTER WINDOWS EIN — Klicken oder
doppelklicken Sie auf das Lautsprechersymbol rechts unten auf dem Bildschirm.
Stellen Sie sicher, dass eine passende Lautstirke eingestellt ist und die Klangwiedergabe
nicht deaktiviert wurde.
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UBERPRUFEN SIE DIE STECKDOSE — Stellen Sic sicher, dass die Steckdose Strom
liefert, indem Sie probeweise ein anderes Gerit, beispielsweise eine Lampe, anschliefen.

BESEITIGEN SIE MOGLICHE STORUNGEN — Schalten Sie Liifter, Leuchtstoff- oder
Halogenlampen in der niheren Umgebung aus, um festzustellen, ob diese Stérungen
verursachen.

INSTALLIEREN SIE DEN AUDIOTREIBER NEU — Siche ,Treiber” auf Seite 159.

VERWENDEN SIE DEN RATGEBER BEI HARDWAREKONFLIKTEN — Siche
,Fehlerbehandlung von Software- und Hardwareproblemen in
Microsoft® Windows® XP und Microsoft Windows Vista™” auf Seite 161.
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Hilfsmittel zur Fehlerbehebung

Diagnoseanzeigen

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunichst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

Um das Beheben von Storungen zu erleichtern, befinden sich auf der Vorderseite
des Computers vier Leuchtanzeigen, die mit ,,17, ,,2”,,3” und ,4” gekennzeichnet
sind. Diese Anzeigen sind entweder ausgeschaltet oder leuchten griin. Wenn der
Computer gestartet wird, blinken die Anzeigen. Bei einer Stérung konnen Sie das
Problem anhand der Anzeigemuster dieser Leuchtanzeigen und der Betriebsanzeige
leichter identifizieren. Die Diagnoseanzeigen liefern auch Informationen zur
Aktivierung eines Energiesparzustands.
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Anzeigemuster der Diagnoseanzeigen vor dem POST-Vorgang

Anzeigemuster Betriebs- Problembeschreibung Losungsvorschlag

anzeige

DOE® ™
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Der Computer
befindet sich in einem
(auf normale Weise
herbeigefiihrten)
ausgeschalteten
Zustand oder im
Ruhezustand von
Windows.

Drticken Sie den
Betriebsschalter, um den
Computer einzuschalten.

Wenn der Computer
dadurch nicht eingeschaltet
wird, vergewissern Sie sich,
dass die Betriebsanzeige auf
der Vorderseite leuchtet.
Wenn die Betriebsanzeige
nicht leuchtet, stellen Sie
sicher, dass der Computer an
eine funktionierende
Steckdose angeschlossen ist,
und driicken Sie dann den
Netzschalter.

Wenn das Problem weiterhin
besteht, wenden Sie sich an
Dell, um technische
Unterstiitzung zu erhalten
(sieche ,,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).



Anzeigemuster Betriebs-  Problembeschreibung Losungsvorschlag

anzeige

Griin Der Computer Verwenden Sie eine der
@@@@ blinkend  befindet sich in einem entsprechenden Methoden,

Energiesparzustand.

um den Computer zu
reaktivieren, d. h,. in den
normalen Betriebszustand
zu iiberfithren. Siche
,Erweiterte Funktionen”
auf Seite 45.

Wenn das Problem
weiterhin besteht und
versucht wird, den
Computer tber eine USB-
Maus oder -Tastatur zu
aktivieren, ersetzen Sie
diese Maus oder Tastatur
durch eine funktionierende
PS/2-Maus oder -Tastatur

und versuchen es erneut.

OO® ™

Keine Aktion
erforderlich.

Die Systemhardware
scheint normal zu
funktionieren. Mogliche
Probleme kénnen auf das
Betriebssystem oder Software
zurtickzufiihren sein.

®“. Gelb

(Blinkend)

Das BIOS wird nicht
ausgefihrt.
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Vergewissern Sie sich, dass
der Prozessor korrekt
eingesetzt ist, und starten
Sie den Computer neu (siche
,Prozessor” auf Seite 200).

Wenn das Problem weiterhin
besteht, wenden Sie sich an
Dell, um technische
Unterstiitzung zu erhalten
(siche ,,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).
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Anzeigemuster Betriebs-  Problembeschreibung Losungsvorschlag

anzeige

Gelb Méglicher Fehler
.@‘@ blinkend  beim Netzteil oder

Netzstromkabel.

(Blinkend)

Fiihren Sie die unter
,Probleme mit der
Stromversorgung” auf
Seite 130 beschriebenen
Mafnahmen durch.

Wenn das Problem weiterhin
besteht, wenden Sie sich an
Dell, um technische
Unterstiitzung zu erhalten
(siche ,,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).

Gelb Ein moglicher
. .@@ Systemplatinenfehler

ist aufgetreten.

(Blinkend)

Setzen Sie sich mit Dell in
Verbindung, um technische
Unterstiitzung zu erhalten
(siehe ,,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).

Gelb Ein moglicher
@ @‘@ Systemplatinenfehler

ist aufgetreten.

(Blinkend)

Setzen Sie sich mit Dell in
Verbindung, um technische
Unterstiitzung zu erhalten
(siche ,,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).

Gelb Ein maoglicher
@ ‘@@ Systemplatinenfehler

ist aufgetreten.

(Blinkend)

Setzen Sie sich mit Dell in
Verbindung, um technische
Unterstiitzung zu erhalten
(siche ,,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).

Gelb Ein maoglicher
@ ..@ Systemplatinenfehler

ist aufgetreten.

(Blinkend)

Setzen Sie sich mit Dell in
Verbindung, um technische
Unterstiitzung zu erhalten
(siche ,,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).

Gelb Nicht aufeinander
‘ ‘@. abgestimmte
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(Blinkend) Prozessoren.
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Lesen Sie die Abschnitte
unter , Fehlerbehebung”
auf Seite 119 und
Prozessor” auf Seite 200.



Anzeigemuster Betriebs-  Problembeschreibung Losungsvorschlag

anzeige
Gelb Stromversorgungskab  Stellen Sie sicher, dass beide
’@" el sind nicht Stromversorgungskabel an
(Blinkend) ‘ordnunﬁgsgcméiﬁ 'dic IIauptp]atiqc
angeschlossen. angeschlossen sind.

Anzeigemuster der Diagnoseanzeigen wihrend des POST-Vorgangs

Die Betriebsanzeige leuchtet stetig griin bei Diagnoses-Anzeigecodes wihrend
des POST-Vorgangs.

Anzeigemuster Problembeschreibung Losungsvorschlag

Ein moglicher Prozessorfehler ist Installieren Sie den
@@‘@ aufgetreten. Prozessor neu (siche
,Prozessor” auf Seite 200)

und starten Sie den
Computer neu.
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Anzeigemuster Problembeschreibung Losungsvorschlag

Méglicher 1 Stellen Sie fest, ob ein

@‘@@ Erweiterungskartenfehler. Konflikt vorliegt.
Entfernen Sie dazu eine
Erweiterungskarte (siche
,Karten” auf Seite 215),
jedoch nicht die
Videokarte, und starten
Sie den Computer neu.

2 Besteht das Problem
weiterhin, setzen Sie die
entfernte Karte wieder ein,
entfernen Sie eine andere
Karte und starten Sie den
Computer erneut.

3 Wiederholen Sie diesen
Vorgang nacheinander mit
jeder Karte. Wenn der
Computer normal startet,
tiberpriifen Sie die zuletzt
aus dem Computer
entfernte Karte auf
Ressourcenkonflikte
(siche , Fehlerbehandlung
von Software- und
Hardwareproblemen in
Microsoft® Windows® XP
und Microsoft
Windows Vista™” auf
Seite 161).

4 Wenn das Problem
weiterhin besteht, wenden
Sie sich an Dell (siche
Kontaktaufnahme mit
Dell” auf Seite 321), um
technische Unterstiitzung
zu erhalten.
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Anzeigemuster

Problembeschreibung

Losungsvorschlag

@.@. Méglicher Fehler der Videokarte.

1 Wenn der Computer mit
einer Videokarte
ausgestattet ist, entfernen
Sie die Karte, installieren
Sie sie neu und starten Sie
den Computer neu (siche
,Karten” auf Seite 215).

2 Wenn das Problem
weiterhin besteht,
installieren Sie eine
Videokarte, von der Sie
wissen, dass sie
funktioniert, und starten
Sie den Computer neu.

3 Wenn das Problem
weiterhin besteht oder der
Computer mit integrierter
Grafik ausgestattet ist,
wenden Sie sich an Dell
(siche ,,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321),
um technische
Unterstiitzung zu erhalten.

000V

Méglicher Fehler beim
Diskettenlaufwerk oder beim
Festplattenlaufwerk.

Schliefien Sie alle
Stromversorgungs- und
Datenkabel neu an und
starten Sie den Computer neu.

O 1 [

Ein moglicher USB-Fehler ist
aufgetreten.

Installieren Sie alle USB-
Geriite neu, iiberpriifen Sie
die Kabelverbindungen und
starten Sie dann den
Computer neu.
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Anzeigemuster Problembeschreibung Losungsvorschlag

Es werden keine Speichermodule 1 Setzen Sie die
‘@@@ erkannt. Speichermodule erneut
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ein, um sicherzustellen,
dass der Computer
erfolgreich Daten mit den
Speichermodulen
austauschen kann (siche
»opeicher” auf Seite 208).
2 Starten Sie den
Computer neu.

3 Wenn das Problem
weiterhin besteht,
entfernen Sie simtliche
Speichermodule und
setzen Sie ein

Speichermodul im Sockel
DIMM_I ein.

4 Starten Sie den
Computer neu.

Eine Meldung wird
angezeigt, die dartiber
informiert, dass der
Speicher nicht paarweise
installiert ist und das
System daher mit
reduzierter Leistung und
Fehlerkorrektur betrieben
wird.

5 Driicken Sie <F1>,um
das Betriebssystem zu
starten.

6 Fiihren Sie Dell
Diagnostics aus (siche

,Dell Diagnostics” auf
Seite 155).
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Anzeigemuster Problembeschreibung Losungsvorschlag

7 Wenn das Speichermodul
den Test besteht, fahren Sie
den Computer herunter
(siehe ,,Ausschalten des
Computers” auf Seite 172),
entfernen Sie das
Speichermodul und
wiederholen Sie den Vorgang
mit den tibrigen
Speichermodulen, bis
beim Startvorgang oder
Diagnosetest ein
Speicherfehler auftritt.

Wenn bereits das erste
Speichermodul als defekt
erkannt wurde,
wiederholen Sie den
Vorgang dennoch fiir die
verbleibenden Module,
um sicherzustellen, dass
die anderen Module intakt
sind.

8 Wenn cin defektes Modul
erkannt wurde, wenden
Sie sich an Dell, um
Ersatz anzufordern (siche

Kontaktaufnahme mit
Dell” auf Seite 321).

Ein Fehler der Systemplatine ist  Setzen Sie sich mit Dell in
‘@@‘ aufgetreten. Verbindung, um technische

Unterstiitzung zu erhalten
(siche ,,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).
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Anzeigemuster Problembeschreibung Losungsvorschlag

Speichermodule werden erkannt; ¢ Vergewissern Sie sich, dass
’@‘@ es ist jedoch ein Fehler mit der keine besonderen

Speicherkonfiguration oder ein Anforderungen hinsichtlich

Kompatibilititstehler aufgetreten. der Anordnung der
Speichermodule bzw.
Speicheranschliisse
bestehen (siche ,,Speicher”
auf Seite 208).
Priifen Sie, ob die von
Thnen installierten
Speichermodule mit dem
Computer kompatibel
sind (siche ,,Speicher” auf
Seite 208).
Setzen Sie alle
Speichermodule neu ein
und starten Sie den
Computer neu.

Falls das Problem
weiterhin besteht, wenden
Sie sich an Dell (siehe
,Kontaktaufnahme mit
Dell” auf Seite 321).

Systemaktivititen vor der Auf dem Bildschirm
.@‘. Initialisierung von erscheinen eventuell
Videofunktionen. entsprechende Meldungen.
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Anzeigemuster Problembeschreibung Losungsvorschlag

Méglicher 1 Stellen Sie fest, ob ein
.‘@@ Erweiterungskartenfehler. Konflikt vorliegt.

Entfernen Sie dazu eine
Erweiterungskarte (jedoch
nicht die Videokarte) und
starten Sie den Computer
neu (siche ,Karten” auf
Seite 215).

2 Besteht das Problem
weiterhin, setzen Sie die
entfernte Karte wieder ein,
entfernen Sie eine andere
Karte und starten Sie den
Computer ereut.

3 Wiederholen Sie diesen
Vorgang nacheinander mit
jeder Karte. Wenn der
Computer normal startet,
tiberpriifen Sie die zuletzt
aus dem Computer
entfernte Karte auf
Ressourcenkonflikte
(siche ,,Fehlerbehandlung
von Software- und
Hardwareproblemen in
Microsoft® Windows® XP
und Microsoft
Windows Vista™” auf
Seite 161).

4 Besteht das Problem
weiterhin, setzen Sie sich
mit Dell in Verbindung
(siche , Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).

Systemaktivititen vor der Auf dem Bildschirm
.‘.@ Initialisierung von erscheinen eventuell
Videofunktionen. entsprechende Meldungen.
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Signaltoncodes

Wiihrend des Startvorgangs gibt der Computer maéglicherweise eine Folge von
Signalténen aus, wenn auf dem Bildschirm keine Fehlermeldungen oder Probleme
angezeigt werden koénnen. Anhand dieser Reihe von Signalténen, die auch als
Signalcode bezeichnet werden, lisst sich ein Problem identifizieren. Ein Signalcode
(Code 1-3-1) besteht beispielsweise aus einem einzelnen Signalton, einer Folge
von drei Signalténen und wieder einem einzelnen Signalton. Dieser Signalcode

weist auf ein Speicherproblem beim Computer hin.

Wenn der Computer wihrend des Startvorgangs Signalténe ausgibt:

1 Notieren Sie den Signaltoncode in der Diagnose-Checkliste (siche
»Diagnose-Checkliste” auf Seite 320).

2 Fibhren Sie Dell Diagnostics aus (siche ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155),

falls es sich um ein schwerwiegendes Problem handeln kénnte.

3 Setzen Sie sich mit Dell in Verbindung, um technische Unterstitzung zu

erhalten (siehe ,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321).

Code Ursache

1-1-2 Registerfehler im Mikroprozessor

1-1-3 NVRAM Lese-/Schreibfehler

1-1-4 ROM-BIOS-Priifsummenfehler

1-2-1 Fehler des programmierbaren Intervall-Zeitgebers
1-2-2 DMA-Initialisierungsfehler

1-2-3 Lese-/Schreibfehler des DMA-Seitenregisters

1-3 Fehler beim Videospeicher-Test

1-3-1 bis 2-4-4 Speicher wird nicht ordnungsgemil erkannt oder verwendet
1-3-2 Speicherproblem

3-1-1 Slave-DMA-Registerfehler

3-1-2 Master-DMA-Registerfehler

3-1-3 Fehler beim Master-Interruptmaskenregister
3-1-4 Fehler beim Slave-Interruptmaskenregister

3-2-2 Fehler beim Laden des Interrupt-Vektors
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Code Ursache

3-2-4 Fehler beim Tastaturcontroller-Test

3-3-1 NVRAM-Stromverlust

3-3-2 Ungiiltige NVRAM-Konfiguration

3-3-4 Fehler beim Videospeicher-Test

3-4-1 Bildschirminitialisierungsfehler

3-4-2 Fehler beim Bildriicksprung

3-4-3 Fehler bei Suche nach Video-ROM

4-2-1 Kein Zeitgebersignal

4-2-2 Fehler beim Herunterfahren

4-2-3 Gate-A20-Fehler

4-2-4 Unerwarteter Interrupt im geschiitzten Modus

4-3-1 Speicherfehler oberhalb der Adresse OFFFFh

4-3-3 Fehler beim Zihler 2 des Zeitgeberchips

434 Uhr angehalten

4-4-1 Fehler beim Testen der seriellen oder parallelen Schnittstelle
4-4-2 Fehler beim Dekomprimieren von Code im Shadow-Speicher
4-4-3 Fehler beim Test des mathematischen Koprozessors

4-4-4 Fehler beim Cache-Test

Fehlermeldungen

Fillen Sie beim Austithren dieser Tests die Diagnose-Checkliste aus (siche
»Diagnose-Checkliste” auf Seite 320).

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

Ist die Meldung nicht aufgefihrt, lesen Sie die Dokumentation zu dem
Betriebssystem oder zu dem Programm, das bei Auftreten der Meldung
ausgefiihrt wurde.
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A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING CHARACTERS: (EIN
DATEINAME DARF KEINES DER FOLGENDEN ZEICHEN ENTHALTEN:) \/:*¥?"<> | =
Verwenden Sie diese Zeichen nicht in Dateinamen.

A REQUIRED .DLL FILE WAS NOT FOUND (EINE ERFORDERLICHE DLL-DATEI
WURDE NICHT GEFUNDEN) — Fiir das Programm, das geoffnet werden soll, fehlt
eine wichtige Datei. So entfernen und installieren Sie das Programm neu:
1 Klicken Sie auf die Schaltfliche Start, dann auf Systemsteuerung und anschlieBend
auf Add or Remove Programs.

2 Wihlen Sie das Programm aus, das deinstalliert werden soll.
3 Klicken Sie auf das Symbol Programme éndern oder entfernen.
4 Installationsanweisungen finden Sie in der Programmdokumentation.

ALERT! CPU FAN NoT DETECTED (WARNUNG! CPU-LUFTER NICHT ERKANNT) —

Vergewissern Sie sich, dass der Kithlungsliifter und das Kiihlgehéuse ordnungsgemil
installiert sind und funktionieren.

ALERT! PREVIOUS ATTEMPTS AT BOOTING THIS SYSTEM HAVE FAILED AT
CHECKPOINT [#7nn]. FOR HELP IN RESOLVING THIS PROBLEM, PLEASE NOTE
THIS CHECKPOINT AND CONTACT DELL TECHNICAL SUPPORT (WARNUNG!
FRUHERE VERSUCHE, DAS SYSTEM ZU STARTEN, SIND BEI PRUFPUNKT [nnnn]
FEHLGESCHLAGEN. NOTIEREN SIE SICH DIESEN PROFPUNKT UND WENDEN SIE
SICH AN DEN TECHNISCHEN SUPPORT VON DELL) — Wenden Sie sich an Dell
(siche ,,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321) und melden Sie dem Support-
Techniker den Priifpunktcode (nnnn ).

ALERT! PREVIOUS FAN FAILURES (WARNUNG! FROHERE LUFTER-
FEHLFUNKTIONEN) —

ALERT! PREVIOUS THERMAL FAILURE (WARNUNG! FRUHERE FEHLFUNKTIONEN
DER TEMPERATURUBERWACHUNG) —

ALERT! PREVIOUS SHUTDOWN DUE TO THERMAL EVENT (WARNUNG!
VORAUSGEGANGENES HERUNTERFAHREN AUFGRUND EINES THERMISCHEN
EREIGNISSES) —

Vergewissern Sie sich, dass die Beliiftungsoffnungen nicht blockiert sind und alle
Lifter richtig installiert sind und einwandfrei funktionieren. Stellen Sie aulerdem
sicher, dass die Kihlkérperbaugruppe des Prozessors ordnungsgemail installiert ist.
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ALERT! PREVIOUS REBOOT WAS DUE TO VOLTAGE REGULATOR FAILURE
(WARNUNG! VORHERIGER NEUSTART WURDE AUFGRUND EINES VERSAGENS DER
SPANNUNGSREGULIERUNG AUSGEFUHRT) — Setzen Sie sich mit Dell in
Verbindung, um technische Unterstiitzung zu erhalten (sieche ,Kontaktaufnahme
mit Dell” auf Seite 321).

ALERT! SYSTEM BATTERY VOLTAGE IS Low (WARNUNG! NIEDRIGER LADESTAND
DER SYSTEMBATTERIE) — FErsetzen Sie die Batterie (siche ,,Batterie” auf Seite 197).

ALERT! UNABLE TO INITIALIZE ALL INSTALLED MEMORY (WARNUNG!
INSTALLIERTER SPEICHER KANN NICHT VOLLSTANDIG INITIALISIERT WERDEN) —

ALERT! UNCORRECTABLE MEMORY ERROR PREVIOUSLY DETECTED IN DIMM_X/Y
(WARNUNG! EIN NICHT KORRIGIERBARER SPEICHERFEHLER WURDE KURZLICH IN
DIMM_X/Y ENTDECKT) —

Siehe ,,Probleme mit dem Speicher” auf Seite 128.

ATTACHMENT FAILED TO RESPOND (VERBINDUNG REAGIERT NICHT) — Siche
,,Probleme mit Laufwerken” auf Seite 120.

BAD COMMAND OR FILE NAME (NICHT ZULASSIGER BEFEHL ODER DATEINAME) —

Stellen Sie sicher, dass IThnen bei der Befehlseingabe kein Tippfehler unterlaufen ist
und die Leerzeichen sowie die Pfadnamen richtig angegeben sind.

BAD ERROR-CORRECTION CODE (ECC) ON DISK READ (FALSCHER
FEHLERKORREKTURCODE AUF DISC GEFUNDEN) — Siche , Probleme mit
Laufwerken” auf Seite 120.

CONTROLLER HAS FAILED (CONTROLLER AUSGEFALLEN) — Siche ,Probleme mit
Laufwerken” auf Seite 120.

DATA ERROR (DATENFEHLER) — Siche , Probleme mit Laufwerken” auf Seite 120.

DECREASING AVAILABLE MEMORY (WENIGER SPEICHER VERFUGBAR) — Siche
Probleme mit Abstiirzen und Software” auf Seite 126.
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DISKETTE DRIVE 0 SEEK FAILURE (FEHLER BEI DATENZUGRIFF AUF
DISKETTENLAUFWERK 0) — Siche , Probleme mit Laufwerken” auf Seite 120.

DISKETTE READ FAILURE (FEHLER BEIM LESEN DER DISKETTE) — Siche
,,Probleme mit Laufwerken” auf Seite 120.

DISKETTE SUBSYSTEM RESET FAILED (FEHLER BEIM ZURUCKSETZEN VON
DISKETTENSUBSYSTEM) — Fiihren Sie Dell Diagnostics aus. Siehe ,,Dell
Diagnostics” auf Seite 155.

DISKETTE WRITE PROTECTED (DISKETTE SCHREIBGESCHUTZT) — Schieben Sie
den Schreibschutzschalter der Diskette in die gedffnete Position.

DRIVE NOT READY “.AUFWERK IST NICHT BETRlEBSBERElT) — LCgCIl Sie eine
Diskette in das Laufwerk ein.

GATE A20 FAILURE (GATE-A20-FEHLER) — Siche ,Probleme mit Abstiirzen und
Software” auf Seite 126.

HARD-DISK CONFIGURATION ERROR (KONFIGURATIONSFEHLER DER FESTPLATTE) —
HARD-DISK CONTROLLER FAILURE (FESTPLATTEN-CONTROLLERFEHLER) —
HARD-DISK DRIVE FAILURE (FESTPLATTENLAUFWERK-FEHLER) —

HARD-DISK DRIVE FAILURE (FESTPLATTENLAUFWERK-FEHLER) —

Siehe , Probleme mit Laufwerken” auf Seite 120.

INSERT BOOTABLE MEDIA (STARTFAHIGEN DATENTRAGER EINLEGEN) — Legen
Sie eine startfihige Diskette, CD oder einen anderen startfihigen Datentriger ein.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION - PLEASE RUN SETUP PROGRAM
(UNGULTIGE KONFIGURATIONSDATEN - SETUP-PROGRAMM AUFRUFEN) —
Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf Seite 97)
und korrigieren Sie die Konfigurationsdaten des Computers.
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KEYBOARD FAILURE (TASTATURFEHLER) — Siche ,Probleme mit der Tastatur”
auf Seite 125.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT address, READ value EXPECTING value
(SPEICHERADRESSLEITUNGSFEHLER BEI ADRESSE, IST-WERT/SOLL-WERT) —

Siche ,,Probleme mit dem Speicher” auf Seite 128.

MEMORY ALLOCATION ERROR (FEHLER BEI DER SPEICHERZUWEISUNG) —
1 Schalten Sie den Computer aus, warten Sie 30 Sekunden und starten Sie ihn neu.
2 Laden Sie danach das Programm nochmals.

3 Wird die Fehlermeldung erneut angezeigt, lesen Sie in der Dokumentation zur
Software nach, um weitere Vorschlige zur Problembehebung zu erhalten.

MEMORY DATA LINE FAILURE AT address, READ value EXPECTING value
(SPEICHERDATENLEITUNGSFEHLER AN DER ADRESSE, IST-WERT/S0LL-WERT) —

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT address, READ value EXPECTING
value (SPEICHERDOPPELWORTLOGIK-FEHLER BEI ADRESSE, IST-WERT/SOLL-
WERT) —

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT address, READ value EXPECTING
value (SPEICHERBINARLOGIK-FEHLER BEI ADRESSE, IST-WERT/SoLL-WERT) —

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT address, READ value EXPECTING value
(SPEICHER-SCHREIB-/LESEFEHLER BEI ADRESSE, IST-WERT/S0LL-WERT) —

MEMORY SIZE IN CMOS INVALID (SPEICHERGROBE IN CMOS UNGULTIG) —

Siehe ,,Probleme mit dem Speicher” auf Seite 128.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE (KEIN STARTFAHIGES GERAT VERFUGBAR) —

* Wenn der Computer vom Diskettenlaufwerk gestartet wird, stellen Sie sicher, dass
sich eine startfihige Diskette im Laufwerk befindet.

e Ist das Festplattenlaufwerk als Startgerit festgelegt, stellen Sie sicher, dass die
Kabel ordnungsgemif angeschlossen sind und das Laufwerk installiert und als
Startlaufwerk partitioniert ist.

* Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf Seite 97)
und priifen Sie, ob die Angaben zur Startreihenfolge stimmen.
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No BOOT SECTOR ON HARD-DISK DRIVE (KEIN BOOTSEKTOR AUF
FESTPLATTENLAUFWERK) — Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche
»System-Setup” auf Seite 97) und priifen Sie, ob die Systemkonfigurationsdaten fiir
das Festplattenlaufwerk stimmen.

Wenn die Meldung auch nach der Uberpriifung der Angaben im System-Setup noch
angezeigt wird, installieren Sie das Betriebssystem gemif den Anweisungen in der
zugehorigen Dokumentation neu.

NO TIMER TICK INTERRUPT (KEINE PROZESSORUNTERBRECHUNG BEI
ZEITGEBERSIGNAL) — Fuhren Sie Dell Diagnostics aus (siche , Dell Diagnostics”
auf Seite 155).

NON-SYSTEM DISK OR DISK ERROR (KEINE SYSTEMDISKETTE ODER
DISKETTENFEHLER) — Legen Sie eine Diskette mit einem startfihigen
Betriebssystem ein oder entfernen Sie die Diskette aus Laufwerk A und starten Sie
den Computer neu.

NoT A BOOT DISKETTE (KEINE STARTDISKETTE) — Legen Sie einen startfihigen
Datentriger ein und starten Sie den Computer neu.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME PROGRAMS AND TRY

AGAIN (NICHT GENUGEND ARBEITSSPEICHER ODER RESSOURCEN. ANDERE
ANWENDUNGEN SCHLIEREN UND ERNEUT VERSUCHEN) — Schlieen Sic alle
Fenster und 6ffnen Sie das Programm, das Sie verwenden méchten. In einigen
Fillen miissen Sie den Computer méglicherweise neu starten, um die
Computerressourcen wiederherzustellen. Fiithren Sie in diesem Fall das Programm
aus, das Sie zuerst verwenden mochten.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND (BETRIEBSSYSTEM NICHT GEFUNDEN) —

Setzen Sie sich mit Dell in Verbindung (siehe , Kontaktaufnahme mit Dell” auf
Seite 321).
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PLEASE CONNECT USB KEYBOARD/MOUSE TO USB PORTS ON THE BACK OF
THE COMPUTER (SCHLIEBEN SIE USB-TASTATUR/-MAUS AN DEN USB-
ANSCHLUSSEN AUF DER RUCKSEITE DES COMPUTERS AN) — Schalten Sie den
Computer aus, verbinden Sie die USB-Tastatur und/oder -Maus mit einem USB-
Anschluss an der Riickseite des Computers an und starten Sie den Computer neu.

PLUG AND PLAY CONFIGURATION ERROR (PLUG & PLAY-
KONFIGURATIONSFEHLER) —

1 Schalten Sie den Computer aus, trennen Sie ihn von der Stromversorgung und
entfernen Sie alle Karten bis auf eine.

2 Verbinden Sie den Computer mit der Stromversorgung und starten Sie ihn neu.

3 Wenn die Meldung erneut angezeigt wird, ist die installierte Karte moglicherweise
fehlerhaft. Wenn die Meldung nicht wieder angezeigt wird, schalten Sie den Computer
aus und installieren Sie eine der anderen Karten neu.

4 Wiederholen Sie diesen Vorgang, bis festgestellt wurde, welche Karte fehlerhaft ist.

READ FAULT (LESEFEHLER) —

REQUESTED SECTOR NOT FOUND (ANGEFORDERTER SEKTOR WURDE NICHT
GEFUNDEN) —

RESET FAILED (ZURUCKSETZEN FEHLGESCHLAGEN) —

Siehe , Probleme mit Laufwerken” auf Seite 120.

SECTOR NOT FOUND (SEKTOR NICHT GEFUNDEN) —

* Fiihren Sie das Fehlerpriifprogramm von Windows aus, um die Dateistruktur auf
der Diskette oder Festplatte zu tiberpriifen. Anweisungen hierzu finden Sie in der
Windows-Hilfe.

* Wenn eine grofie Anzahl von Sektoren defekt ist, sichern Sie die Daten (falls moglich)
und formatieren Sie die Diskette oder Festplatte neu.

SEEK ERROR (POSITIONIERUNGSFEHLER) — Siche , Probleme mit Laufwerken”
auf Seite 120.

SHUTDOWN FAILURE (FEHLER BEIM HERUNTERFAHREN) — Fiihren Sie Dell
Diagnostics aus. Siche ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155.
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TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED (UHR ANGEHALTEN) —
TIME-OF-DAY NOT SET (UHR NICHT EINGESTELLT) —

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siehe ,,System-Setup” auf Seite 97)
und stellen Sie die Uhrzeit und das Datum ein. Ersetzen Sie die Batterie, wenn das
Problem weiterhin besteht (siche ,,Batterie” auf Seite 197).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED (FEHLER BEIM ZAHLER 2 DES ZEITGEBERCHIPS) —
Fihren Sie Dell Diagnostics aus. Siche ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE (UNERWARTETER INTERRUPT IM
GESCHUTZTEN Mobpus) — Fiihren Sie Dell Diagnostics aus (siche ,,Dell Diagnostics”
auf Seite 155).

WARNING: DELL'S DISK MONITORING SYSTEM HAS DETECTED THAT DRIVE [0/1]
ON THE IDE CONTROLLER IS OPERATING OUTSIDE OF NORMAL SPECIFICATIONS.
IT IS ADVISABLE TO IMMEDIATELY BACK UP YOUR DATA AND REPLACE YOUR HARD
DRIVE BY CALLING YOUR SUPPORT DESK OR DELL (WARNUNG: DAS DELL Disk
MONITORING-SYSTEM HAT FESTGESTELLT, DASS LAUFWERK [0/1] AUF DEM
[PRIMAREN/SEKUNDAREN] IDE-CONTROLLER AUBERHALB NORMALER
SPEZIFIKATIONEN ARBEITET. ES WIRD EMPFOHLEN, DIE DATEN UMGEHEND ZU
SICHERN UND DIE FESTPLATTE AUSZUTAUSCHEN, SETZEN SIE SIC DIESEBZUGLICH
MIT DEM SUPPORT-DESK ODER DELL IN VERBINDUNG) — Wenn ein Ersatzlaufwerk
nicht sofort zur Verfiigung steht und das Laufwerk nicht das einzige startfihige Laufwerk
ist, rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf Seite 97)
und dndern Sie die entsprechende Laufwerkeinstellung auf None (Keine). Entfernen
Sie das Laufwerk anschliefend aus dem Computer.

WRITE FAULT (SCHREIBFEHLER) —

WRITE FAULT ON SELECTED DRIVE (SCHREIBFEHLER AUF ANGEGEBENEM
LAUFWERK) —

Siehe ,,Probleme mit Laufwerken” auf Seite 120.

<Laufwerkbuchstabe>:\ 1S NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY
(AUF <Laufwerkbuchstabe>:\ KANN NICHT ZUGEGRIFFEN WERDEN. DAS
GERAT IST NICHT BETRIEBSBEREIT) — Das Diskettenlaufwerk kann die Diskette
nicht lesen. Legen Sie eine Diskette in das Laufwerk ein und versuchen Sie es emeut.
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Dell Diagnostics

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

Wann wird Dell Diagnostics eingesetzt

Wenn Probleme mit dem Computer auftreten, fithren Sie die unter ,,Probleme

mit Abstiirzen und Software” auf Seite 126 aufgefithrten Mafinahmen durch
und fithren Sie das Programm Dell Diagnostics aus, bevor Sie von Dell technische
Unterstitzung anfordern.

Wir empfehlen Thnen, die folgende Anleitung vor Beginn der Arbeiten
auszudrucken.

o HINWEIS: Dell Diagnostics kann nur auf Del™-Computern eingesetzt werden.

Q ANMERKUNG: Der Drivers and Utilities-Datentréger ist optional und mdglicherweise
nicht im Lieferumfang lhres Computer enthalten.

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche , System-Setup” auf Seite 97),
tiberpriifen Sie die Konfigurationsinformationen Ihres Computers und stellen

Sie sicher, dass das Gerit, das Sie testen méchten, im System-Setup angezeigt
wird und aktiv ist.

Starten Sie Dell Diagnostics von der Festplatte oder von dem Drivers and
Utilities-Datentriger.

Starten von Dell Diagnostics von der Festplatte
1 Schalten Sie den Computer ein oder fithren Sie einen Neustart durch.

2 Wenn das DELL™-Logo angezeigt wird, driicken Sie sofort die Taste <F12>.

Q ANMERKUNG: Wird eine Systemmeldung mit dem Inhalt angezeigt, dass keine
Dienstprogrammpartition ermittelt werden konnte, fiihren Sie Dell Diagnostics unter
Verwendung des Drivers and Utilities-Datentrégers aus. Siehe ,Starten von Dell
Diagnostics unter Verwendung des Drivers and Utilities-Datentragers” auf Seite 156.

Wird das Betriebssystem-Logo angezeigt, haben Sie <F12> vermutlich zu
spiit gedriickt. Warten Sie in diesem Fall, bis der Microsoft® Windows®-

Desktop angezeigt wird. Fahren Sie den Computer anschliefend herunter
(siche ,, Ausschalten des Computers” auf Seite 172) und starten Sie ithn erneut.
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4

Wenn die Liste der Startgeriite angezeigt wird, markieren Sie die Option
Boot to Utility Partition (Von Dienstprogrammpartition starten) und
driicken Sie die <Fingabetaste>.

Wenn das Hauptmentii (Main Menu) von Dell Diagnostics (siche
y2Hauptment des Programms Dell Diagnostics” auf Seite 157) angezeigt
wird, wihlen Sie den Test aus, den Sie ausfithren méchten.

Starten von Dell Diagnostics unter Verwendung des Drivers and
Utilities-Datentriagers

156

1
2

Legen Sie den Drivers and Utilities-Datentriger ein.
Fahren Sie den Computer herunter und starten Sie thn erncut.

Sobald das DELL Logo angezeigt wird, driicken Sie sofort <F12>.

Wird das Windows-Logo angezeigt, haben Sie <I'12> vermutlich zu spit
gedriickt. Warten Sie in diesem Fall, bis der Windows-Desktop angezeigt wird.
Fahren Sie den Computer anschlieBend herunter und starten Sie ihn erneut.

Q ANMERKUNG: Mit der folgenden Vorgehensweise wird die Startreihenfolge
nur fiir den aktuellen Startvorgang geéndert. Beim nachsten Systemstart wird
der Computer entsprechend der im System-Setup-Programm festgelegten
Geréatereihenfolge hochgefahren.

Wenn die Liste der Startgerite angezeigt wird, markieren Sie die Option
Onboard or USB CD-ROM Dirive (Integriertes oder USB-CD-ROM-
Laufwerk), und driicken Sie die <Eingabetaste>.

Wihlen Sie die Option Boot from CD-ROM (Von CD-ROM starten) aus
dem angezeigten Menii und driicken Sie die <Fingabetaste>.

Geben Sie 1 ein, um das Menii zu starten, und driicken Sie die
<FEingabetaste>, um fortzufahren.

Waihlen Sie Run the 32 Bit Dell Diagnostics (32-Bit-Dell Diagnostics
ausfihren) aus der numerierten Liste. Sind mehrere Versionen aufgelistet,
wihlen Sie die fiir Thren Computer geeignete Version.

Wenn das Dell Diagnostics-Hautpmenii (Main Menu) angezeigt wird,
wihlen Sie den Test aus, den Sie ausfithren mochten.
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Hauptmenii des Programms Dell Diagnostics

1 Klicken Sie nach dem Laden von Dell Diagnostics in der Hauptmenii-
Auswahl (Main Menu) auf die Schaltfliche fir die gewiinschte Option.

Option Funktion
Express Test Es wird ein Schnelltest der Gerite durchgefiihrt. Dieser
(Schnelltest) Test dauert normalerweise etwa 10 bis 20 Minuten. Es ist

keine Benutzeraktion erforderlich. Fithren Sie Express Test
(Schnelltest) direkt aus. Sie erhéhen dadurch die Chancen,
die Ursache des Problems schnellstméglich zu ermitteln.

Extended Test Es wird ein ausfiihrlicher Test der Gerite durchgefiihrt.

(Erweiterter Test) Dieser Test nimmt normalerweise mindestens eine Stunde
in Anspruch. Dabei muss der Benutzer in regelmiBigen
Abstinden Informationen eingeben.

Custom Test Es wird ein bestimmtes Geriit gepriift. Die auszufiihrenden
(Benutzerdefinierter Test) Tests konnen vom Benutzer angepasst werden.

Symptom Tree Listet die am hiufigsten auftretenden Symptome auf
(Problemtibersicht) und erméglicht die Auswahl eines Tests, der auf dem
Symptom der vorliegenden Stérung basiert.

2 'Tritt wihrend eines Tests ein Problem auf, werden in einer Meldung der
Fehlercode und eine Beschreibung des Problems angezeigt. Notieren Sie
den Fehlercode und die Problembeschreibung und folgen Sie den
Anweisungen auf dem Bildschirm.

Kann das Problem nicht gelost werden, wenden Sie sich an Dell (siche
,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321).

Q ANMERKUNG: Die Service-Tag-Nummer des Computers finden Sie im oberen
Bereich der einzelnen Testanzeigen. Wenn Sie Kontakt zu Dell aufnehmen,
werden Sie vom Technischen Support zur Angabe der Service-Tag-Nummer
aufgefordert.

3 Klicken Sie beim Ausfiihren eines Tests mit der Option Custom Test
(Benutzerdefinierter Test) oder Symptom Tree (Problemiibersicht) auf die
entsprechende Registerkarte, deren Beschreibung Sie in der folgenden Tabelle
finden, um weitere Informationen zu erhalten.
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Registerkarte Funktion

Results (Ergebnisse) Es werden die Testergebnisse und méglicherweise
gefundene Probleme angezeigt.

Errors (Fehler) Es werden die gefundenen Fehler, die Fehlercodes und
eine Beschreibung des Problems angezeigt.

Help (Hilfe) Beschreibt den Test und verweist auf mégliche
Voraussetzungen fiir die Durchfiithrung des Tests.

Configuration Die Hardwarekonfiguration der ausgewihlten Gerite

(Konfiguration) wird angezeigt.

Das Programm Dell Diagnostics sammelt tiber das
System-Setup-Programm, den Speicher und verschiedene
interne Tests Konfigurationsinformationen fiir alle Geriite.
Diese Informationen werden in der Geriteliste auf der
linken Seite des Bildschirms angezeigt. In der Geriteliste
werden méglicherweise nicht alle Namen von Geriiten
angezeigt, die im Computer installiert oder daran
angeschlossen sind.

Parameters (Parameter) Hiermit kénnen Sie den Test individuell anpassen.

4 Falls Sie Dell Diagnostics unter Verwendung des Drivers and Utilities-
Datentrigers ausfiithren, entfernen Sie den Datentridger nach Abschluss
der Tests.

5 Schliefen Sie das Testfenster, um zum Hauptment (Main Menu)
zurtickzukehren. Schliefen Sie zum Beenden von Dell Diagnostics das
Hauptment-Fenster (Main Menii), um einen Neustart des Computers
durchzuftiihren.

158 | Hilfsmittel zur Fehlerbehebung



Neuinstallieren von Software

Treiber

Was ist ein Treiber?

Ein Treiber ist ein Programm, das ein Gerit steuert, beispielsweise einen Drucker,
eine Maus oder eine Tastatur. Alle Gerite benétigen ein Treiberprogramm.

Ein Treiber fungiert als Mittler zwischen dem Geriit und allen anderen
Programmen, die das Gerit verwenden. Zu jedem Gerit gibt es einen eigenen
Satz spezieller Befehle, die nur vom entsprechenden Treiber erkannt werden.

Dell liefert Thren Computer mit allen erforderlichen, bereits installierten
Treibern aus. Weitere Installationen oder Konfigurationen sind nicht erforderlich.

o HINWEIS: Der Drivers and Utilities-Datentréger kann auch Treiber fiir
Betriebssysteme enthalten, die nicht auf lhrem Computer installiert sind. Stellen Sie
sicher, dass Sie fiir Ihr Betriebssystem geeignete Software installieren.

Viele Treiber, z. B. der Tastaturtreiber, sind bereits im Betriebssystem
Microsoft Windows enthalten. In folgenden Fillen muss eventuell ein Treiber
installiert werden:

*  Bei einer Aktualisierung des Betriebssystems.
*  Bei einer Neuinstallation des Betriebssystems.

¢ Beim AnschlieBen oder Installieren eines neuen Geriites.

Treibererkennung

Wenn Probleme mit einem Gerit auftreten, tiberpriifen Sie, ob das Problem
vom Treiber verursacht wird, und aktualisieren Sie gegebenenfalls den Treiber.
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Microsoft® Windows® XP
1 Klicken Sie auf Start— Systemsteuerung.

2 Klicken Sie unter Eine Kategorie wihlen auf Leistung und Wartung und
anschlieBend auf System.

3 Klicken Sie im Fenster Systemeigenschaften auf die Registerkarte Hardware
und anschliefend auf Gerite-Manager.

Microsoft Windows Vista™

1 Klicken Sie auf die , Start”-Schaltfliche 9 von Windows Vista und
klicken Sie dann mit der rechten Maustaste auf Computer.

2 Klicken Sie auf FEigenschaften— Gerite-Manager.

Q ANMERKUNG: Maglicherweise wird das Fenster Benutzerkontensteuerung
angezeigt. Wenn Sie {iber Administratorrechte fiir den Computer verfiigen,
klicken Sie auf Fortsetzen. Andernfalls bitten Sie lhren Administrator, die
gewiinschte Aktion fortzusetzen.

Durchsuchen Sie die Liste, um zu sehen, ob ein Geriit mit einem Ausrufezeichen
(ein gelber Kreis mit einem [!]) auf dem Geritesymbol markiert ist.

Wenn neben dem Geridtenamen ein Ausrufezeichen steht, miissen Sie den
entsprechenden Treiber moglicherweise erneut installieren oder einen neuen
Treiber installieren (siche ,Neuinstallieren von Treibern und Dienstprogrammen”
auf Seite 160).

Neuinstallieren von Treibern und Dienstprogrammen

o HINWEIS: Auf der Dell Support-Website unter support.dell.com und auf lhrer
Drivers and Utilities-CD finden Sie die zul@ssigen Treiber fiir Dell™-Computer. Wenn
Treiber installiert werden, die von anderen Herstellern stammen, funktioniert der
Computer moglicherweise nicht ordnungsgemaR.

Unter Verwendung der Riicksetzfunktion fiir Geratetreiber von Windows

Wenn ein Problem mit dem Computer auftritt, nachdem Sie einen Treiber
installiert oder aktualisiert haben, verwenden Sie die Riicksetzfunktion fiir
Geriitetreiber von Windows, um den Treiber durch die zuvor installierte
Version zu ersetzen.

Windows XP:
1 Klicken Sie auf Start— Arbeitsplatz— Eigenschaften— Hardware—
Geridte-Manager.
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2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Geriit, fiir das ein neuer
Treiber installiert wurde, und klicken Sie anschliefend auf Eigenschaften.

3 Klicken Sie auf die Registerkarte Treiber und anschliefend auf
Installierter Treiber.

Windows Vista:

1 Klicken Sie auf die , Start”-Schaltfliche e von Windows Vista und
klicken Sie dann mit der rechten Maustaste auf Computer.

2 Klicken Sie auf Eigenschaften— Gerite-Manager.

Q ANMERKUNG: Maglicherweise wird das Fenster Benutzerkontensteuerung
angezeigt. Wenn Sie liber Administratorrechte fiir den Computer verfiigen,
klicken Sie auf Fortsetzen. Andernfalls bitten Sie lhren Administrator, den
Gerdte-Manager aufzurufen.

3 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Geriit, fiir das ein neuer
Treiber installiert wurde, und klicken Sie anschliefend auf Eigenschaften.

4 Klicken Sie auf die Registerkarte Treiber und anschlieend auf
Vorheriger Treiber.

Kann das Problem durch ein Zurticksetzen des Geritetreibers nicht behoben
werden, verwenden Sie die Systemwiederherstellung (siche ,Wiederherstellen
des Betriebssystems” auf Seite 162), um Thren Computer in den Betriebszustand
vor der Installation des neuen Treibers zuriickzuversetzen.

Fehlerbehandlung von Software- und
Hardwareproblemen in Microsoft® Windows® XP
und Microsoft Windows Vista™

Wenn ein Gerit wihrend der Betriebssysteminstallation nicht erkannt wird
oder zwar erkannt, jedoch nicht einwandfrei konfiguriert wird, kénnen Sie die
Inkompatibilitdt mit dem Hardware-Ratgeber beheben.

So starten Sie den IHardware-Ratgeber:
Windows XP:
1 Klicken Sie auf Start— Hilfe und Support.

2 Geben Sie im Suchfeld den Text Hardware-Ratgeber ein und driicken
Sie anschlicBend die <Eingabetaste>.

3 Klicken Sie im Abschnitt Einen Fehler beheben auf Hardware-Ratgeber.
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4 Wibhlen Sie in der Liste Hardware-Ratgeber die Option, die das Problem

am besten beschreibt, und klicken Sie auf Weiter, um mit den tibrigen
Schritten zur Fehlerbehebung fortzufahren.

Windows Vista:

1

Klicken Sie auf die , Start”-Schaltfliche e von Windows Vista und dann
auf Hilfe und Support.

Geben Sie im Suchfeld den Text hardware troubleshooter
(Hardware-Ratgeber) ein und driicken Sie anschlieBend die <Fingabetaste>.

Wihlen Sie in der Liste der Suchergebnisse die Option, die das Problem
am besten beschreibt, und fahren Sie mit den tibrigen Schritten zur
Fehlerbehebung fort.

Wiederherstellen des Betriebssystems

Sie kénnen Thr Betriebssystem auf folgende Weisen wiederherstellen:
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Die Funktion zur Systemwiederherstellung fihrt Thren Computer auf einen
fritheren Betriebszustand zuriick, ohne Arbeitsdateien zu beeintrichtigen.
Verwenden Sie die Systemwiederherstellung als bevorzugte Losung zur
Wiederherstellung Thres Betriebssystems und gleichzeitigem Erhalten
bestehender Datendateien.

Dell PC Restore von Symantec (in Windows XP verfiigbar) und Dell Factory
Image Restore (in Windows Vista verfigbar) setzen Ihre Festplatte wieder
auf den urspriinglichen Betriebszustand zum Zeitpunkt der Lieferung des
Computers zuriick. Beide Dienstprogramme 16schen unwiderruflich alle
Daten von der Festplatte und entfernen alle Programme, die nach Erhalt des
Computers installiert wurden. Verwenden Sie Dell PC Restore oder Dell
Factory Image Restore ausschlieflich dann, wenn Ihr Betriebssystemproblem
durch die Systemwiederherstellung nicht behoben werden konnte.

Wenn im Lieferumfang Ihres Computers ein Betriebssystem-Datentriger
enthalten war, konnen Sie das Betriebssystem tiber diesen Datentrager
wiederherstellen. Beil Verwendung des Betriebssystem-Datentrigers werden
jedoch alle Daten auf der Festplatte geloscht. Verwenden Sie den Datentréiiger
ausschlieflich dann, wenn Thr Betriebssystemproblem durch die
Systemwiederherstellung nicht behoben werden konnte.
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Verwenden der Systemwiederherstellung von Microsoft Windows

Das Betriebssystem Microsoft Windows bictet die Méglichkeit der
Systemwiederherstellung, damit Sie Thren Computer nach Anderungen an der
Hardware und Software oder sonstiger Systemeinstellungen wieder in einen
fritheren Betriebszustand zurtickversetzen kénnen (ohne dabei die Arbeitsdateien
zu beeintrichtigen), wenn die vorgenommenen Anderungen den Computer
in einem unerwiinschten Betriebszustand gelassen haben. Alle von der
Systemwiederherstellung am Computer vorgenommenen Anderungen sind
vollstindig reversibel.

o HINWEIS: Legen Sie regelméRig Sicherungskopien von allen Arbeitsdateien an.
lhre Arbeitsdateien kdnnen durch die Systemwiederherstellung nicht {iberwacht
oder wiederhergestellt werden.

Q ANMERKUNG: Die in diesem Dokument beschriebenen Vorgénge gelten fiir die
Windows-Standardansicht. Wenn Sie auf Ihrem Dell™-Computer die klassische
Windows-Ansicht verwenden, treffen die Beschreibungen méglicherweise nicht zu.

Starten der Systemwiederherstellung

Windows XP:

o HINWEIS: Speichern und schlieRen Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie
alle gedffneten Programme, bevor Sie den Computer in einen friiheren

Betriebszustand zuriickversetzen. Andern, 6ffnen oder I3schen Sie keine Dateien
oder Programme, bis die Systemwiederherstellung vollstdndig abgeschlossen ist.

1 Klicken Sie auf Start— Alle Programme— Zubehér—
Systemprogramme— Systemwiederherstellung.

2 Klicken Sie auf Computer zu einem fritheren Zeitpunkt wiederherstellen
oder auf Einen Wiederherstellungspunkt erstellen.

3 Klicken Sie auf Weiter und folgen Sie den nachfolgenden Anweisungen auf
dem Bildschirm.

Windows Vista:
1 Klicken Sie auf Start e

2 Geben Sieim Feld , Suche starten” den Text Systemwiederherstellung
ein und dricken Sie die <Eingabetaste>.

Q ANMERKUNG: Maglicherweise wird das Fenster Benutzerkontensteuerung
angezeigt. Wenn Sie liber Administratorrechte fiir den Computer verfiigen,
klicken Sie auf Fortsetzen. Andernfalls bitten Sie lhren Administrator, die
gewiinschte Aktion fortzusetzen.
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3 Klicken Sie auf Weiter und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm,
um fortzufahren.

Falls sich das Problem mit der Systemwiederherstellung nicht beheben lief, kénnen
Sie die zuletzt durchgefiihrte Systemwiederherstellung riickgangig machen.

Riickgdngigmachen der letzten Systemwiederherstellung

o HINWEIS: Speichern und schlieBen Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie
alle gedffneten Programme, bevor Sie die letzte Systemwiederherstellung riickgéngig
machen. Andern, 6ffnen oder [6schen Sie keine Dateien oder Programme, bis die
Systemwiederherstellung vollstdndig abgeschlossen ist.

Windows XP:

1 Klicken Sie auf Start— Alle Programme— Zubehér—
Systemprogramme— Systemwiederherstellung.

2 Klicken Sie auf Letzte Wiederherstellung riickgidngig machen und
anschliefend auf Weiter.

Windows Vista:
1 Klicken Sie auf Start e

2 Geben Sie im Feld , Suche starten” den Text Systemwiederherstellung
ein und dricken Sie die <Eingabetaste>.

3 Klicken Sie auf Letzte Wiederherstellung riickgiingig machen und
anschlieBend auf Weiter.

Aktivieren der Systemwiederherstellung

4 ANMERKUNG: Unter Windows Vista wird die Funktion zur Systemwiederherstellung
auch bei wenig verfiigharem freiem Festplattenspeicherplatz nicht deaktiviert. Die
nachfolgend beschriebenen Schritte betreffen daher nur Windows XP.

Wenn Sie Windows XP bei weniger als 200 MB freiem Festplattenspeicherplatz
installieren, ist die Systemwiederherstellung automatisch deaktiviert.

So iiberpriifen Sie, ob die Systemwiederherstellung aktiviert ist:

1 Klicken Sie auf Start— Systemsteuerung— Leistung und Wartung—
System.

2 Klicken Sie auf die Registerkarte Systemwiederherstellung und
vergewissern Sie sich, dass die Option Systemwiederherstellung
deaktivieren nicht aktiviert ist.
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Verwenden von Dell™ PC Restore und Dell Factory Image Restore

o HINWEIS: Dell Factory Image Restore und Dell Factory Image Restore lschen alle auf
der Festplatte gespeicherten Daten unwiderruflich und entfernen alle nach Erhalt des
Computers installierten Programme bzw. Treiber. Sichern Sie nach Mdaglichkeit die
Daten, bevor Sie diese Optionen verwenden. Verwenden Sie Dell PC Restore oder Dell
Factory Image Restore ausschlieRlich dann, wenn Ihr Betriebssystemproblem durch
die Systemwiederherstellung nicht behoben werden konnte.

Q ANMERKUNG: Dell PC Restore von Symantec und Dell Factory Image Restore

sind mdglicherweise in einigen Ldndern und auf einigen Computern nicht verfiigbar.
Verwenden Sie Dell PC Restore (Windows XP) oder Dell Factory Image
Restore (Windows Vista) nur als letztes Mittel zur Wiederherstellung Thres
Betriebssystems. Beide Optionen setzen Thre Festplatte wieder auf den
urspriinglichen Betriebszustand zum Zeitpunkt der Lieferung des Computers
zurtick. Alle Programme oder Dateien, die seit dem Erhalt Thres Computers
hinzugetiigt wurden — einschlieBlich Datendateien —, werden unwiderruflich
von der Festplatte gelscht. Zu Datendateien zihlen Dokumente,
Arbeitsblitter, E-Mail-Nachrichten, digitale Fotos, Musikdateien usw. Sichern
Sie nach Moglichkeit die Daten, bevor Sie PC Restore oder Factory Image
Restore verwenden.

Windows XP: Dell PC Restore
Verwenden von PC Restore:
1 Schalten Sie den Computer ecin.

Wihrend des Startvorgangs wird im oberen Abschnitt des Bildschirms eine
blaue Leiste mit dem Titel www.dell.com angezeigt.

2 Driicken Sie unmittelbar <Strg><F11>, sobald dic blaue Leiste
angezeigt wird.
Wenn Sie <Strg><F11> nicht rechtzeitig driicken, warten Sie, bis der
Startvorgang des Computers beendet ist, und starten Sie den Computer ereut.

o HINWEIS: Wenn Sie die Ausfiihrung von PC Restore nicht fortsetzen mgchten,
klicken Sie auf Reboot (Neu starten).

3 Klicken Sie auf Restore (Wiederherstellen) und anschlieBend auf
Confirm (Bestitigen).

Der Wiederherstellungsvorgang nimmt ca. 6 bis 10 Minuten in Anspruch.
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4 Klicken Sie, wenn Sie dazu aufgefordert werden, auf Finish (Fertig stellen),
um den Computer neu zu starten.

g ANMERKUNG: Fahren Sie den Computer nicht manuell herunter. Klicken Sie auf
Finish (Fertig stellen) — der Computer fiihrt selbst einen vollstdndigen Neustart durch.

5 Klicken Sie, wenn Sie dazu aufgefordert werden, auf Yes.

Der Computer wird neu gestartet. Indem der urspriingliche Betriebszustand des
Computers wiederhergestellt wurde, sind die angezeigten Bildschirmseiten (wie
beispielsweise die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung) mit den Seiten identisch,
die bei der erstmaligen Verwendung des Computers angezeigt wurden.

6 Klicken Sie auf Weiter.

Der Bildschirm Systemwiederherstellung wird angezeigt und der Computer
wird neu gestartet.

7 Klicken Sie nach dem Neustart auf OK.
Entfernen von PC Restore:

o HINWEIS: Durch Entfernen von Dell PC Restore von der Festplatte wird das PC
Restore-Dienstprogramm unwiderruflich von lhrem Computer geldscht. Sie kdnnen
das Dienstprogramm Dell PC Restore nach dem Loschen nicht wieder zur
Wiederherstellung Ihres Computerbetriebssystems verwenden.

Dell PC Restore ermoglicht es Thnen, Thre Festplatte in dem Betriebszustand
wiederherzustellen, in dem sie sich zum Zeitpunkt des Erwerbs des Computers
befand. Es wird empfohlen, dass Sie PC Restore von Threm Computer nicht
entfernen, um zusitzlichen Festplattenspeicher zu gewinnen. Wenn Sie PC
Restore von der Festplatte entfernen, kénnen Sie das Dienstprogramm nicht
erneut aufrufen. Sie konnen PC Restore ferner nicht erneut verwenden, um
den Originalzustand Thres Betriebssystems wiederherzustellen.

1 Melden Sie sich als lokaler Administrator am Computer an.

2 Wechseln Sie in Microsoft Windows Explorer zum Verzeichnis
c:\dell\dienstprogramme\DSR.

3 Doppelklicken Sie auf die Datei DSRIRRemv2.exe.

Q ANMERKUNG: Wenn Sie sich nicht als lokaler Administrator anmelden, wird
eine Meldung mit dem Inhalt angezeigt, dass die Anmeldung als Administrator
erforderlich ist. Klicken Sie auf Quit (Beenden) und melden Sie sich als lokaler
Administrator an.
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E4 ANMERKUNG: Falls auf der Festplatte keine Partition fiir PC Restore vorhanden
ist, wird eine Meldung mit dem Inhalt angezeigt, dass keine Partition ermittelt
werden konnte. Klicken Sie auf Quit (Beenden). Da keine PC Restore-Partition
vorhanden ist, kann und muss PC Restore nicht entfernt werden.

Klicken Sie auf OK, um die PC Restore-Partition von der Festplatte zu
entfernen.

Wenn eine Bestitigungsmeldung angezeigt wird, klicken Sie auf Yes.

Die PC Restore-Partition wird entfernt. Indem die Speicherbelegung um
freien Speicherplatz erweitert wurde, kann der neu gewonnene
Festplattenspeicher zugewiesen werden.

Klicken Sie in Windows Explorer mit der rechten Maustaste auf Lokaler
Datentriger (C:), klicken Sie auf Eigenschaften und iiberpriifen Sie anhand
des erhohten Wertes fiir Freier Speicherplatz, ob der zusitzliche
Festplattenspeicher verfiigbar ist.

Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um das Fenster PC Restore Removal
(Entfernen von PC Restore) zu schliefen.

Windows Vista: Dell Factory Image Restore

1

6

Schalten Sie den Computer ein. Sobald das Dell-Logo angezeigt wird, driicken
Sie mehrmals <F§>, um das Fenster mit den erweiterten Startoptionen von
Vista einzublenden.

Wihlen Sie Computerreparaturoptionen.

Das Fenster ,,Systemwiederherstellungsoptionen” wird angezeigt.

Wiihlen Sie ein Tastaturlayout und klicken Sie auf Weiter.

Fir den Zugriff auf die Wiederherstellungsoptionen melden Sie sich als
lokaler Benutzer am Computer an. Um auf die Befehlszeile zuzugreifen,
geben Sie im Feld fiir den Benutzernamen den Text Administrator
cin und klicken anschlieBend auf OK.

Klicken Sie auf Dell Factory Image Restore.

Q ANMERKUNG: Je nach gegebener Konfiguration miissen Sie méglicherweise
zuerst Dell Factory Tools und dann Dell Factory Image Restore auswihlen.

Die BegriiBungsseite von Dell Factory Image Restore wird angezeigt.

Klicken Sie auf Next (Weiter).

Die Seite ,Confirm Data Deletion” (Datenléschung bestitigen) wird angezeigt.
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o HINWEIS: Wenn Sie die Ausfiihrung von Factory Image Restore nicht fortsetzen
mochten, klicken Sie auf Cancel (Abbrechen).

7 Aktivieren Sie das Kontrollkistchen zur Bestitigung, dass Sie das
Festplattenlaufwerk neu formatieren und die Systemsoftware im
urspriinglichen, werkseitig konfigurierten Zustand wiederherstellen
mochten, und klicken Sie anschliefend auf Next (Weiter).

Der Wiederherstellungsvorgang wird gestartet und benétigt bis zum
Abschluss mindestens 5 Minuten. Sobald das Betriebssystem und die
werkseitig installierten Anwendungen im urspringlichen Zustand
installiert sind, wird eine entsprechende Meldung angezeigt.

8 Klicken Sie auf Finish (Fertig stellen), um das System neu zu starten.
Verwenden des Betriebssystem-Datentriagers

Bevor Sie beginnen

Wenn Sie beabsichtigen, das Windows-Betriebssystem neu zu installieren, um
ein Problem mit einem neu installierten Treiber zu beheben, verwenden Sie
zunichst die Windows-Funktion zum Zuriicksetzen von Geritetreibern. Siche
»Unter Verwendung der Riicksetzfunktion fir Geritetreiber von Windows”
auf Seite 160. Kann das Problem durch das Zuriicksetzen des Geritetreibers
nicht behoben werden, verwenden Sie die Systemwiederherstellung, um Thr
Betriebssystem in den Betriebszustand vor der Installation des neuen
Geritetreibers zurtickzuversetzen. Siche ,Verwenden der Systemwiederherstellung
von Microsoft Windows” auf Seite 163.

o HINWEIS: Sichern Sie vor der Installation sémtliche Datendateien auf Ihrer priméren
Festplatte. Bei der {iblichen Festplattenkonfiguration wird als primére Festplatte die
zuerst vom Computer erkannte Festplatte bestimmt.

Zum Neuinstallieren von Windows benétigen Sie Folgendes:
*  Dell™ Betriebssystem-Datentriger
*  Dell Drivers and Utilities-Datentriger

E4 ANMERKUNG: Der Drivers and Utilities-Datentrager enthélt Treiber, die im Verlauf
der Montage |hres Computers installiert wurden. Verwenden Sie den Drivers and
Utilities-Datentrager von Dell zum Laden aller erforderlichen Treiber. Je nachdem,
wo Sie lhren Computer erworben oder ob Sie die Medien angefordert haben, sind
der Drivers and Utilities-Datentrdger und der Betriebssystem-Datentrdger unter
Umsténden nicht im Lieferumfang Ihres Computers enthalten.
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Neuinstallieren von Windows XP oder Windows Vista

Der vollstindige Neuinstallationsprozess kann 1 bis 2 Stunden in Anspruch
nehmen. Nach der Neuinstallation des Betriebssystems miissen Sie Geritetreiber,
Virenschutzprogramme und weitere Softwareprogramme ebenfalls neu installieren.

o HINWEIS: Der Betriebssystem-Datentréger stellt Optionen fiir die Neuinstallation
von Windows XP bereit. Diese Optionen sind potenziell in der Lage, Dateien zu
tiberschreiben und auf lhrer Festplatte installierte Programme zu beeintréchtigen.
Fiihren Sie daher keine Neuinstallation von Windows XP durch, es sei denn, Sie
haben von einem Mitarbeiter des Technischen Supports von Dell entsprechende
Anweisungen erhalten.

1 Speichern und schliefien Sie alle gedffneten Dateien und beenden Sie alle
geoffneten Programme.
Legen Sie den Betriebssystem-Datentriger ein.
Wenn die Meldung Windows installieren angezeigt wird, klicken
Sie auf Beenden.

4 Starten Sie den Computer neu.
Sobald das DELL Logo angezeigt wird, driicken Sie sofort <F12>.
Q ANMERKUNG: Wird das Betriebssystem-Logo angezeigt, haben Sie <F12>

vermutlich zu spat gedriickt. Warten Sie in diesem Fall, bis der

Microsoft® Windows®-Desktop angezeigt wird. Fahren Sie anschlieRend den
Computer herunter und versuchen Sie es erneut.

Q ANMERKUNG: Mit der folgenden Vorgehensweise wird die Startreihenfolge
nur fiir den aktuellen Startvorgang geéndert. Beim ndchsten Systemstart wird
der Computer entsprechend der im System-Setup-Programm festgelegten
Geratereihenfolge hochgefahren.

5 Wenn die Liste der startfidhigen Geriten angezeigt wird, wihlen Sie
CD/DVD/CD-RW Drive (CD/DVD/CD-RW-Laufwerk) und driicken Sie
die <FEingabetaste>.

6 Driicken Sie eine beliebige Taste, um Boot from CD-ROM (Von CD-ROM

starten) auszuwihlen.

7 Tolgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Installation
abzuschliefien.
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Hinzufiigen und Austauschen von
Teilen

Bevor Sie beginnen

Dieses Kapitel enthilt Anleitungen fiir den Ein- und Ausbau von Komponenten
in Threm Computer. Sofern nicht anders vermerkt, wird bei den Anweisungen
davon ausgegangen, dass folgende Bedingungen erfillt sind:

*  Sie haben die Anweisungen in den Abschnitten ,, Ausschalten des Computers”
auf Seite 172 und ,Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers”
auf Seite 172 befolgt.

*  Sie haben die Sicherheitsinformationen in Threm Dell ™-
Produktinformationshandbuch gelesen.

*  FEine Komponente kann ersetzt oder—wenn sie unabhingig vom System
erworben wurde—installiert werden, indem der Entfernungsvorgang in
umgekehrter Reihenfolge ausgefithrt wird.

Empfohlene Werkzeuge

Fir die in diesem Dokument beschriebenen Verfahren sind ggf. die folgenden
Werkzeuge erforderlich:

¢ Kleiner Flachschlitzschraubendreher
¢ Kleiner Kreuzschlitzschraubendreher

* Kleiner spitzer Plastikstift
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Ausschalten des Computers

o HINWEIS: Um Datenverluste zu vermeiden, speichern und schlieBen Sie alle

geoffneten Dateien und beenden Sie alle aktiven Programme, bevor Sie den
Computer herunterfahren.

Fahren Sie das Betriebssystem herunter:

a  Speichern und schliefien Sie alle geéffneten Dateien und beenden Sie
alle gedttneten Programme.

b In Microsoft® Windows® XP: Klicken Sie auf Start— Ausschalten—
Ausschalten.

In Microsoft Windows Vista™: Klicken Sie auf die , Start”-Schaltfliche

von Windows Vista, klicken Sie auf dem Pfeil in der rechten unteren
Ecke des Startments, wie in der Abbildung gezeigt, und klicken Sie
dann auf Herunterfahren.

Der Computer schaltet sich aus, wenn das Herunterfahren des
Betriebssystems abgeschlossen ist.

Stellen Sie sicher, dass der Computer und alle angeschlossenen Gerite
ausgeschaltet sind. Wenn der Computer und die angeschlossenen Gerite
nicht automatisch beim Herunterfahren des Betriebssystems ausgeschaltet
wurden, halten Sie den Betriebsschalter vier Sekunden lang gedriickt.

Vor der Arbeit an Komponenten im Innern des Computers

Die Beachtung der folgenden Sicherheitshinweise schiitzt den Computer vor
moglichen Schiden und dient der personlichen Sicherheit des Benutzers.

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen

Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Achten Sie beim Anheben und Transportieren des Computers auf dem

&
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Gewicht des Gerdts angemessene Vorkehrungen.

HINWEIS: Gehen Sie mit Komponenten und Erweiterungskarten vorsichtig um.
Komponenten und Kontakte auf einer Karte diirfen nicht angefasst werden. Halten
Sie Karten ausschlieBlich an den Randern oder am Montageblech fest. Fassen Sie
Komponenten wie Prozessoren grundsétzlich an den Kanten und niemals an den
Kontaktstiften an.
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HINWEIS: Reparaturen an Ihrem Computer sollten nur von einem zertifizierten
Service-Techniker ausgefiihrt werden. Schaden durch nicht von Dell genehmigte
Wartungsversuche werden nicht durch die Garantie abgedeckt.

HINWEIS: Ziehen Sie beim Trennen des Geréts nur am Stecker oder an der
Zugentlastung und nicht am Kabel selbst. Einige Kabel haben Stecker mit
Verriegelungsklammern. Driicken Sie beim Abziehen solcher Kabel vor dem
Abnehmen die Verriegelungsklammern auseinander, um sie zu 6ffnen. Halten Sie
beim Trennen von Steckverbindungen die Anschliisse gerade, um keine Stifte zu
verhiegen. Achten Sie vor dem AnschlieBen eines Kabels darauf, dass die Stecker
korrekt ausgerichtet und nicht verkantet aufgesetzt werden.

HINWEIS: Um Schiaden am Computer zu vermeiden, fiihren Sie folgende Schritte
aus, bevor Sie mit den Arbeiten im Inneren des Computers beginnen.

Stellen Sie sicher, dass die Arbeitsoberfliiche eben und sauber ist, damit die
Computerabdeckung nicht zerkratzt wird.

Schalten Sie den Computer aus (siche ,,Ausschalten des Computers” auf
Seite 172).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel abtrennen, ziehen Sie es zuerst vom
Computer und dann vom Netzwerkgerét ab.

Trennen Sie alle Telefon- und Netzwerkleitungen vom Computer.

HINWEIS: Entfernen Sie den Hauptakku, bevor Sie Wartungsarbeiten am
Computer durchfiihren, um Schaden an der Systemplatine zu vermeiden.

Trennen Sie Thren Computer sowie alle daran angeschlossenen Gerite
vom Stromnetz.
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Entfernen der Computerabdeckung und der
Frontblende

Entfernen der Computerabdeckung
A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen

A\
©

1
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Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

HINWEIS: Um Beschidigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von [hrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.

Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

HINWEIS: Das Gffnen der Computerabdeckung bei laufendem Betrieb kann dazu
fiihren, dass sich der Computer ohne Vorwarnung ausschaltet und Daten in gedffneten
Programmen verlorengehen. Das Kiihlsystem des Computers funktioniert ohne
Abdeckung nicht ordnungsgemaR.

2 Wenn ein Sicherungskabel installiert ist, entfernen Sie es vom
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entsprechenden Einschub.

HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass auf der Arbeitsflache geniigend Platz fiir die
abgenommene Computerabdeckung vorhanden ist (mindestens 30 cm).

HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass Sie auf einer ebenen, geschiitzten Oberfliche
arbeiten, um Kratzer am Computer oder auf der Arbeitsflache zu vermeiden.

Legen Sie den Computer auf eine ebene Arbeitsfliche, so dass die
Computerabdeckung nach oben weist.

Zichen Sie den Freigaberiegel der Abdeckung nach hinten.

ANMERKUNG: Der in den folgenden Abbildungen gezeigte Computer ist als
Tower-Computer konfiguriert. Informationen zur Ausrichtung des Computers finden
Sie unter ,Wechseln zwischen Tower- und Desktop-Ausrichtung” auf Seite 31.
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1 Freigaberiegel der Abdeckung 2 Computerabdeckung
3 Scharniere

5 An der Kante des Computers befinden sich drei Scharnierlaschen.

6 Fassen Sie die Computerabdeckung an den Seiten an und schwenken Sie
sie nach oben, indem Sie die Scharniere als Hebelpunkte verwenden.

7 Losen Sie die Abdeckung aus den Scharnieren und legen Sie sie an einem
sicheren Ort ab.

o HINWEIS: Das Kiihlsystem des Computers funktioniert chne Abdeckung nicht

ordnungsgemal. Versuchen Sie nicht, den Computer zu starten, bevor Sie die
Abdeckung wieder angebracht haben.
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Entfernen der Frontblende

A VORSICHT: Bevor Sie gemiB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunachst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

& VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von lhrem Kérper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.

1 Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Tolgen Sie den Anweisungen unter , Entfernen der Computerabdeckung”
auf Seite 174.

Q ANMERKUNG: Der in den folgenden Abbildungen gezeigte Computer ist als
Tower-Computer konfiguriert. Informationen zur Ausrichtung des Computers finden
Sie unter ,Wechseln zwischen Tower- und Desktop-Ausrichtung” auf Seite 31.
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3 Heben Sie den Freigabehebel der Frontblende an.

4 Schieben Sie die Frontblende zur Oberseite des Computers und entfernen
Sie die Frontblende, indem Sie sie vom Computer abzichen.

Herausschwenken des Festplattenlaufwerktragers aus dem Computer

1 Trennen Sie die Verbindung des P3-Stromversorgungskabels zum
Riickhaltemechanismus: Driicken Sie auf die Freigabevorrichtung des
Steckers am Ende des P3-Stromversorgungskabels neben dem Netzteil
und ziehen Sie den Stecker aus der Buchse des Verbindungskabels zum
Riickhaltemechanismus.

2 Driicken Sie gegen die Freigabeklinke des Kartenriickhaltemechanismus
und drehen Sie den Mechanismus, bis er am drehbaren
Festplattenlaufwerktriger anliegt.
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3 Dricken Sie erneut gegen den Kartenrtickhaltemechanismus, bis er fest
am Laufwerktriger einrastet.
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4 Tassen Sie den Griff des Festplattenlaufwerktrigrs und drehen Sie den Tréger
aus dem Gehiuse, bis er sich in einem Winkel von weniger als 180 © zur
urspringlichen Position befindet.

Anbringen der Frontblende und der
Computerabdeckung

& VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von [hrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergeh&use.
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Zuriickschwenken des Festplattenlaufwerktrigers in den Computer

1 Fassen Sie den Griff des Festplattenlaufwerktrigers und drehen Sie den
Triger zuriick in das Gehiuse, bis die Metallklammern an den Seiten des
Trigers einrasten und den Triger sichern.

1 Drehbarer Festplattentrdger 2  Griff
3 Kartenriickhaltemechanismus

2 Zichen Sie den Kartenriickhaltemechanismus nach oben, um ihn vom
Festplattenlaufwerktriger zu 16sen.
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1 Klinke des 2 Kartenriickhaltemechanismus
Kartenriickhaltemechanismus

3 Drehbarer Festplattentrager

3 Drehen Sie den Kartenriickhaltemechanismus in seine ursprangliche Position
zuriick. Driicken Sie von oben auf den Riickhaltemechanimus, damit seine
Freigabeklinke einrastet.

4 Stellen Sie die Verbindung des P3-Stromversorgungskabels zum
Riickhaltemechanismus wieder her.
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Anbringen der Frontblende

1 Richten Sie die Haltenasen an der Frontblende an den entsprechenden
Offnungen an der Vorderseite des Computers aus.

1 Freigabehebel der Frontblende 2 Frontblende

2 Zichen Sie an dem Freigabehebel der Frontblende und schieben Sie die
Blende nach rechts, bis sie einrastet und verriegelt wird.
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Anbringen der Computerabdeckung

o HINWEIS: Das Kiihlsystem des Computers funktioniert chne Abdeckung nicht
ordnungsgemaR. Versuchen Sie nicht, den Computer zu starten, bevor Sie die
Abdeckung wieder angebracht haben.

1 Stellen Sie sicher, dass alle Kabel angeschlossen sind und nicht das SchlieBen
der Abdeckung behindern.

Zichen Sie die Stromversorgungskabel vorsichtig zu sich hin, damit sie nicht
unter den Laufwerken eingeklemmt werden.

2 Achten Sie darauf, dass keine Werkzeuge oder andere Teile im
Computerinneren zurtickbleiben.

3 Bringen Sie die Abdeckung an:
a  Richten Sie die Computerabdeckung am Computersockel aus.

b Schwenken Sie die Abdeckung nach unten und driicken Sie sie an, bis
sie einrastet.

¢ Stellen Sie sicher, dass die Abdeckung verriegelt ist. Ist dies nicht der
Fall, wiederholen Sie den gesamten Schritt 3.

~

1 Computerabdeckung 2 Computersockel
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o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

4 SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.

5 Nach dem Offnen und SchlieBen der Abdeckung veranlasst die
Gehiuseeingriffserkennung, sofern aktiviert, beim nichsten Start des
Computers die Ausgabe der folgenden Meldung auf dem Bildschirm:

ALERT! Cover was previously removed. (Achtung! Abdeckung
wurde zwischenzeitlich entfernt.)

6 Setzen Sie die Gehduseeingriffserkennung zuriick, indem Sie die Option
Jntrusion Alert” (Gehiuseeingriffswarnung) auf ,Enabled” (Aktiviert)
oder ,Enabled-Silent” (Stumm aktiviert) indern. Siehe , Zuriicksetzen der
Gehiuseeingriffswarnung” auf Seite 83.

7 Falls von einer anderen Person ein Administratorkennwort zugewiesen wurde,
wenden Sie sich an Thren Netzwerkadministrator, um Informationen zum
Zurtcksetzen der Gehiuseeingriffserkennung zu erhalten.

E/A-Leiste

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunédchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

& VORSICHT: Um Stromschlige zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von lhrem Kérper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.
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Komponenten der E/A-Leiste

5
1 USB-Anschliisse 2 Anzeigen fiir Diagnose, Festplattenzugriff
und Netzwerkintegritat
3 Kopfhoreranschluss 4 Mikrofonanschluss

5 Anschluss fiir Thermodiode der
Frontblende

ANMERKUNG: Das Kabel der
Frontblenden-Thermodiode muss immer
mit diesem Anschluss verbunden sein,
solange der Computer in Betrieb ist, da
anderenfalls die Gefahr der
Uberhitzung besteht.
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Entfernen der E/A-Leiste

1
2

186

Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche , Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem Computer heraus
(siche , Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem Computer”
auf Seite 177).

Trennen Sie das Kartenliifterkabel vom entsprechenden Anschluss auf der
Systemplatine.

Kartenliifter 2 Kartenliifterkabel
Kartenliifteranschluss (FAN_CCAG auf 4  Vorderer Liifter
der Systemplatine)

Riickhalter fiir Karten voller Bauldnge
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5 Wenn das System im Tower-Modus konfiguriert ist, zichen Sie an dem

Riickhalter fiir Karten voller Baulinge neben dem Kartenliifter, um ihn
zu entfernen.

6 Driicken Sie die Lasche zwischen dem Kartenliifter und dem vorderen

Lifter gegen den Kartenlifter, wihrend Sie diesen anheben und aus dem
Computer herausnehmen.

o HINWEIS: Merken Sie sich genau die Kabelfiihrung fiir jedes Kabel, bevor Sie es
trennen, um sicherzustellen, dass Sie die Kabel spater korrekt platzieren kénnen.

Ein fehlerhaft platziertes oder getrenntes Kabel kann zu Problemen mit dem
Computer fiihren.

7 Merken Sie sich die Kabelfithrung fiir jedes an die F/A-Leiste angeschlossenes
Kabel, das Sie trennen.

1 E/A-Leiste 2 Befestigungsschraube
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8 Entfernen Sie die Befestigungsschraube der E/A-Leiste.

9 Entfernen Sie die F/A-Leiste aus dem Computer.

Anbringen der E/A-Leiste

o HINWEIS: Um mdgliche Probleme mit dem Computer zu vermeiden, miissen Sie
alle urspriinglich mit der E/A-Leiste verbundenen Kabel wieder anbringen.

1 Folgen Sie den Anweisungen unter , Entfernen der E/A-Leiste” auf Seite 186
in umgekehrter Reihenfolge.

Netzteil

Pin-Zuordnung der Gleichstromanschliisse

__BAY 3
IR
o BAY 2
&
P6
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1 Netzteilschrauben (4)

189
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Gleichstromanschluss P1

13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

NSNS NN
NINNINNINININININININ

1T 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Pin-Nummer Signalbezeichnung 18-AWG-Kabelleiter

1 33V Orange

2 33V Orange

3 33V Orange

4 COM Schwarz

5 POK Grau

6 5VSB Purpur

7 COM Schwarz

8 M12 Blau

9 12VD Gelb/Weil3
10 5V Rot

11 5V Rot

12 COM Schwarz
13 OPEN

14 3,3 VSE Orange

15 33V Orange

16 12VD Gelb/Weil3
17 PSON Griin

18 12VD Gelb/Weil}
19 COM Schwarz
20 COM Schwarz
21 FAN FAULT Braun
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Pin-Nummer Signalbezeichnung 18-AWG-Kabelleiter

22 5V
23 5V
24 COM

Gleichstromanschluss P2

Rot
Rot

Schwarz

11 12 13 14 15 66 67 68 69 20

[T
[ o] o] o) o) ][] [ [ ]
NINNNINININNIN|N
1 2 3 4 5 6 9 10

Pin-Nummer Signalbezeichnung 18-AWG-Kabelleiter

—_

12VC
12VC
COM
COM
12 VA
12 VA
COM
COM
12 VB
12 VB
12VC
COM
COM
COM
12 VA
COM

NolNe I E=) NV, BN SR VS B oS

e e e e ]
AN V1 R W N~ O

Blau/Weil}
Blau/Weil}
Schwarz
Schwarz
Gelb

Gelb
Schwarz
Schwarz
Weily
Weil3
Blau/Weil
Schwarz
Schwarz
Schwarz
Gelb

Schwarz

Hinzufiigen und Austauschen von Teilen

191



Pin-Nummer Signalbezeichnung

17 COM
18 COM
19 12 VB
20 OPEN

Gleichstromanschluss P3

Pin-Nummer Signalbezeichnung
1 COM
12VC
12VC
COM
COM
5V
5V
33V
12VC
COM
COM
5V

No RN N =) TV, B VS B N

_— =
~No—= O

18-AWG-Kabelleiter
Schwarz
Schwarz

Weif}

18-AWG-Kabelleiter
Schwarz
Blau/Weil}
Blau/Weil}
Schwarz
Schwarz
Rot

Rot
Orange
Blau/Weil
Schwarz
Schwarz

Rot
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Gleichstromanschluss P5

4 5 6
GISI
(O] [N []

1 2 3
Pin-Nummer Signalbezeichnung
1 12VD
2 12VD
3 12VD
4 COM
5 COM
6 COM

Gleichstromanschluss P6
4 5 6

[ [ [
[ [ [

1T 2 3

Pin-Nummer Signalbezeichnung

1 12 VE
2 12 VE
3 12 VE
4 COM
5 COM
6 COM

18-AWG-Kabelleiter
Gelb/Weil}
Gelb/Weil§
Gelb/Weil}
Schwarz

Schwarz

Schwarz

18-AWG-Kabelleiter
Blau/Gelb
Blau/Gelb
Blau/Gelb

Schwarz

Schwarz

Schwarz
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Gleichstromanschluss FD5

[

12 3 4
Pin-Nummer Signalbezeichnung 18-AWG-Kabelleiter
1 5V Rot
2 COM Schwarz
3 COM Schwarz
4 12VC Blau/Weif}

Gleichstromanschluss BAY 1 (PATA)

(Sl

4 3 21

Pin-Nummer Signalbezeichnung 18-AWG-Kabelleiter

1 12VC Blau/Weill
2 COM Schwarz

3 COM Schwarz

4 5V Rot
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Gleichstromanschliisse BAY 1, 2 und 3 (SATA)

5 4 3 2 1

Pin-Nummer Signalbezeichnung 18-AWG-Kabelleiter

1

2
3
4
5

33V Orange
COM Schwarz
5V Rot

COM Schwarz
12VC Blau/Weif}

Entfernen des Netzteils
A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen

AN\
©

Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

HINWEIS: Um Beschadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von [hrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallflache am Computergehéuse.

Folgen Sie den Anweisungen unter ,,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung. Siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174.

Trennen Sie die Kabel vom Netzteil.

Entfernen Sie die vier Schrauben, mit denen das Netzteil an der Riickseite
des Computergehiuses befestigt ist.
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1 Netzteilschrauben (4) 2 Anschluss fiir Gleichstromkabelbaum

5 Schieben Sie das Netzteil etwa 2,5 cm in Richtung der Computervordersetite.

6 Heben Sie das Netzteil aus dem Computer.

Ersetzen des Netzteils
1 Schieben Sie das Netzteil in die Halterung ein.

2 Befestigen Sie die vier Schrauben, mit denen das Netzteil an der Riickseite
des Computergehiuses gesichert wird.

3 SchlieBen Sie die Gleichstromkabel wieder an.
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4 Bei Desktop-Computern befestigen Sie das Netzkabel wieder an der Seite
des Festplattenlaufwerks.

5 Fiihren Sie die Kabel unter den Klammern hindurch und driicken Sie auf
die Klammern, um die Kabel festzuklemmen.

6 Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

7 SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.

Batterie

A VORSICHT: Bevor Sie gemiR den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlage zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

A VORSICHT: Eine falsch eingesetzte neue Batterie kann explodieren. Wechseln
Sie die Batterie nur durch denselben oder einen gleichwertigen, vom Hersteller
empfohlenen Typ aus. Leere Batterien sind den Herstelleranweisungen
entsprechend zu entsorgen.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von [hrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallflache am Computergehause.
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Wissenswertes zur Batterie

Eine Knopfzellenbatterie speichert die Computerkonfiguration sowie das Datum
und die Uhrzeit. Die Lebensdauer der Batterie kann mehrere Jahre betragen.

Die Batterie muss eventuell gewechselt werden, wenn Sie nach dem Einschalten
des Computers wiederholt Uhrzeit und Datum erneut einstellen mussten oder
wenn eine der folgenden Meldungen angezeigt wird:

Time-of-day not set - please run SETUP program

oder

Invalid configuration information -
please run SETUP program

oder

Strike the F1 key to continue,
F2 to run the setup utility

Um festzustellen, ob die Batterie ausgewechselt werden muss, geben Sie die
Uhrzeit und das Datum erneut im System-Setup-Programm ein und beenden
danach das Programm, um die Informationen zu speichern. Schalten Sie den
Computer aus und trennen Sie ihn fiir einige Stunden vom Stromnetz.
SchlieBen Sie den Computer dann wieder an, schalten Sie ihn ein und rufen
Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf Seite 97).
Wenn Zeit und Datum im System-Setup-Programm nicht korrekt sind, muss
die Batterie ausgewechselt werden.

Sie konnen auch ohne Batterie mit dem Computer arbeiten; bei jedem
Ausschalten des Systems bzw. beim Trennen vom Stromnetz gehen jedoch die
Konfigurationsdaten verloren. In diesem Fall missen Sie das System-Setup-
Programm (siche ,,System-Setup” auf Seite 97) aufrufen und die
Konfigurationsoptionen neu festlegen.

Ersetzen der Batterie

1 Sofern dies noch nicht geschehen ist, notieren Sie sich die
Konfigurationsinformationen im System-Setup-Programm (siche
»System-Setup” auf Seite 97).

Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).
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4 Lokalisieren Sie den Batteriesockel (siche ,,Komponenten der Systemplatine”
auf Seite 29).

5 Sofern erforderlich, trennen Sie alle Kabel, die den Zugang zum
Batteriesockel blockieren.

o HINWEIS: Wenn Sie die Batterie mit einem stumpfen Gegenstand aus dem Sockel
heben, achten Sie darauf, dass Sie dabei die Systemplatine nicht beriihren. Stellen
Sie sicher, dass der Gegenstand vor dem Heraushebeln der Batterie zwischen
Batterie und Sockel eingesetzt wurde. Andernfalls konnte die Systemplatine durch
Abheben des Sockels oder Unterbrechen der Leiterbahnen beschédigt werden.

o HINWEIS: Um Beschédigungen am Batteriesockel zu vermeiden, miissen Sie den
Sockel beim Entfernen der Batterie fixieren.

6 Fixieren Sie den Batteriesockel, indem Sie fest auf die , Plus”-Seite des
Sockels driicken.

7 Wihrend Sie den Batteriesockel fixieren, driicken Sie die Batteriefahne
von der ,,Plus”-Seite des Sockels weg und hebeln Sie die Batterie aus den
Halteklammern auf der , Minus”-Seite des Sockels.

1 Systembatterie 2 ,Plus”-Seite des Batteriesockels
3 Batteriesockelfahne 4 Batteriesockel

° HINWEIS: Um Beschadigungen am Batteriesockel zu vermeiden, miissen Sie den
Sockel beim Ersetzen der Batterie fixieren.

8 Fixieren Sie den Batteriesockel, indem Sie fest auf die , Plus”-Seite des
Sockels driicken.
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9 Halten Sie die neue Batterie mit dem Pluspol (+) nach oben und schieben
Sie sie unter die Haltklammer auf der , Plus”-Seite des Sockels.

10 Dricken Sie die Batterie gerade nach unten in den Sockel, bis sie einrastet.

11 Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

° HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel
zuerst mit dem Netzwerkgerat und danach mit dem Computer.

12 SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.

13 Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche , System-Setup” auf
Seite 97) und stellen Sie die Einstellungen wieder her, die Sie in Schritt 1
notiert haben.

14 Entsorgen Sie die alte Batterie fachgerecht. Weitere Informationen finden
Sie im Produktinformationshandbuch.

Prozessor

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunichst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von [hrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallflaiche am Computergehéduse.

Entfernen des Prozessors
1 Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Drchen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem Computer heraus
(siche ,,Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem Computer”
auf Seite 177).

4 Schwenken Sie die Zugangsklappe des Prozessors in die geottnete Position.
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E4 ANMERKUNG: Um die vier Sicherungsschrauben an den Seiten der
Kiihlkdrperbaugruppe zu lsen, benétigen Sie einen langen Kreuzschlitzschraubendreher.

5 Losen Sie die vier seitlichen Sicherungsschrauben der Kiihlkérperbaugruppe
(zwel auf jeder Seite).

A VORSICHT: Die Kiihlkérperbaugruppe kann im normalen Betrieb sehr heiR
werden. Sie miissen den Kiihlkdrper ausreichend lange abkiihlen lassen, bevor
Sie ihn beriihren.

6 Heben Sie die Kithlkérperanordnung nach oben aus dem Computer heraus.
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1 Kiihlkérperbaugruppe 2 Halterung fiir
Sicherungsschrauben (4)

o HINWEIS: Wenn Sie ein Prozessor-Austausch-Kit von Dell installieren, schicken

202

Sie die urspriingliche Kiihlkérperbaugruppe und den Prozessor in der Verpackung,
in der Sie das Austausch-Kit erhalten haben, an Dell zuriick. Wenn Sie kein Prozessor-
Upgrade-Kit von Dell installieren, muss die urspriingliche Kiihlkdrperbaugruppe
beim Installieren des neuen Prozessors wiederverwendet werden.

Offnen Sie die Prozessorabdeckung, indem Sie den Freigabehebel unter
dem Sockel aus der Verriegelung 16sen. Ziehen Sie dann den Hebel nach
hinten, um den Prozessor freizugeben.
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1 Prozessorabdeckung 2 Prozessor
3 Sockel 4 Freigabehebel

o HINWEIS: Achten Sie beim Austauschen des Prozessors darauf, dass Sie die

10
1"

Kontaktstifte im Sockel nicht beriihren und keine Fremdkdrper darauf gelangen.
Entfernen Sie den Prozessor vorsichtig aus dem Sockel.

Wenn Sie einen neuen Prozessor installieren, belassen Sie den Freigabehebel
in der Freigabeposition, damit der neue Prozessor sofort in den Sockel
eingesetzt werden kann. Siehe |, Installieren des Prozessors” auf Seite 204.

Fahren Sie andernfalls mit Schritt 10 fort.
SchlieBen Sie die Zugangsklappe des Prozessors.

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.
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12 Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger zuriick in das Gehiuse (siche
LZuriickschwenken des Festplattenlaufwerktriigers in den Computer” auf
Seite 180).

13  Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

Installieren des Prozessors

o HINWEIS: Beriihren Sie die unlackierte Metallfliche auf der Riickseite des
Computers, um sich zu erden.

o HINWEIS: Achten Sie beim Austauschen des Prozessors darauf, dass Sie die
Kontaktstifte im Sockel nicht beriihren und keine Fremdkérper darauf gelangen.

-—

Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Drchen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem Computer heraus
(siche , Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem Computer”

auf Seite 177).

Schwenken Sie die Zugangsklappe des Prozessors in die geotfnete Position.

=

5 Wenn Sie einen Prozessor auswechseln, entfernen Sie zuerst den alten
Prozessor (siehe ,,Entfernen des Prozessors” auf Seite 200).

6 Packen Sie den neuen Prozessor aus und achten Sie dabei darauf, die
Unterseite des Prozessors nicht zu beriihren.

o HINWEIS: Der Prozessor muss korrekt im Sockel platziert werden, um beim
Einschalten des Computers eine dauerhafte Beschadigung von Prozessor und
Computer zu vermeiden.

7 Offnen Sie die Prozessorabdeckung, indem Sie den Freigabehebel unter dem
Sockel aus der Verriegelung losen. Stellen Sie sicher, dass der Freigabehebel
vollstindig in die Freigabeposition umgelegt wurde.
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1 Prozessorabdeckung 2 Prozessor
3 Sockel 4 Freigabehebel

8 Richten Sie die vorderen und hinteren Fihrungskerben am Prozessor mit
den entsprechenden Fihrungskerben am Sockel aus.

9 Richten Sie die Pin-1-Ecken des Prozessors und des Sockels aneinander aus.
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12

Haltelasche 2 Prozessorsockel
Mittlere Abdeckungsverriegelung 4 Sockelfreigabehebel
Vordere Fiihrungskerbe 6  Pin-1-Markierung von Sockel und Prozessor

Hintere Fiihrungskerbe

HINWEIS: Um Schéden zu vermeiden, stellen Sie sicher, dass der Prozessor richtig
am Sockel ausgerichtet ist, und wenden Sie beim Einsetzen des Prozessors keine

ibermaRige Kraft auf.

Setzen Sie den Prozessor leicht auf den Sockel auf und stellen Sie sicher,
dass der Prozessor korrekt positioniert ist.

Wenn der Prozessor vollstindig im Sockel sitzt, schliefen Sie die
Prozessorabdeckung.

Stellen Sie sicher, dass sich die Klammer an der Prozessorabdeckung unter
der mittleren Abdeckungsverriegelung auf dem Sockel befindet.

Drehen Sie den Sockelfreigabehebel wieder in Richtung des Sockels zuriick,
bis der Hebel einrastet und den Prozessor sichert.
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o HINWEIS: Wenn Sie kein Prozessor-Upgrade-Kit von Dell installieren, verwenden
Sie fiir den neuen Prozessor die urspriingliche Kiihlkérperbaugruppe.

Wenn Sie ein Prozessor-Austausch-Kit von Dell installiert haben, schicken
Sie die urspringliche Kiihlkorperbaugruppe und den Prozessor in der
Verpackung, in der Sie das Austausch-Kit erhalten haben, an Dell zurtck.

13 Installieren Sie die Kiihlkérperbaugruppe:
a  Setzen Sie die Kithlkérperbaugruppe zurtck auf den IHalter.

b Schieben Sie die Kiihlkérperbaugruppe unter leichten
Drehbewegungen nach unten zum Gehiduseboden und ziehen Sie
die vier selbstsichernden Schrauben an.

o HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass die Kiihlkdrperbaugruppe korrekt aufgesetzt
und gesichert ist.

1 Kiihlkérperbaugruppe 2 Halterung fiir Sicherungsschrauben (4)
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14  SchlieBen Sie die Zugangsklappe des Prozessors.

15 Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

16  Drchen Sie den Festplattenlaufwerktriger zurtck in das Gehéuse (siche
yZurtckschwenken des Festplattenlaufwerktrigers in den Computer” auf

Seite 180).

17  Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,, Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verhinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

18 SchlieBen Sie den Computer und die zugehorigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.

Speicher

Der Computer unterstitzt lediglich vollstindig geputferten ECC DDR2-
Speicher. Weitere Informationen zu den von Ihrem Computer unterstitzten
Speichertypen finden Sie unter ,Technische Daten” auf Seite 38.

o HINWEIS: Vor dem Installieren neuer Speichermodule miissen Sie erst das aktuelle
BIOS fiir den Computer von der Dell Support-Website unter support.dell.com
herunterladen.

Q ANMERKUNG: Bei Dell erworbener Speicher ist in der Garantie eingeschlossen.

FBD-Speicher — Ubersicht

Fir eine optimale Leistung sollten vollstindig gepufferter DIMM-Speicher
(im Englischen abgekiirzt als FBD = Fully Buffered DIMM) in Sitzen von
jewetls vier gleichen Modulen installiert werden. Dies ermdéglicht den 4-Kanal-
Betrieb und bietet die groBte Speicherbandbreite. Die Module eines Satzes
miissen hinsichtlich Speichergréfie, Ranks (Speicherchip-Gruppen) und
Anordnung tbereinstimmen. Diese Informationen finden sich in der Regel
auf dem FBD-Etikett. Beispiel: Bei einem FBD-Etikett mit der Aufschrift 1G
2R x8 steht 1G fir die Kapazitit des Speichermoduls, 2R fiir die Anzahl der
Ranks und x8 fiir die Speicheranordnung.

o HINWEIS: Fiir alle DIMM-Speichermodule sind Warmeverteiler voller Bauldnge
(Full-length Heat Spreader, FLHS) erforderlich.
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1 Vollstdndig gepufferter DIMM 2 Etikett mit Informationen

Speicherinstallation

Vollstindig geputferte DDR2-Speichermodule kénnen auch paarweise installiert
werden. In diesem Iall arbeitet der Computer zwar normal, jedoch mit
geringfiigig verminderter Leistung. Die beiden Module eines Paares miissen
hinsichtlich Speichergrofe, Rank und Anordnung tibereinstimmen.

Installieren Sie Speichermodule in der Reihenfolge ithrer Kennungen auf der
Systemplatine. Modulsitze mit vier gleichartigen Modulen sollten zuerst in
den DIMM-Steckplitzen 1 bis 4 und dann in den DIMM-Steckplitzen 5 bis §
auf der Systemplatine installiert werden. Paare von Speichermodulen sollten
zuerst in den Steckplitzen DIMM_1 und DIMM_2 und dann in DIMM_3
und DIMM_4 usw. installiert werden.

o HINWEIS: Installieren Sie keine ungepufferten Speichermodule oder Speichermodule
ohne ECC-Funktion. Andernfalls kdnnte dies dazu fiihren, dass der Computer nicht startet.

g ANMERKUNG: Die DIMM-Steckplétze 1 bis 4 sind zur leichteren Identifizierung
mit weilRen Laschen gekennzeichnet. Die DIMM-Steckplétze 5 bis 8 weisen schwarze
Laschen auf.
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Speicheradressierung unter Verwendung von Konfigurationen mit 4 GB
oder mehr (betrifft nur 32-Bit-Betriebssysteme)

Dieser Computer unterstiitzt maximal 32 GB Speicher bei einer Bestiickung
mit acht 4-GB-DIMMs. Aktuelle 32-Bit-Betriebssysteme, wie zum Beispiel
Microsoft® Windows® XP und Windows™ Vista, konnen maximal einen
Adressraum von 4 GB nutzen. Dem Betriebssystem steht dabei jedoch weniger
Speicher zur Verfiigung, als installiert ist. Bestimmte Komponenten im Computer
erfordern Adressraum im Bereich von 4 GB. Der fiir diese Komponenten
reservierte Adressraum kann vom Computerspeicher nicht genutzt werden.

Die folgenden Komponenten benétigen Speicheradressraum:
¢ System-ROM
* APIC(s)
* Integrierte PCI-Gerite, beispiclsweise Netzwerkadapter und SCSI-Controller
* PCI-Karten
*  Videokarte
*  PCI Express-Karten (sofern vorhanden)

Das BIOS identifiziert beim Systemstart die Komponenten, die einen
Adressbereich benétigen. Das bedeutet, dass das BIOS dynamisch die Grofie
des erforderlichen reservierten Adressraums berechnet. Danach subtrahiert es
den reservierten Adressraum von den 4 GB, um die Grofie des verwendbaren
Adressraums zu bestimmen.

*  Wenn der insgesamt installierte Computerspeicher geringer ist als der
nutzbare Adressbereich, steht der installierte Computerspeicher vollstindig
fur das Betriebssystem zur Verfiigung.

*  Wenn der insgesamt installierte Computerspeicher dem nutzbaren
Adressraum entspricht oder ihn iiberschreitet, steht dem Betriebssystem
nur ein Teil des installierten Speichers zur Verfagung.
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Entfernen von Speicher
A VORSICHT: Bevor Sie gemiR den in diesem Abschnitt beschriebenen

&

Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

HINWEIS: Wenn Sie wihrend einer Speicheraufriistung die urspriinglichen
Speichermodule aus dem Computer entfernen, sollten Sie diese Module getrennt
von neuen Modulen aufbewahren. Dies gilt selbst dann, wenn Sie die neuen
Module von Dell erworben haben. Kombinieren Sie nach Mdglichkeit nicht ein
urspriingliches Speichermodul mit einem neuen Speichermodul. Andernfalls wird
der Computer mdglicherweise nicht ordnungsgemaR starten.

HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von [hrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.

ANMERKUNG: Bei Dell erworbener Speicher ist in der Garantie eingeschlossen.
Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem Computer heraus

(siche , Zurtickschwenken des Festplattenlaufwerktrigers in den Computer”
auf Seite 180).

VORSICHT: Vollstandig gepufferte Speichermodule kénnen im normalen Betrieb
sehr heiB werden. Vergewissern Sie sich, dass die Speichermodule geniigend
abgekiihlt sind, bevor Sie sie beriihren.

Driicken Sie die Sicherungsklammern an beiden Enden des
Speichermodulsockels nach aufen.
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1 Speichermodul 2 Sicherungsklammern (2)

5 Zichen Sie das Speichermodul aus dem Sockel auf der Speicher-Riserkarte.

Falls sich ein Modul nur schwer entnehmen lisst, bewegen Sie es leicht hin
und her, um es aus dem Sockel zu l6sen.

Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger zuriick in seine urspriingliche
Position (siche , Zuriickschwenken des Festplattenlaufwerktrigers in den
Computer” auf Seite 180).

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

Installieren von Speicher

A VORSICHT: Bevor Sie gemiRB den in diesem Abschnitt beschriebenen

&

212

Anleitungen verfahren, lesen Sie zunédchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von [hrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallflaiche am Computergehéuse.

Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

HINWEIS: Vor dem Installieren neuer Speichermodule miissen Sie erst das aktuelle
BIOS fiir den Computer von der Dell Support-Website unter support.dell.com
herunterladen.
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2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem Computer heraus
(siche ,,Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem Computer”
auf Seite 177).

4 Wenn Sie ein Speichermodul austauschen méchten, lesen Sie die
Informationen unter , Entfernen von Speicher” auf Seite 211.

A VORSICHT: Vollstandig gepufferte Speichermodule kénnen im normalen Betrieb
sehr heiB werden. Vergewissern Sie sich, dass die Speichermodule geniigend
abgekiihlt sind, bevor Sie sie beriihren.

5 Driicken Sie die Sicherungsklammern an beiden Enden des
Speichermodulsockels nach aufen.

1

g

N

Jve 2

1 Sicherungsklammern (2) 2 Speichersteckplatz

o HINWEIS: Fiir alle DIMM-Speichermodule sind Warmeverteiler voller Baulénge
(Full-length Heat Spreader, FLHS) erforderlich.

6 Richten Sie die Kerbe an der Modulunterseite am Steg im Steckplatz aus.
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1 Aussparungen(2) 2 Speichermodul
3 Kerbe 4 Steg

o HINWEIS: Um Schiden am Speichermodul zu vermeiden, setzen Sie das Modul

214

10

gerade ein und driicken es gleichmaRig an beiden Seiten in den Steckplatz.
Driicken Sie das Modul in den Steckplatz, bis es einrastet.

Wenn das Modul richtig eingesetzt ist, rasten die Sicherungsklammern in
die Aussparungen an beiden Enden des Moduls ein.

¥

e

¥

> |

Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger zuriick in seine urspriingliche
Position (siche , Zuriickschwenken des Festplattenlaufwerktrigers in den
Computer” auf Seite 180).

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

Schliefen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.
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11 Driicken Sie <F2>, um das System-Setup-Programm aufzurufen, und
tiberpriifen Sie die unter Memory Info aufgelisteten Werte.

Der Computer sollte den Wert fiir Installed Memory (Installierter Speicher)
bereits auf den neuen Wert gedndert haben. Uberpriifen Sie den Eintrag
des Feldes. Ist dieser korrekt, kénnen Sie mit Schritt 13 fortfahren.

12 Andernfalls schalten Sie den Computer aus und trennen Sie den Computer
und die angeschlossenen Gerite von ihren Steckdosen.

Kehren Sie zu Schritt 1 dieser Anleitung zuriick. Installieren Sie jedoch keinen
neuen Speicher, sondern iiberpriifen Sie die installierten Speichermodule, um
sich zu vergewissern, dass sie ordnungsgemif in ihren Steckplétzen sitzen.

13 Wird unter Installed Memory (Installierter Speicher) der korrekte Wert
angezeigt, driicken Sie <Esc>, um das System-Setup-Programm zu verlassen.

14 Rufen Sie Dell Diagnostics auf (siche ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155),
um zu iiberpriifen, ob die Speichermodule ordnungsgemaf funktionieren.

Karten

& VORSICHT: Bevor Sie gemiR den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von Ihrem Kérper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallflache am Computergehéuse.

Unterstiitzung von Erweiterungskarten

In Threm Dell™-Computer sind folgende Steckplitze fiir PCI- und PCI-Express-
Karten verfugbar:

* FEin PCl-Kartensteckplatz

* Ein PCI Express x16-Kartensteckplatz

»  Zwei PCl-Express x8-Kartensteckplitze (verdrahtet als x4)
*  Zwei PCI-X-Kartensteckplitze
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Desktop-Modus: Die Steckplitze 2 bis 4 unterstiitzen Karten voller Baulinge
(ein PCI Express x106-Steckplatz, ein PCI Express x8-Steckplatz und ein PCI-
Steckplatz). Die Steckplitze 1, 5 und 6 unterstiitzen Karten halber Baulinge
(zwei PCI-X-Steckplitze und ein PCI Express x8-Steckplatz).

Tower-Modus: Die Steckplitze 2 bis 5 unterstiitzen Karten voller Baulinge
(ein PCI-X-Steckplatz, ein PCI Express x16-Steckplatz, ein PCI Express x8-
Steckplatz und ein PCI-Steckplatz). Die Steckplitze 1 und 6 unterstiitzen
Karten halber Bauléinge (ein PCIX-Steckplatz und ein PCI Express x8-Steckplatz).

Informationen zum Installieren oder Ersetzen einer PCI-, PCI Express- oder

PCI-X-Karte finden Sie unter ,Installieren einer Erweiterungskarte” auf Seite 216.
Informationen zum Entfernen einer PCI-, PCI Express- oder PCI-X-Karte ohne
Auswechseln finden Sie unter , Entfernen ciner Erweiterungskarte” auf Seite 223.

Bevor Sie eine Karte installieren, sollten Sie die Informationen zum Konfigurieren
und internen Verkabeln der Karte sowie zu anderen benutzerspezifischen

Karteneinstellungen in der mitgelieferten Kartendokumentation lesen. Wenn
Sie eine Karte austauschen, deinstallieren Sie den vorhandenen Kartentreiber.

Installieren einer Erweiterungskarte
1 Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 [Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem Computer heraus
(siche , Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem Computer”

auf Seite 177).

4 Driicken Sie die Freigabeklinken an der Kartenhalterung gegeneinander und
kippen Sie die Halterung, um sie zu 6ffnen.
Die selbstsichernde Halterung bleibt in der gedffneten Position.
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2 Freigabeklinke

Kartenhalterung

1

5 Wenn Sie eine neue Karte installieren, entfernen Sie das Abdeckblech, um

die Offnung des Kartensteckplatzes freizulegen. Fahren Sie anschlieBend

mit Schritt 7 fort.

217
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1 Freigabeklinke 2 Kartenhalterung
3 Fiihrungsleiste 4  Fiihrungsstift

ANMERKUNG: Um die Sicherheit zu erhéhen,
entfernen Sie den Fiihrungsstift (eine umgekehrt
eingesetzte Schraube) und schrauben Sie diesen
von oben ein, um die Karte zu sichern.

5 Abdeckblech
o HINWEIS: Stellen Sie sicher, dass die Sicherungsklammer beim Herausnehmen

der Karte freigegeben ist. Wenn die Karte nicht korrekt entfernt wird, kann die
Systemplatine beschadigt werden.
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Wenn eine Karte ersetzt wird, die bereits im Computer installiert ist,
entfernen Sie die Karte:

a Trennen Sie gegebenentfalls vorhandene Kabelverbindungen zur Karte.

b Wenn es sich um eine Karte mit voller Baulinge handelt, driicken Sie
auf die Sperrklinke am Ende der Fithrungen am Liiftergehduse.

¢ Wenn der Steckplatz mit einer Sperrklinke ausgestattet ist, driicken Sie
auf die Sperrklinke, wihrend Sie die Karte an den oberen Ecken halten,
und lésen Sie sie aus dem Steckplatz.

Bereiten Sie die Karte fiir die Installation vor.

Informationen zur Konfiguration und internen Verkabelung der Karte sowie
zu anderen benutzerspezifischen Karteneinstellungen finden Sie in der
mitgelieferten Kartendokumentation.

VORSICHT: Einige Netzwerkadapter sorgen beim AnschlieBen an ein Netzwerk
dafiir, dass der Computer automatisch gestartet wird. Um einen Stromschlag zu
vermeiden, stellen Sie vor der Installation von Karten sicher, dass die Stromzufuhr
zum Computer unterbrochen ist.

Wenn es sich um eine Karte mit voller Baulinge handelt, richten Sie sie
zwischen den Kartenfiithrungen aus Kunststoff am Kartenliftergehiuse aus.

Positionieren Sie die Karte so, dass sie mit dem Steckplatz fluchtet und die
Sicherungsklammer (falls vorhanden) an der Sicherungskerbe
ausgerichtet ist.

Setzen Sie die Karte in den Steckplatz ein und driicken Sie sie fest nach
unten. Stellen Sie sicher, dass die Karte fest im Steckplatz sitzt.

Wenn am Kartensteckplatz eine Sperrklinke vorhanden ist, ziehen Sie

die Sperrklinke.
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1 Karte vollstdndig eingesetzt 2 Karte nicht vollstidndig eingesetzt

3 Abdeckblech im Steckplatz 4 Abdeckblech auerhalb der
Steckplatzéffnung

11 Stellen Sie vor dem SchlieBen der Kartenhalterung Folgendes sicher:

*  Die Oberseite aller Karten und Abdeckbleche verlduft biindig mit der
Fihrungsleiste.

*  Dic Kerbe an der Oberseite der Karte oder des Abdeckblechs passt genau

um den Fihrungsstift herum.

Q ANMERKUNG: Um die Sicherheit zu erhéhen, entfernen Sie den Fiihrungsstift
(eine umgekehrt eingesetzte Schraube) und schrauben Sie diesen von oben
ein, um die Karte zu sichern.
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13

1 Kartenhalterung 2 Freigabeklinke

Drehen Sie die Kartenhalterung in Position, bis sie einrastet.

HINWEIS: Fiihren Sie die Kartenkabel nicht iiber oder hinter den Karten entlang.
In diesem Fall kénnte es passieren, dass sich die Computerabdeckung nicht mehr
richtig schlieBen Idsst oder dass das System beschadigt wird.

SchlieBen Sie alle gegebenentfalls benétigten Kabel an die Karte an.

Informationen zu den Kabelverbindungen der Karte finden Sie in der
Dokumentation zur Karte.
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14  Wenn die Karte in einem Steckplatz nahe beim Festplattenlaufwerktriger
installiert wurde, iiberpriifen Sie, ob Kabel oder andere tiberstehende
Komponenten verhindern, dass der Kartenrtickhaltemechanismus vollstindig
herabgesenkt werden kann. Wenn dies der Fall ist, gehen Sie wie folgt vor:

a  Ziehen Sie den Kartenriickhaltemechanismus nach oben, um ihn vom
Festplattenlaufwerktriger zu 16sen.

b  Lokalisieren Sie den entfernbaren Kartenriickhalteaufsatz (sofern
installiert) auf der Unterlage des Kartertickhaltemechanismus neben
dem Festplattenlaufwerktriger.

¢ Fassen Sie den entfernbaren Kartenriickhalteaufsatz zwischen Daumen
und Zeigefinger und driicken Sie die Oberseite zusammen, wihrend
Sie den Aufsatz vom Kartenriickhaltemechanismus abziehen.

1 Entfernbarer Kartenriickhalteaufsatz 2 Kartenriickhaltemechanismus

15 Drchen Sie den Festplattenlaufwerktriager zurtick in das Computergehiuse
(siche , Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem Computer”
auf Seite 177).

16 Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.
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o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel erst

17

18

19

20

mit dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183), schlieen Sie den Computer und die
zugehorigen Gerite an die Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.

Wenn eine Soundkarte installiert wurde:

a  Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup”
auf Seite 97), wihlen Sie Integrated Audio (Integrierter Audio-
Controller) aus und setzen Sie die Einstellung auf Off (Deaktiviert).

b  SchlieBen Sie externe Audiogerite tiber die Soundkarte an. Verbinden
Sie externe Audiogerite nicht mit den integrierten Anschliissen fiir
Mikrofon, Lautsprecher/Kopthérer oder Line-In an der Computerrtickseite.

Wenn Sie eine Netzwerkadapterkarte installiert haben und den integrierten
Netzwerkadapter deaktivieren mochten:

a  Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97), wihlen Sie Integrated NIC (Integrierter Netzwerkadapter) aus
und setzen Sie die Einstellung auf Off (Deaktiviert).

b Verbinden Sie das Netzwerkkabel mit dem entsprechenden Anschluss
an der Netzwerkkarte. Schlielen Sie das Netzwerkkabel nicht am
integrierten Netzwerkanschluss auf der Ruckseite des Computers an.

Installieren Sie alle erforderlichen Treiber fiir die Karte, wie in der
Dokumentation der Karte beschrieben.

Entfernen einer Erweiterungskarte

1
2

Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriiger aus dem Computer heraus
(siche ,,Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem Computer”
auf Seite 177).

Driicken Sie die Freigabeklinken an der Kartenhalterung gegeneinander
und kippen Sie die Halterung, um sie zu 6ffnen.

Die selbstsichernde Halterung bleibt in der geéffneten Position.
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1 Freigabeklinke 2 Kartenhalterung
3 Fiihrungsleiste 4 Fihrungsstift

ANMERKUNG: Um die Sicherheit zu erhéhen,
entfernen Sie den Fiihrungsstift (eine umgekehrt
eingesetzte Schraube) und schrauben Sie diesen
von oben ein, um die Karte zu sichern.

5 Abdeckblech
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Entfernen Sie die Karte:
a Trennen Sie gegebenentfalls vorhandene Kabelverbindungen zur Karte.

b Wenn es sich um eine Karte mit voller Baulinge handelt, driicken Sie
auf die Sperrklinke am Ende der Fihrungen am Liiftergehduse.

¢ Wenn der Steckplatz mit einer Sperrklinke ausgestattet ist, driicken Sie
auf die Sperrklinke, wihrend Sie die Karte an den oberen Ecken halten,
und lsen Sie sie aus dem Steckplatz.

Wenn die Karte dauerhaft entfernt werden soll, setzen Sie ein Abdeckblech
in die Offnung des leeren Steckplatzes ein.

ANMERKUNG: Das Anbringen eines Abdeckblechs iiber leeren Steckplatzéffnungen
ist erforderlich, um die FCC-Bestimmungen einzuhalten. AuBerdem wird durch ein
solches Blech das Eindringen von Staub und Schmutz in den Computer verhindert.

Stellen Sie vor dem Schliefen der Kartenhalterung Folgendes sicher:

*  Die Oberscite aller Karten und Abdeckbleche verlduft biindig mit der
Fihrungsleiste.

*  Die Kerbe an der Oberseite der Karte oder des Abdeckblechs passt
genau um den Fihrungsstift herum.

Q ANMERKUNG: Um die Sicherheit zu erhdhen, entfernen Sie den Fiihrungsstift
(eine umgekehrt eingesetzte Schraube) und schrauben Sie diesen von oben ein,
um die Karte zu sichern.
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1 Kartenhalterung 2 Freigabeklinke

8 Drchen Sie die Kartenhalterung in Position, bis sie einrastet.

o HINWEIS: Fiihren Sie die Kartenkabel nicht iiber oder hinter den Karten entlang.

10

226

In diesem Fall kénnte es passieren, dass sich die Computerabdeckung nicht mehr
richtig schlieBen lasst oder dass das System beschadigt wird.

Schliefen Sie alle gegebenenfalls benstigten Kabel an die Karte an.

Informationen zu den Kabelverbindungen der Karte finden Sie in der
Dokumentation zur Karte.

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.
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12

13

14
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Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger zuriick in seine urspriingliche
Position (siche ,Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem
Computer” auf Seite 177).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel erst
mit dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183), schlieBen Sie den Computer und die
zugehorigen Gerite an die Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.

Deinstallieren Sie den Treiber fiir die entfernte Karte. Anweisungen hierzu
finden Sie in der Dokumentation zur Karte.
Wenn Sie eine Soundkarte entfernt haben:

a  Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche , System-Setup” auf
Seite 97), wihlen Sie Integrated Audio (Integrierter Audio-Controller)
aus und setzen Sie die Einstellung auf On (Aktiviert).

b Verbinden Sie externe Audiogerite mit den integrierten
Audioanschlissen an der Computerriickseite.

Wenn Sie eine Netzwerkadapterkarte entfernt haben:

a  Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche , System-Setup” auf
Seite 97), wihlen Sie Integrated NIC (Integrierter Netzwerkadapter)
aus und setzen Sie die Einstellung auf On (Aktiviert).

Verbinden Sie das Netzwerkkabel mit dem integrierten Netzwerkanschluss
an der Computerriickseite.

Laufwerke

Laufwerke fiir den Tower-Modus

Mogliche Konfigurationen bei voller Bestiickung des Computers:

Drei SATA- oder SAS-Festplattenlaufwerke und bis zu zwei optische Laufwerke

Bis zu zwei Festplattenlaufwerke (SAS oder SATA) und bis zu zwei optische
Lautwerke sowie ein Diskettenlaufwerk oder ein Speicherkartenleser
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1 Oberer5,25-Zoll-Laufwerkschacht (fiir 2 Unterer 5,25-Zoll-Laufwerkschacht
optisches Laufwerk) (fiir optionales optisches Laufwerk)

3 FlexBay (fiir optionales drittes 4 Drehbarer Festplattenlaufwerktrager
Festplattenlaufwerk, Diskettenlaufwerk (fir zwei SAS- oder SATA-Laufwerke)
oder Speicherkartenleser)

Laufwerke fiir den Desktop-Modus
Mogliche Konfigurationen bei voller Bestiickung des Computers:

*  Bis zu drei SATA-Festplattenlaufwerke oder zwei (interne) SAS-Laufwerke und
ein SATA-Laufwerk sowie ein optisches Laufwerk oder ein Speicherkartenleser

*  Bis zu zwei Festplattenlaufwerke und bis zu zwei optische Laufwerke sowie
ein Diskettenlaufwerk oder ein Speicherkartenleser
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1 Oberer5,25-Zoll-Laufwerkschacht 2 Unterer 5,25-Zoll-Laufwerkschacht
(fiir optisches Laufwerk) (fiir optionales optisches Laufwerk
oder SATA-Festplattenlaufwerk)

3 Drehbarer Festplattenlaufwerktrager 4 FlexBay (fiir optionales
(fir zwei SAS- oder SATA-Laufwerke) Diskettenlaufwerk oder
Speicherkartenleser)

Wissenswertes iiber Metallabdeckungen bei manchen Laufwerkskonfigurationen

Bei manchen Computerkonfigurationen verfiigen die Laufwerkschichte
tiber Metallabdeckungen. Wenn zu Threr Computerkonfiguration
Metallabdeckungen gehéren, miissen diese notwendigen Komponenten
immer an den entsprechenden Schichten installiert bleiben.

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehdren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs standig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer mdglicherweise nicht einwandfrei.
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Desktop-Ausrichtung

1 5,25-Zoll-Metallabdeckung 2 Gelochter Metalleinsatz

In den folgenden drei Situationen kann eine Metallabdeckung entfernt werden,
ohne sie unmittelbar wieder einzusetzen:

*  Wenn sich im FlexBay-Schacht ein drittes Festplattenlaufwerk befindet
(betrifft nur die Tower-Konfiguration) oder der Flexbay-Schacht nicht
bestiickt und an der Vorderseite mit einer Metallabdeckung verschen
ist (betrifft beide Konfigurationen), wird fir das Installieren eines
Diskettenlaufwerks oder eines Speicherkartenlesers in diesem Schacht
keine Metallabdeckung benétigt.

*  Wenn sich im FlexBay-Schacht ein Diskettenlaufwerk oder ein
Speicherkartenleser befindet (betrifft nur die Tower-Konfiguration)
und Sie an dessen Stelle ein Festplattenlaufwerk installieren méchten,
muss vor dem Festplattenlaufwerk im FlexBay-Schacht eine gelochte
Metallabdeckung eingesetzt werden.

*  Wenn im 5,25-Zoll-Laufwerkschacht eine Metallabdeckung eingesetzt
ist und Sie in diesem Schacht ein optisches Laufwerk installieren
mochten, ist fir diesen Schacht keine Abdeckung erforderlich.

In allen zuvor beschriebenen Situationen sollte die Metallabdeckung fiir eine
spitere Verwendung aufbewahrt werden.
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Wenn Sie ein Diskettenlaufwerk, einen Speicherkartenleser oder ein optisches
Laufwerk aus dem Computer entfernen, mussen Sie ersatzweise eine
Metallabdeckung installieren. Fehlt die Metallabdeckung in einem solchen Fall,
funktioniert der Computer moglicherweise nicht ordnungsgemif. Wenn Sie
zusitzliche Abdeckungen benétigen, wenden Sie sich an Dell (siche
,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321).

Allgemeine Richtlinien zur Installation von Laufwerken

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu Ihrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs sténdig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer moglicherweise nicht einwandfrei.

Wenn Sie ein Laufwerk installieren, miissen Sie zwei Kabel an der Riickseite des
Laufwerks anschlieBen—ein Stromversorgungskabel vom Netzteil und ein
Datenkabel. Das andere Ende des Datenkabels fithrt entweder zu einer
Erweiterungskarte oder zur Systemplatine. Die meisten Anschlisse sind
passgeformt, um ein korrektes Einsetzen zu gewihrleisten. Dabei kann es sich
um eine Kerbe oder um einen fehlenden Kontaktstift und das entsprechende
Gegenstiick auf der anderen Seite handeln.

Anschliisse und Stecker von Stromversorgungskabeln

1 Stromversorgungskabel 2 Stromeingangsanschluss

Um ein Datenkabel anzuschlief3en, fithren Sie die Anschlussenden zusammen
und driicken Sie die Stecker fest ineinander. Um ein Datenkabel zu trennen,
ziehen Sie die Anschlussenden an den Steckern auseinander, bis sich die
Verbindung 16st.
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SATA-Datenkabelanschliisse

4
2
\@ 3 \
1 SATA-Datenkabel 2 SATA-Anschluss auf der Systemplatine

3 SATA-Laufwerk 4 SATA-Datenkabel
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SAS-Datenkabelanschliisse

Stromversorgungskabel

SAS-Laufwerk

2
4

SAS-Datenkabel
SAS-Stecker

1

3

233
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Datenkabelanschliisse einer SAS-Controllerkarte

/
: (1
J T

1 Stromversorgungsanschluss 2 SAS-Datenanschluss

3 Zwischenstecker 4  SAS-Laufwerk

5  SAS-Stecker 6 Optionale PCI-Express SAS-Controllerkarte
Festplattenlaufwerk

° HINWEIS: Es wird empfohlen, nur SAS-Kabel von Dell zu verwenden. Es wird
keine Gewdhrleistung dafiir ibernommen, dass Kabel anderer Hersteller mit Dell-
Computern kompatibel sind.

Entfernen eines Festplattenlaufwerks aus dem drehbaren Laufwerktrager (Tower-
oder Desktop-Computer)

A VORSICHT: Bevor Sie gemiR den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunédchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlage zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitat von Ihrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.

o HINWEIS: Legen Sie das Laufwerk nicht auf eine harte Fldche, da es sonst
beschadigt werden kann. Legen Sie das Laufwerk stattdessen auf eine ausreichend
gepolsterte Oberflache, beispielsweise auf ein Schaumstoffkissen.
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Wenn Sie ein Festplattenlaufwerk austauschen, auf dem Daten gespeichert
sind, legen Sie zuvor Sicherungsdateien vom Inhalt der Festplatte an.

Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

HINWEIS: Wenn lediglich ein Festplattenlaufwerk zu installieren ist, sollte es mit
dem SATAO-Anschluss auf der Systemplatine verbunden werden.

Trennen Sie das Stromversorgungskabel von dem Festplattenlaufwerk, das
Sie zu entfernen beabsichtigen.

CC o 0Bl

Datenkabelstecker 2 Stecker des Stromversorgungskabels
Festplattenlaufwerk

Trennen Sie das Datenkabel von dem Festplattenlaufwerk, das Sie zu
entfernen beabsichtigen.

Es ist nicht nétig, das Datenkabel fiir ein deinstalliertes Festplattenlaufwerk
auch von der Systemplatine zu trennen.
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6 Drchen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem Computer heraus
(siche ,,Zuriickschwenken des Festplattenlaufwerktrigers in den Computer”
auf Seite 180).

7 Driicken Sie die blauen Laschen an beiden Seiten des Festplattenhalters
nach innen und zichen Sie das Laufwerk nach oben aus dem
Festplattenlaufwerkschacht.

Verfahren Sie gemif der Anleitung unter ,Installieren eines
Festplattenlaufwerks im drehbaren Laufwerktriger (Tower- oder Desktop-
Computer)” auf Seite 237, wenn Sie beabsichtigen, ein Ersatzlaufwerk
zu installieren.

1  Blaue Laschen(2) 2 Festplattenlaufwerk im primaren
Festplattenlaufwerkschacht

3 Sekundarer
Festplattenlaufwerkschacht

8 Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.
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9

10

€

1"

Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger zuriick in seine urspriingliche
Position (siche ,,Zurtickschwenken des Festplattenlaufwerktriigers in den
Computer” auf Seite 180).

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

Schliefen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.

Installieren eines Festplattenlaufwerks im drehbaren Laufwerktréager (Tower- oder
Desktop-Computer)

A\

A\
©

VORSICHT: Bevor Sie gemiB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

HINWEIS: Um Beschadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von lhrem Kérper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallflache am Computergehéuse.

HINWEIS: Legen Sie das Laufwerk nicht auf eine harte Flache, da es sonst
beschédigt werden kann. Legen Sie das Laufwerk stattdessen auf eine
ausreichend gepolsterte Oberflache, beispielsweise auf ein Schaumstoffkissen.

Wenn Sie ein Festplattenlaufwerk austauschen, auf dem Daten gespeichert
sind, legen Sie zuvor Sicherungsdateien vom Inhalt der Festplatte an.

Packen Sie das neue Festplattenlaufwerk aus und bereiten Sie es fiir die
Installation vor.

Uberpriifen Sie anhand der Dokumentation des Festplattenlaufwerks, ob
das Laufwerk fiir den Computer konfiguriert ist.

Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).
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6 Drchen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem Computer heraus
(siche ,,Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem Computer”

auf Seite 177).

7 Wenn Sie ein Laufwerk auswechseln méchten, entfernen Sie das zu
ersetzende Laufwerk (siche ,,Entfernen eines Festplattenlaufwerks aus dem
drehbaren Laufwerktriger (Tower- oder Desktop-Computer)” auf Seite 234).

Wenn sich im leeren Festplattenlaufwerkschacht ein Festplattenhalter
befindet, entfernen Sie den Halter, indem Sie die seitlichen
Halteklammern zusammenpressen und den Halter anheben und aus dem
Laufwerkschacht zichen.

8 Wenn fiir das Ersatz laufwerk kein Festplattenhalter erforderlich ist, entfernen
Sie den Halter vom alten Laufwerk.

Spreizen Sie die Klammern des Festplattenhalters und richten Sie die
Seitenlécher des neuen Festplattenlaufwerks an den Kunststoffstiften an
den Klammern aus. Losen Sie den Druck auf die Klammern, damit das
Festplattenlaufwerk fest in der Halterung sitzt und gesichert wird.

1 Laufwerk 2 Festplattenhalter

o HINWEIS: SAS- und SATA-Laufwerke diirfen im drehbaren
Festplattenlaufwerktrager nicht kombiniert werden. Beide Laufwerke im
Laufwerktrager miissen entweder SATA- oder SAS-Festplattenlaufwerke sein.
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9 Schieben Sie das Festplattenlaufwerk vorsichtig in den Laufwerkschacht,
bis es einrastet.
10 SchlieBen Sie ein Stromversorgungskabel am Festplattenlaufwerk an.

11 Wenn Sie ein SATA-Festplattenlaufwerk installieren, verbinden Sie das
Datenkabel mit dem Laufwerk.

1 P3-Stormversorgungsanschluss 2 SATA-Datenkabel

3 Stromversorgungskabel fiir 4 Festplattenlaufwerk
Festplatte

o HINWEIS: Wenn lediglich ein Festplattenlaufwerk zu installieren ist, sollte es mit
dem SATAO-Anschluss auf der Systemplatine verbunden werden.

12 Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

13 Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger zurtick in seine urspringliche
Position (siche ,,Zuriickschwenken des Festplattenlaufwerktrigers in den
Computer” auf Seite 180).
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16
17

18
19

20

21

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.

Anleitungen zum Installieren von Software fiir den Laufwerkbetrieb finden
Sie in der Dokumentation, die mit dem Laufwerk geliefert wurde.

HINWEIS: Bei eine gemischten Konfiguration mit zwei SAS-Laufwerken und einem
SATA-Laufwerk muss das letztere das primare Laufwerk (Startlaufwerk) sein und im
FlexBay-Schacht installiert sein.

Falls das gerade installierte Laufwerk das Primérlaufwerk ist, legen Sie einen
startfihigen Datentriger in Laufwerk A ein.

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und aktualisieren Sie die zutreffende Option fiir Drive (Laufwerk).

Beenden Sie das System-Setup-Programm und starten Sie den Computer neu.

Bevor Sie mit dem nichsten Schritt fortfahren, partitionieren Sie das
Laufwerk und formatieren Sie es logisch.

Anleitungen hierzu finden Sie in der Dokumentation zum Betriebssystem.

Testen Sie das Laufwerk. Entsprechende Anweisungen finden Sie unter
»Dell Diagnostics” auf Seite 155.

Falls das soeben installierte Festplattenlaufwerk das Primérlaufwerk ist,
installieren Sie das Betriebssystem auf dieser Festplatte.

Entfernen eines optionalen dritten Festplattenlaufwerks (nur Tower-Computer)

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen

Anleitungen verfahren, lesen Sie zunédchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem

&
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Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von [hrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.
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o HINWEIS: Legen Sie das Laufwerk nicht auf eine harte Fliche, da es sonst
beschadigt werden kann. Legen Sie das Laufwerk stattdessen auf eine ausreichend
gepolsterte Oberflache, beispielsweise auf ein Schaumstoffkissen.

1 Wenn Sie ein Festplattenlaufwerk austauschen, auf dem Daten gespeichert
sind, legen Sie zuvor Sicherungsdateien vom Inhalt der Festplatte an.

Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

4 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siehe , Entfernen der Laufwerkblende’
auf Seite 258).
o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehéren,

miissen sie wahrend des Computerbetriebs stédndig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer mdglicherweise nicht einwandfrei.

i

5 Wenn der Computer mit Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche
Wissenswertes iiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229), ziehen Sie den Schieberhebel
nach rechts und halten Sie ihn fest, wihrend Sie den gelochten Metalleinsatz
aus dem FlexBay-Schacht zichen.

6 Trennen Sie das Stromversorgungskabel von der Riickseite des
Festplattenlaufwerks.
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A
Schieberhebel 2 SATA-Datenkabel
Stromversorgungskabel 4 Netzteil
SATA-Anschluss auf der 6  Optionales SATA-Festplattenlaufwerk
Systemplatine in FlexBay

Trennen Sie Sie das Datenkabel von der Riickseite des Festplattenlaufwerks
und vom Anschluss auf der Systemplatine.

Wenn das Datenkabel mit einer Karte verbunden ist und Sie das Laufwerk
nicht erneut zu installieren beabsichtigen, platzieren Sie das Kabel in
geeigneter Weise, so dass es die Arbeit nicht behindert.

Hinzufligen und Austauschen von Teilen



8 Driicken Sie den Schieberhebel nach rechts, um die Ansatzschraube
freizugeben, und zichen Sie das Laufwerk aus dem FlexBay-Schacht.

1 Schieberhebel 2 Optionales drittes Festplattenlaufwerk
in FlexBay

9 Legen Sie das Laufwerk an einem sicheren Ort ab.

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu Ihrer Computerkonfiguration gehéren,

miissen sie wahrend des Computerbetriebs sténdig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer mdglicherweise nicht einwandfrei.
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10 Wenn Sie kein anderes Laufwerk im Laufwerkschacht installieren:

Wenn Metallabdeckungen am Computer angebracht sind (siche
Wissenswertes iiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229), installieren Sie den gelochten
Metalleinsatz wieder tiber dem FlexBay-Schacht und dem Leerraum darunter.

a  Befestigen Sie die beiden oberen und die beiden unteren Schrauben des
Metalleinsatzes in den entsprechenden Schlitzen im FlexBay-Schacht.

b  Schieben Sie den gelochten Metalleinsatz hinein, bis er einrastet und
seine Metallzungen biindig auf der Gehiuseoberfliche aufliegen.

Installieren Sie einen Laufwerkblendeneinsatz (siche , Ersetzen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 262).

11 Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

12 Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

13  Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerét und dann mit dem Computer.

14  SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite cin.

Installieren eines optionalen dritten Festplattenlaufwerks (nur Tower-Computer)

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

& VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von lhrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.
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o HINWEIS: Legen Sie das Laufwerk nicht auf eine harte Fliche, da es sonst
beschédigt werden kann. Legen Sie das Laufwerk stattdessen auf eine ausreichend
gepolsterte Oberflache, beispielsweise auf ein Schaumstoffkissen.

1 Wenn Sie ein neues Laufwerk einbauen, packen Sie dieses erst aus und
bereiten Sie es fiir die Installation vor.

Uberpriifen Sie anhand der Dokumentation, ob das Laufwerk fiir den
Computer konfiguriert ist.

E4 ANMERKUNG: Die im folgenden Schritt befestigten Schrauben miissen in den
vorderen vier Léchern eingesetzt werden, um das Laufwerk zu installieren.

2 Installieren Sie vier Schrauben in den vorderen vier Lochern an den Seiten
des Laufwerks, sofern sie nicht bereits installiert sind.

Ist dies der Fall, vergewissern Sie sich, dass die Schrauben fest in den vier
Lochern sitzen.

Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

5 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche , Entfernen der Laufwerkblende”

auf Seite 258).

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu Ihrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs standig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer mdglicherweise nicht einwandfrei.

6  Wenn der FlexBay-Schacht nicht bestiickt und der Computer mit
Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche ,\Wissenswertes iiber
Metallabdeckungen bei manchen Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229),
zichen Sie den Schieberhebel nach rechts und halten Sie ihn fest, wihrend
Sie den gelochten Metalleinsatz aus dem FlexBay-Schacht zichen.

7 Wenn Sie bereits ein Diskettenlaufwerk oder einen Speicherkartenleser im
FlexBay-Schacht installiert haben, entfernen Sie das Laufwerk (siche
LEntfernen eines Diskettenlaufwerks (Tower-Computer)” auf Seite 265 bzw.
LEntfernen eines Speicherkartenlesers (Tower-Computer)” auf Seite 280).

8 Wenn Sie bereits cin Festplattenlaufwerk im FlexBay-Schacht installiert
haben, entfernen Sie es (siche ,Entfernen eines optionalen dritten
Festplattenlaufwerks (nur Tower-Computer)” auf Seite 240).

9 Schieben Sie das Laufwerk vorsichtig in den FlexBay-Schacht. Das Laufwerk
passiert beim Einschieben hérbar zwei Kerben, bevor es fest installiert ist.
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1 Schieberhebel 2 Optionales drittes Festplattenlaufwerk
in FlexBay

10 SchlieBen Sie ein Stromversorgungskabel an der Riickseite des
Festplattenlaufwerks an.

11 Verbinden Sie ein Datenkabel mit der Rickseite des Festplattenlaufwerks.
Wenn es sich um ein SATA-Laufwerk handelt, verbinden Sie das andere
Ende des Kabels mit dem Anschluss SATA_2 auf der Systemplatine.
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1 Schieberhebel 2 SATA-Datenkabel

3 Stromversorgungskabel 4 Netzteil
5  SATA-Anschluss auf der 6  Optionales SATA-Festplattenlaufwerk
Systemplatine in FlexBay

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs stdndig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer mdglicherweise nicht einwandfrei.
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Wenn Metallabdeckungen am Computer angebracht sind, installieren Sie
den gelochten Metalleinsatz iiber dem FlexBay-Schacht und dem Leerraum
darunter (Weitere Informationen hierzu finden Sie unter ,Wissenswertes tiber
Metallabdeckungen bei manchen Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229):

a  Befestigen Sie die beiden oberen und die beiden unteren Schrauben des
Metalleinsatzes in den entsprechenden Schlitzen im FlexBay-Schacht.

b  Schieben Sie den gelochten Metalleinsatz hinein, bis er einrastet und
seine Metallzungen biindig auf der Gehiuseoberfliche aufliegen.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

Schliefen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.

Anleitungen zum Installieren von Software fiir den Laufwerkbetrieb finden
Sie in der Dokumentation, die mit dem Laufwerk geliefert wurde.

Falls das gerade installierte Laufwerk das Primérlaufwerk ist, legen Sie einen
startfahigen Datentriger in Laufwerk A ein.

Schalten Sie den Computer ein.

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und aktualisieren Sie die zutreffende Option fiir Drive (Laufwerk).

Beenden Sie das System-Setup-Programm und starten Sie den Computer neu.

Bevor Sie mit dem nichsten Schritt fortfahren, partitionieren Sie das
Laufwerk und formatieren Sie es logisch.

Anleitungen hierzu finden Sie in der Dokumentation zum Betriebssystem.

Testen Sie das Laufwerk. Entsprechende Anweisungen finden Sie unter
»Dell Diagnostics” auf Seite 155.

Falls das soeben installierte Festplattenlaufwerk das Primérlaufwerk ist,
installieren Sie das Betriebssystem auf dieser Festplatte.
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Entfernen eines optionalen dritten SATA-Festplattenlaufwerks (nur Desktop-Computer)

A VORSICHT: Bevor Sie gemiR den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunédchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

1 Folgen Sie den Anweisungen unter ,,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung und der Frontblende” auf Seite 174).

3 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siehe , Entfernen der Laufwerkblende’
auf Seite 258).

4 Zichen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz am Griff heraus und
legen Sie ithn an einem sicheren Ort ab.

”
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1 Desktop-Laufwerksicherungseinsatz 2 Stromversorgungskabel
3 SATA-Datenkabel 4 SATA-Anschluss auf der Systemplatine

5 Optionales drittes SATA-
Festplattenlaufwerk im
Festplattenlaufwerktrager

5 'Trennen Sie das Stromversorgungskabel von der Riickseite des
Festplattenlaufwerks.

6 'Trennen Sie Sie das Datenkabel von der Riickseite des Festplattenlaufwerks
und vom Anschluss auf der Systemplatine.

1 Zichen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem 5,25-Zoll-Laufwerkschacht.
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1 Desktop- 2 Optionales drittes SATA-
Laufwerksicherungseinsatz Festplattenlaufwerk im
Festplattenlaufwerktrager

8 Drticken Sie die blauen Laschen an beiden Seiten des Festplattenhalters
nach innen und zichen Sie das Laufwerk nach oben aus dem
Festplattenlaufwerktriger.

9 Legen Sie das Laufwerk und den Triger an einem sicheren Ort ab.

10 Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs standig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer moglicherweise nicht einwandfrei.
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Wenn Sie kein anderes Laufwerk in den Laufwerkschacht einsetzen,
installieren Sie einen Laufwerkblendeneinsatz (siche ,,Ersetzen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 262).

Sofern der Computer mit Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche
Wissenswertes tiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229), installieren Sie die 5,25-Zoll-
Metallabdeckung: Richten Sie die Schrauben der Abdeckung an den
Metallschienen aus und driicken Sie die Abdeckung nach hinten, bis
sie einrastet.

Wenn Sie ein anderes Laufwerk im Schacht fir ein optisches Laufwerk
installieren mochten, befolgen Sie die entsprechenden Anweisungen.

Setzen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz wieder ein und klappen
Sie seinen Griff um.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.

Installieren eines optionalen dritten SATA-Festplattenlaufwerks (nur Desktop-Computer)

A\

AN\
©
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VORSICHT: Bevor Sie gemiRB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunédchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

HINWEIS: Um eine dritte SATA-Festplatte in einem der 5,25-Zoll-Laufwerkschéchte
einzusetzen, muss sie im mitgelieferten Laufwerktréger und anschlieBend im unteren
5,25-Zoll-Laufwerkschacht installiert werden.

Wenn Sie ein neues Laufwerk einbauen, packen Sie dieses erst aus und
bereiten Sie es fiir die Installation vor.

Uberpriifen Sie anhand der Dokumentation, ob das Laufwerk fiir den
Computer konfiguriert ist.
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Folgen Sie den Anweisungen unter ,,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

4 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siehe , Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

5 Zichen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz am Griff heraus und
legen Sie 1thn an einem sicheren Ort ab.

1 Desktop-Laufwerksicherungseinsatz 2 Optionales drittes SATA-
Festplattenlaufwerk im
Festplattenlaufwerktréager

6 Falls ein anderes Gerit im Laufwerkschacht fiir ein optisches Laufwerk
installiert ist, entfernen Sie das Gerit (siche ,Entfernen eines optischen
Laufwerks (Desktop-Computer)” auf Seite 302).

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehdren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs sténdig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer mdglicherweise nicht einwandfrei.
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7 Wenn der Laufwerkschacht fiir ein optisches Laufwerk nicht bestiickt und
der Computer mit Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche ,Wissenswertes
tiber Metallabdeckungen bei manchen Laufwerkskonfigurationen” auf
Seite 229), entfernen Sie die 5,25-Zoll-Metallabdeckung.

Entfernen Sie anschliefend den Laufwerkblendeneinsatz aus einem 5,25-
Zoll-Laufwerkschacht (siehe ,Entfernen eines Laufwerkblendeneinsatzes”

auf Seite 260).

8 Spreizen Sie die Klammern des Festplattenhalters und richten Sie die
Seitenlécher des neuen Festplattenlaufwerks an den Kunststoffstiften an
den Klammern aus. Losen Sie den Druck auf die Klammern, damit das
Festplattenlaufwerk fest in der Halterung sitzt und gesichert wird.

L 4

1 Festplattenlaufwerk 2 Festplattenhalter

9 Schiceben Sie das Laufwerk mit dem Festplattenhalter in den Festplattentriger.
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1 Festplattentréger 2 SATA-Festplattenlaufwerk im
Festplattenhalter

10 Schieben Sie den Festplattentriger in den 5,25-Zoll-Laufwerkschacht, bis
er fest sitzt.
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1 Desktop-Laufwerksicherungseinsatz 2 Optionales drittes SATA-
Festplattenlaufwerk im
Festplattenlaufwerktréager

11 Setzen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz wieder ein und klappen
Sie seinen Griff um.

12 SchlieBen Sie ein Stromversorgungskabel am Festplattenlaufwerk an.
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Stromversorgungskabel 2 SATA-Datenkabel

SATA-Anschluss auf der 4  Optionales drittes SATA-Festplattenlaufwerk
Systemplatine im Festplattenlaufwerktrager

Verbinden Sie das Datenkabel mit der Riickseite des Festplattenlaufwerks
und dem Anschluss auf der Systemplatine.

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).
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o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst

mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

17 SchlieBen Sie den Computer und die zugehorigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.
Anleitungen zum Installieren von Software fiir den Laufwerkbetrieb finden
Sie in der Dokumentation, die mit dem Laufwerk geliefert wurde.

18 [alls das gerade installierte Laufwerk das Primérlaufwerk ist, legen Sie einen
startfihigen Datentriger in Laufwerk A ein.

19 Schalten Sie den Computer ein.

20 Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und aktualisieren Sie die zutreffende Option fiir Drive (Laufwerk).

21 Beenden Sie das System-Setup-Programm und starten Sie den Computer neu.

22 Bevor Sie mit dem nichsten Schritt fortfahren, partitionieren Sie das
Laufwerk und formatieren Sie es logisch.

23 Anleitungen hierzu finden Sie in der Dokumentation zum Betriebssystem.

Laufwerkblenden

& VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen

Anleitungen verfahren, lesen Sie zunédchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlage zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem

Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

Entfernen der Laufwerkblende

1
2

258

Folgen Sie den Anweisungen unter ,,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Frontblende (siehe , Entfernen der Frontblende” auf

Seite 176).

Driicken Sie den Schieberhebel des Laufwerks in Richtung der
Computerunterseite, bis die Laufwerkblende aufspringt.
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Tower-Ausrichtung

1 Laufwerkblende 2 Schieber
3 Schieberhebel
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Desktop-Ausrichtung

1 Schieber 2 Schieberhebel
3 Laufwerkblende

4 Schwenken Sie die Laufwerkblende nach auflen und heben Sie sie aus den
Seitenscharnieren.
5 Legen Sie die Laufwerkblende an einem sicheren Ort ab.

Entfernen eines Laufwerkblendeneinsatzes

o HINWEIS: Laufwerkeinsétze sind innen méglicherweise mit Schrauben gesichert.
Die Schrauben kénnen Sie fiir neue Laufwerke verwenden, fiir die keine Schrauben
vorhanden sind.

1 Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.
2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

260 | Hinzufligen und Austauschen von Teilen



3 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siehe ,Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

o HINWEIS: Um zu vermeiden, dass die Haltenase des Laufwerkblendeneinsatzes
abbricht, ziehen Sie den Einsatz nicht weiter als ungefdhr 1 cm von der Laufwerkblende
weg, bevor Sie die Haltenase herausziehen.

4 Diriicken Sie die Sperrklinken des Laufwerkblendeneinsatzes zusammen und
offnen Sie den Einsatz gerade so weit, dass die Sperrklinken freigegeben sind.

1

/
i 2

3

=R

1 Laufwerkblende 2 Laufwerkblendeneinsatz
3 Sperrklinken des 4 Eingesetzte Haltenase des
Laufwerkblendeneinsatzes (2) Laufwerkblendeneinsatzes

5 Zichen Sie die Haltenase des Laufwerkblendeneinsatzes aus der Halterung.

6 Legen Sie den Laufwerkblendeneinsatz an einem sicheren Ort ab.
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Ersetzen eines Laufwerkblendeneinsatzes

1 Schieben Sie die Haltenase des Laufwerkblendeneinsatzes in den
Laufwerkblendenschlitz.

1 Laufwerkblende 2 Laufwerkblendeneinsatz
3 Sperrklinken des 4 Eingesetzte Haltenase des
Laufwerkblendeneinsatzes (2) Laufwerkblendeneinsatzes

2 Driicken Sie die Sperrklinken des Laufwerkblendeneinsatzes zusammen
und drehen Sie den Laufwerkblendeneinsatz in die vorgeschene Position.

3 Stellen Sie sicher, dass der Laufwerkblendeneinsatz ordnungsgemif in der
Laufwerkblende installiert ist.
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Anbringen der Laufwerkblende

1 Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Tower-Ausrichtung

1 Haltenasen der Laufwerkblende 2 Laufwerkblende
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Desktop-Ausrichtung

1 Laufwerkblende 2 Haltenasen der Laufwerkblende

Richten Sie die Haltenasen der Laufwerkblende an den Seitenscharnieren aus.
Drehen Sie die Laufwerkblende zum Computer, bis sie einrastet.

Bringen Sie die Frontblende wieder an (siche ,, Anbringen der Frontblende”
auf Seite 182).

5 Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

| Hinzufiigen und Austauschen von Teilen



Diskettenlaufwerk

A

A\
©

VORSICHT: Bevor Sie gemiB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitat von lhrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.

ANMERKUNG: Wenn Sie ein Diskettenlaufwerk in einen Tower-Computer einbauen
méchten, lesen Sie den Abschnitt ,Installieren eines Diskettenlaufwerks (Tower-
Computer)” auf Seite 268.

ANMERKUNG: Wenn Sie ein Diskettenlaufwerk in einen Desktop-Computer
einbauen mdchten, lesen Sie den Abschnitt ,,Installieren eines Diskettenlaufwerks
(Desktop-Computer)” auf Seite 276.

Entfernen eines Diskettenlaufwerks (Tower-Computer)

1
2

Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche ,,Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

Trennen Sie das Stromversorgungskabel und das Datenkabel von der
Riickseite des Diskettenlaufwerks.

Trennen Sie das andere Ende des Diskettenlaufwerk-Kabels vom Anschluss
,DSKTI"” auf der Systemplatine. Die Positionen der Systemplatinenanschlisse
finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine” auf Seite 29 illustriert.
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1 Schieberhebel 2 Datenkabel

3 Stromversorgungskabel 4  Diskettenlaufwerkanschluss
(DSKT) auf der Systemplatine

6 Driicken Sie den Schieberhebel nach rechts, um die Ansatzschraube
freizugeben, und zichen Sie das Laufwerk aus dem FlexBay-Schacht.
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1 Schieberhebel 2 Diskettenlaufwerk

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu Ihrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs stindig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer mdglicherweise nicht einwandfrei.

7 Wenn Metallabdeckungen am Computer angebracht sind (siche
Wissenswertes iiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229) und Sie kein anderes Laufwerk
im FlexBay-Schacht einsetzen méchten, installieren Sie den gelochten
Metalleinsatz tiber dem FlexBay-Schacht und dem Leerraum darunter:

a  Befestigen Sie die beiden oberen und die beiden unteren Schrauben des
Metalleinsatzes in den entsprechenden Schlitzen im FlexBay-Schacht.

b  Schieben Sie den gelochten Metalleinsatz hinein, bis er einrastet und
seine Metallzungen biindig auf der Gehiuseoberfliche aufliegen.

Installieren Sie einen Laufwerkblendeneinsatz (siche , Ersetzen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 262).
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Wenn Sie ein anderes Laufwerk im FlexBay-Schacht installieren méchten,
befolgen Sie die entsprechenden Installationsanweisungen in diesem Abschnitt.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerét und dann mit dem Computer.

SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.

Installieren eines Diskettenlaufwerks (Tower-Computer)

o HINWEIS: Eine Tower-Konfiguration mit drei Festplattenlaufwerken unterstiitzt
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kein Diskettenlaufwerk, da das dritte Festplattenlaufwerk im FlexBay-Schacht
installiert ist.

Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche , Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

Falls ein anderes Gerit im FlexBay-Schacht installiert ist, entfernen Sie
das Gerit (siche die entsprechenden Anweisungen zum Entfernen des
Geriits in diesem Abschnitt).

HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs sténdig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer moglicherweise nicht einwandfrei.

Wenn der Computer mit Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche
Wissenswertes tiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229) und der FlexBay-Schacht nicht
besttickt ist, ziechen Sie den Schieberhebel nach rechts und halten Sie ihn fest,
wihrend Sie den gelochten Metalleinsatz aus dem FlexBay-Schacht zichen.

Entfernen Sie den FlexBay-Laufwerkblendeneinsatz (siche ,,Entfernen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 260).
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7 Wenn am Laufwerk keine Schrauben angebracht sind, entfernen Sie die
Ansatzschrauben an der Innenseite der Laufwerkblende und befestigen Sie
die Schrauben am neuen Laufwerk.

1 Diskettenlaufwerk 2 Schrauben (4)

8 Schieben Sie das Laufwerk vorsichtig in den FlexBay-Schacht, bis es einrastet
oder vollstindig eingesetzt ist.
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1 Schieberhebel 2 Diskettenlaufwerk

Verbinden Sie das Stromversorgungs- und das Datenkabel mit dem
Diskettenlaufwerk.

Verbinden Sie das andere Ende des Diskettenlaufwerk-Kabels mit dem
Anschluss ,,DSKT” auf der Systemplatine. Die Positionen der
Systemplatinenanschlisse finden Sie unter ,,Komponenten der
Systemplatine” auf Seite 29 illustriert.
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1 Datenkabel 2 Stromversorgungskabel

3  Diskettenlaufwerkanschluss
(DSKT) auf der Systemplatine

Uberpriifen Sie alle Kabelverbindungen und verlegen Sie die Kabel so, dass
der Luftstrom zwischen Liifter und Beltftungsoffnungen nicht blockiert wird.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).
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o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerét und dann mit dem Computer.

15  Schliefien Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die Steckdosen
der externen Stromversorgung an und schalten Sie sie ein.

Anleitungen zum Installieren von Software fiir den Laufwerkbetrieb finden
Sie in der Dokumentation, die mit dem Laufwerk geliefert wurde.

16 Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und wihlen Sie die zutretfende Option fiir Diskette Drive
(Diskettenlaufwerk).

17 Uberpriifen Sie, ob der Computer einwandfrei arbeitet, indem Sie das
Programm Dell Diagnostics ausfiihren. Siche ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155.

Entfernen eines Diskettenlaufwerks (Desktop-Computer)
1 Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche ,Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

4 'Trennen Sie das Stromversorgungskabel und das Datenkabel von der
Riickseite des Diskettenlaufwerks.

5 Trennen Sie das andere Ende des Diskettenlaufwerk-Kabels vom Anschluss
,DSKTI"” auf der Systemplatine. Die Positionen der Systemplatinenanschliisse
finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine” auf Seite 29 illustriert.
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1 Stromversorgungskabel 2 Datenkabel

3 Diskettenlaufwerkanschluss
(DSKT) auf der Systemplatine

6 Zichen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz am Griff heraus und
legen Sie thn an einem sicheren Ort ab.
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1 Laufwerksicherungseinsatz 2 Diskettenlaufwerk

1

Entfernen Sie das Diskettenlaufwerk aus dem FlexBay-Schacht.

8 Wenn Metallabdeckungen am Computer angebracht sind (siche

JWissenswertes tiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229) und Sie kein anderes Laufwerk
im FlexBay-Schacht einsetzen mochten, installieren Sie den gelochten
Metalleinsatz tiber dem FlexBay-Schacht und dem Leerraum darunter:

a  Halten Sie den Metalleinsatz in angewinkelter Position und befestigen
Sie dessen zwei Schrauben an dem Steckplatz, der entlang der Innenseite
des Flexbay-Schachts verlduft.

b Schwenken Sie das untere Ende des gelochten Metalleinsatzes nach
unten und befestigen Sie dessen untere beiden Schrauben am
Finschubrahmen im offenen Bereich neben dem FlexBay-Schacht.

¢ Schieben Sie den gelochten Metalleinsatz hinein, bis er einrastet und
seine Metallzungen biindig auf der Gehiuseoberfliche aufliegen.

Installieren Sie dann einen Laufwerkblendeneinsatz (siche ,Ersetzen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 262).
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FlexBay 2 Gelochter Metalleinsatz

Wenn Sie ein anderes Laufwerk im FlexBay-Schacht installieren méchten,
befolgen Sie die entsprechenden Installationsanweisungen in diesem Abschnitt.

Setzen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz wieder ein und klappen
Sie seinen Griff um.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerét und dann mit dem Computer.
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14  SchlieBen Sie den Computer und die zugehorigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Geriite ein.

Installieren eines Diskettenlaufwerks (Desktop-Computer)
1 Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche ,,Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

4 Zichen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz am Griff heraus und
legen Sie ihn an einem sicheren Ort ab.

1 Laufwerksicherungseinsatz 2 Diskettenlaufwerk
5 Falls ein anderes Geridt im FlexBay-Schacht installiert ist, entfernen Sie das

Geriit (siche die entsprechenden Anweisungen zum Entfernen des Gerits
in diesem Abschnitt).
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o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs sténdig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer moglicherweise nicht einwandfrei.

6 Wenn der FlexBay-Schacht nicht belegt ist und an Ihrem Computer
Metallabdeckungen vorhanden sind (siche ,Wissenswertes tiber
Metallabdeckungen bei manchen Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229),
entfernen Sie den gelochten Metalleinsatz:

a  Zichen Sie den Metalleinsatz nach vorn, bis seine Oberfliche biindig
mit dem Gehiuse abschlieft.

b  Schwenken Sie dann die Unterkante des Einsatzes nach oben zu sich
hin, so dass sich die unteren Schrauben aus dem Gehiiuse l6sen.

¢ Ileben Sie den Einsatz aus dem Computer heraus, indem Sie die oberen
Schrauben und die Metallzungen ebenfalls aus dem Gehiuse 16sen.

1  FlexBay 2 Gelochter Metalleinsatz
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7 Entfernen Sie den FlexBay-Laufwerkblendeneinsatz (siche ,,Entfernen
eines Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 260).

8 Wenn am Laufwerk keine Schrauben angebracht sind, entfernen Sie die
Ansatzschrauben an der Innenseite der Laufwerkblende und befestigen Sie
die Schrauben am neuen Laufwerk.

1
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1 Laufwerk 2 Schrauben

9 Schieben Sie das Laufwerk vorsichtig in den FlexBay-Schacht, bis es einrastet
oder vollstindig eingesetzt ist.

10 Verbinden Sie das Stromversorgungs- und das Datenkabel mit dem
Diskettenlaufwerk.

11 Verbinden Sie das andere Ende des Diskettenlaufwerk-Kabels mit dem
Anschluss ,DSKT” auf der Systemplatine. Die Positionen der
Systemplatinenanschliisse finden Sie unter , Komponenten der
Systemplatine” auf Seite 29 illustriert.
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1 Stromversorgungskabel 2 Datenkabel

3 Diskettenlaufwerkanschluss
(DSKT) auf der Systemplatine

Setzen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz wieder ein und klappen
Sie seinen Griff um.

Uberpriifen Sie alle Kabelverbindungen und verlegen Sie die Kabel so, dass
der Luftstrom zwischen Lifter und Beltaftungsotfnungen nicht blockiert wird.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).
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HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

SchlieBen Sie den Computer und die zugehorigen Gerite an die Steckdosen
der externen Stromversorgung an und schalten Sie sie ein.

Anleitungen zum Installieren von Software fir den Laufwerkbetrieb finden
Sie in der Dokumentation, die mit dem Laufwerk geliefert wurde.

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und wihlen Sie die zutreffende Option fiir Diskette Drive
(Diskettenlaufwerk).

Uberpriifen Sie, ob der Computer einwandfrei arbeitet, indem Sie das
Programm Dell Diagnostics ausfithren. Entsprechende Anweisungen finden
Sie unter ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155.

Speicherkartenleser

A\

A\
€

VORSICHT: Bevor Sie gemiR den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunichst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

VORSICHT: Um Stromschlige zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von Ihrem Kdrper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.

ANMERKUNG: Wenn Sie einen Speicherkartenleser in einen Tower-Computer
einbauen mdchten, lesen Sie den Abschnitt ,Installieren eines Speicherkartenlesers
(Tower-Computer)” auf Seite 283.

ANMERKUNG: Wenn Sie einen Speicherkartenleser in einen Desktop-Computer
einbauen méchten, lesen Sie den Abschnitt , Installieren eines Speicherkartenlesers
(Desktop-Computer)” auf Seite 291.

Entfernen eines Speicherkartenlesers (Tower-Computer)

1
2

280

Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Entfernen Sie die Laufwerkblende (siehe , Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).
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Trennen Sie das Schnittstellenkabel von der Riickseite des Speicherkartenlesers.

Trennen Sie das andere Ende des Schnittstellenkabels vom Anschluss ,,USB”
auf der Systemplatine. Die Positionen der Systemplatinenanschliisse finden
Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine” auf Seite 29 illustriert.

1 Schieberhebel 2 Schnittstellenkabel

3 Anschluss fiir Speicherkartenleser 4  Speicherkartenleser
(USB) auf der Systemplatine

6 Driicken Sie den Schieberhebel nach rechts, um die Ansatzschraube
freizugeben, und ziehen Sie den Speicherkartenleser aus dem FlexBay-

Schacht.
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1 Schieberhebel 2 Speicherkartenleser

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs standig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer mdglicherweise nicht einwandfrei.

7 Wenn Metallabdeckungen am Computer angebracht sind (siche
Wissenswertes tiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229) und Sie kein anderes Laufwerk
im Laufwerkschacht einsetzen méchten, installieren Sie den gelochten
Metalleinsatz wieder tiber dem FlexBay-Schacht und dem Leerraum darunter:

a  Befestigen Sie die beiden oberen und die beiden unteren Schrauben des
Metalleinsatzes in den entsprechenden Schlitzen im FlexBay-Schacht.

b  Schieben Sie den gelochten Metalleinsatz hinein, bis er einrastet und
seine Metallzungen biindig auf der Gehiuseoberfliche aufliegen.

Installieren Sie dann einen Laufwerkblendeneinsatz (siche ,Ersetzen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 262).
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Wenn Sie ein anderes Laufwerk im FlexBay-Schacht installieren méchten,
befolgen Sie die entsprechenden Installationsanweisungen in diesem Abschnitt.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

SchlieBen Sie den Computer und die zugehdérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.

Installieren eines Speicherkartenlesers (Tower-Computer)

&

HINWEIS: Eine Tower-Konfiguration mit drei Festplattenlaufwerken unterstiitzt
keinen Speicherkartenleser, da das dritte Festplattenlaufwerk im FlexBay-Schacht
installiert werden muss.

Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche , Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

Falls ein anderes Gerit im FlexBay-Schacht installiert ist, entfernen Sie das
Geriit (siche die entsprechenden Anweisungen zum Entfernen des Gerits
in diesem Abschnitt).

HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehdren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs standig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer mdglicherweise nicht einwandfrei.

Wenn der Computer mit Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche
JWissenswertes tiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229) und der FlexBay-Schacht nicht
bestiickt ist, ziechen Sie den Schieberhebel nach rechts und halten Sie ihn fest,
wihrend Sie den gelochten Metalleinsatz aus dem FlexBay-Schacht zichen.

Entfernen Sie den FlexBay-Laufwerkblendeneinsatz (siche ,,Entfernen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 260).
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7 Wenn am Speicherkartenleser keine Schrauben angebracht sind, tberpriifen
Sie, ob auf der Innenseite der Laufwerkblende Ansatzschrauben vorhanden
sind und befestigen Sie sic am neuen Speicherkartenleser.

@ /1

1 Speicherkartenleser 2  Schrauben

8 Schieben Sie den Speicherkartenleser vorsichtig in den FlexBay-Schacht,
bis er einrastet oder vollstindig eingesetzt ist.
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1 Schieberhebel 2 Speicherkartenleser

Verbinden Sie das Schnittstellenkabel mit dem Speicherkartenleser.

10 Verbinden Sie das andere Ende des Schnittstellenkabels mit dem Anschluss

,USB” auf der Systemplatine. Die Positionen der Systemplatinenanschliisse
finden Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine” auf Seite 29 illustriert.
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1 Schnittstellenkabel 2 Anschluss fiir Speicherkartenleser
(USB) auf der Systemplatine

3 Speicherkartenleser

11 Uberpriifen Sie alle Kabelverbindungen und verlegen Sie die Kabel so, dass
der Luftstrom zwischen Liifter und Beliiftungséffnungen nicht blockiert wird.

12 Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

13 Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

14 Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,, Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.
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SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die Steckdosen
der externen Stromversorgung an und schalten Sie sie ein.

Anleitungen zum Installieren von Software fiir den Laufwerkbetrieb finden
Sie in der Dokumentation, die mit dem Laufwerk geliefert wurde.

Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und wihlen Sie die zutreffende Option fiir USB for Flexbay
(USB-Geriit fiir Flexbay).

Ul)erpr(jfen Sie, ob der Computer einwandfrei arbeitet, indem Sie das
Programm Dell Diagnostics ausfithren. Entsprechende Anweisungen finden
Sie unter ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155.

Entfernen eines Speicherkartenlesers (Desktop-Computer)

1
2

Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche , Entfernen der Laufwerkblende”

auf Seite 258).
Trennen Sie das Schnittstellenkabel von der Rickseite des Speicherkartenlesers.

Trennen Sie das andere Ende des Schnittstellenkabels vom Anschluss ,,USB”
auf der Systemplatine. Die Positionen der Systemplatinenanschlisse finden
Sie unter ,,Komponenten der Systemplatine” auf Seite 29 illustriert.
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1 Schnittstellenkabel 2 Anschluss fiir Speicherkartenleser
(USB) auf der Systemplatine

3 Speicherkartenleser

6 Zichen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz am Griff heraus und
legen Sie thn an einem sicheren Ort ab.
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1 Laufwerksicherungseinsatz 2 Speicherkartenleser

7 Entfernen Sie den Speicherkartenleser.

8 Wenn Metallabdeckungen am Computer angebracht sind (siche
Wissenswertes tiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229) und Sie kein anderes Laufwerk
im IlexBay-Schacht einsetzen méchten, installieren Sie den gelochten
Metalleinsatz tiber dem FlexBay-Schacht und dem Leerraum darunter:

a  Halten Sie den Metalleinsatz in angewinkelter Position und befestigen
Sie dessen zwei Schrauben an dem Steckplatz, der entlang der Innenseite
des Flexbay-Schachts verliuft.

b  Schwenken Sie das untere Ende des gelochten Metalleinsatzes nach unten
und befestigen Sie dessen untere beiden Schrauben am Einschubrahmen
im offenen Bereich neben dem FlexBay-Schacht.

¢ Schieben Sie den gelochten Metalleinsatz hinein, bis er einrastet und
seine Metallzungen biindig auf der Gehiuseoberfliche aufliegen.

Installieren Sie dann einen Laufwerkblendeneinsatz (siche ,,Ersetzen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 262).

Hinzufiigen und Austauschenvon Teilen | 289



1

10

1"

12

13

290

FlexBay 2 Gelochter Metalleinsatz

Wenn Sie ein anderes Laufwerk im FlexBay-Schacht installieren méchten,
befolgen Sie die entsprechenden Installationsanweisungen in diesem Abschnitt.

Setzen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz wieder ein und klappen
Sie seinen Griff um.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.
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14  SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Geriite ein.

Installieren eines Speicherkartenlesers (Desktop-Computer)
1 Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche ,,Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

4 Zichen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz am Griff heraus und
legen Sie ihn an einem sicheren Ort ab.

1 Laufwerksicherungseinsatz 2 Speicherkartenleser
5 Falls ein anderes Geridt im FlexBay-Schacht installiert ist, entfernen Sie das

Geriit (siche die entsprechenden Anweisungen zum Entfernen des Gerits
in diesem Abschnitt).
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o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs sténdig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer moglicherweise nicht einwandfrei.

6 Wenn der FlexBay-Schacht nicht belegt ist und an Ihrem Computer
Metallabdeckungen vorhanden sind (siche ,Wissenswertes tiber
Metallabdeckungen bei manchen Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229),
entfernen Sie den gelochten Metalleinsatz aus dem FlexBay-Schacht:

a  Zichen Sie den Metalleinsatz nach vorn, bis seine Oberfliche biindig
mit dem Gehiuse abschlieft.

b  Schwenken Sie dann die Unterkante des Einsatzes nach oben zu sich
hin, so dass sich die unteren Schrauben aus dem Gehiuse lésen.

¢ Ieben Sie den Einsatz aus dem Computer heraus, indem Sie die oberen
Schrauben und die Metallzungen ebenfalls aus dem Gehiuse 1sen.

1 FlexBay 2 Gelochter Metalleinsatz
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Entfernen Sie den FlexBay-Laufwerkblendeneinsatz (siche ,,Entfernen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 260).

Wenn am Speicherkartenleser keine Schrauben angebracht sind, entfernen
Sie die Ansatzschrauben an der Innenseite der Laufwerkblende und befestigen
Sie die Schrauben am neuen Speicherkartenleser.

1 Laufwerk 2 Schrauben

Schieben Sie den Speicherkartenleser vorsichtig in Position, bis er einrastet
oder vollstindig eingesetzt ist.

Verbinden Sie das Schnittstellenkabel mit dem Speicherkartenleser.

Verbinden Sie das andere Ende des Schnittstellenkabels mit dem Anschluss
,USB” auf der Systemplatine. Die Positionen der Systemplatinenanschliisse
finden Sie unter ,Komponenten der Systemplatine” auf Seite 29 illustriert.
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1 Schnittstellenkabel 2 Anschluss fiir Speicherkartenleser
(USB) auf der Systemplatine

3 Speicherkartenleser

Setzen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz wieder ein und klappen
Sie seinen Griff um.

Uberpriifen Sie alle Kabelverbindungen und verlegen Sie die Kabel so, dass
der Luftstrom zwischen Liifter und Beliftungséffnungen nicht blockiert wird.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

| Hinzufiigen und Austauschen von Teilen



o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerét und dann mit dem Computer.

17 Schliefien Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die Steckdosen
der externen Stromversorgung an und schalten Sie sie ein.

Anleitungen zum Installieren von Software fiir den Laufwerkbetrieb finden
Sie in der Dokumentation, die mit dem Laufwerk geliefert wurde.

18 Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und wihlen Sie die zutreffende Option fiir USB for Flexbay
(USB-Gerit fur Flexbay).

19 Uberpriifen Sie, ob der Computer einwandfrei arbeitet, indem Sie das
Programm Dell Diagnostics ausfiihren. Entsprechende Anweisungen finden
Sie unter ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155.

Optisches Laufwerk

A VORSICHT: Bevor Sie geméB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von Ihrem Kérper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéduse.

Entfernen eines optischen Laufwerks (Tower-Computer)
1 Folgen Sie den Anweisungen unter , Dell Diagnostics” auf Seite 155.

2 FEntfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siehe , Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

4 'Trennen Sie das Stromversorgungskabel und das Datenkabel von der Riickseite
des optischen Laufwerks.

5 Wenn Sie ein optisches SATA-Laufwerk ausbauen und nicht ersetzen
mochten, trennen Sie das SATA-Datenkabel von der Systemplatine.
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1 Optisches Laufwerk 2 SATA-Datenkabel
3 Stromversorgungskabel 4 SATA-Datenkabel

5 SATA-Anschluss auf der
Systemplatine

6 Driicken Sie den Schieberhebel nach rechts, um die Ansatzschraube
freizugeben, und zichen Sie das Laufwerk aus dem Schacht.
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1 Schieberhebel 2 Optisches Laufwerk

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu Ihrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs standig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer moglicherweise nicht einwandfrei.

7 Wenn Metallabdeckungen am Computer angebracht sind (siche
JWissenswertes tiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229) und Sie kein anderes Laufwerk
im Laufwerkschacht fiir ein optisches Laufwerk einsetzen méchten:

a Installicren Sie die 5,25-Zoll-Metallabdeckung, richten Sie ihre
Schrauben an den Metallschienen aus und driicken Sie die Abdeckung
nach hinten, bis sie einrastet.

E4 ANMERKUNG: Eine Metallabdeckung fiir den Laufwerkschacht kann von
Dell erworben werden. Siehe , Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321.

b Installieren Sie einen Laufwerkblendeneinsatz (siche , Frsetzen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 262).
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Wenn Sie ein anderes Laufwerk im Laufwerkschacht installieren méchten,
verfahren Sie gemil den Anweisungen unter , Installieren eines optischen
Lautwerks (Tower-Computer)” auf Seite 298.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerét und dann mit dem Computer.

SchlieBen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.

Installieren eines optischen Laufwerks (Tower-Computer)

1
2

298

Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Wenn Sie ein neues Laufwerk einbauen, packen Sie dieses erst aus und bereiten
Sie es fir die Installation vor.

Uberpriifen Sie anhand der Dokumentation des Laufwerks, ob das Laufwerk
fir den Computer konfiguriert ist.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Entfernen Sie die Laufwerkblende (siehe , Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

Falls ein anderes Gerit im Laufwerkschacht fir ein optisches Laufwerk
installiert ist, entfernen Sie das Gerit (siche ,Entfernen eines optischen
Lautwerks (Tower-Computer)” auf Seite 295).

HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu Ihrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs sténdig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer moglicherweise nicht einwandfrei.
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6  Wenn der Laufwerkschacht fiir ein optisches Laufwerk nicht bestiickt und der
Computer mit Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche ,\Wissenswertes
tiber Metallabdeckungen bei manchen Laufwerkskonfigurationen” auf
Seite 229), zichen Sie den Schieberhebel nach rechts und halten Sie ihn fest,
withrend Sie die 5,25-Zoll-Metallabdeckung entfernen.

7 Entfernen Sie den Laufwerkblendeneinsatz (siehe ,,Entfernen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 260).

8 Wenn am Laufwerk keine Schrauben angebracht sind, tiberpriifen Sie, ob
auf der Innenseite der Laufwerkblende Schrauben vorhanden sind, und
befestigen Sie die Schrauben am neuen Laufwerk.

1 Optisches Laufwerk 2 Schrauben

9 Schieben Sie das Laufwerk vorsichtig in Position, bis es einrastet oder
vollstindig eingesetzt ist.
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1 Laufwerksicherungseinsatz 2 Optisches Laufwerk

10 Verbinden Sie das Stromversorgungs- und das Datenkabel mit dem
optischen Laufwerk.

Wenn Sie ein SATA-Laufwerk installieren, miissen Sie das andere Ende des
Datenkabels mit einem ,,SATA -Anschluss auf der Systemplatine verbinden.
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Optisches Laufwerk 2 SATA-Datenkabel

Stromversorgungskabel 4 SATA-Datenkabel

SATA-Anschluss auf der
Systemplatine

Uberpriifen Sie alle Kabelverbindungen und verlegen Sie die Kabel so, dass
der Luftstrom zwischen Lifter und Beltaftungsoffnungen nicht blockiert wird.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).
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13 Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

14  Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerét und dann mit dem Computer.

15  SchlieBien Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die Steckdosen
der externen Stromversorgung an und schalten Sie sie ein.

Anleitungen zum Installieren von Software fiir den Laufwerkbetrieb finden
Sie in der Dokumentation, die mit dem Laufwerk geliefert wurde.

16 Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und wihlen Sie die zutreffende Option fir Drive (Laufwerk).

17 Uberpriifen Sie, ob der Computer einwandfrei arbeitet, indem Sie das
Programm Dell Diagnostics ausfiihren. Entsprechende Anweisungen finden
Sie unter ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155.

Entfernen eines optischen Laufwerks (Desktop-Computer)
1 Folgen Sie den Anweisungen unter , Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche , Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

4 'Trennen Sie das Stromversorgungskabel und das Datenkabel von der
Riickseite des optischen Laufwerks.

5 Wenn Sie ein optisches SATA-Laufwerk ausbauen und nicht ersetzen
mochten, trennen Sie das SATA-Datenkabel von der Systemplatine.
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Optisches Laufwerk 2 Stromversorgungskabel
SATA-Datenkabel 4 SATA-Datenkabel

SATA-Anschluss auf der
Systemplatine

Zichen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz am Griff heraus und
legen Sie thn an einem sicheren Ort ab.
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1 Laufwerksicherungseinsatz 2 Optisches Laufwerk

7 Entfernen Sie das optische Laufwerk aus dem Laufwerkschacht.

o HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu Ihrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs sténdig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer moglicherweise nicht einwandfrei.

8 Wenn Metallabdeckungen am Computer angebracht sind (siche
JWissenswertes tiber Metallabdeckungen bei manchen
Laufwerkskonfigurationen” auf Seite 229) und Sie kein anderes Laufwerk
im Laufwerkschacht fiir ein optisches Laufwerk einsetzen méchten:

a Installieren Sie die 5,25-Zoll-Metallabdeckung, richten Sie ihre
Schrauben an den Metallschienen aus und driicken Sie die Abdeckung
nach hinten, bis sie einrastet.

Q ANMERKUNG: Eine Metallabdeckung fiir den Laufwerkschacht kann von Dell
erworben werden. Siehe , Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321.

b Installieren Sie einen Laufwerkblendeneinsatz (siehe , Ersetzen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 262).
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Wenn Sie ein anderes Laufwerk im Laufwerkschacht installieren mochten,
verfahren Sie gemif den Anweisungen unter ,Installieren eines optischen
Laufwerks (Desktop-Computer)” auf Seite 305.

Setzen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz wieder ein und klappen
Sie seinen Griff um.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,, Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).

Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieRen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

SchlieBen Sie den Computer und die zugehdérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie alle Gerite ein.

Installieren eines optischen Laufwerks (Desktop-Computer)

1
2

Folgen Sie den Anweisungen unter ,,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

Wenn Sie ein neues Laufwerk einbauen, packen Sie dieses erst aus und
bereiten Sie es fiir die Installation vor.

Uberprl’jfen Sie anhand der Dokumentation des Laufwerks, ob das Laufwerk
far den Computer konfiguriert ist.

Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

Entfernen Sie die Laufwerkblende (siche , Entfernen der Laufwerkblende”
auf Seite 258).

Zichen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz am Griff heraus und
legen Sie ihn an einem sicheren Ort ab.
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1 Laufwerksicherungseinsatz 2 Optisches Laufwerk

Falls cin anderes Gerit im Laufwerkschacht fiir ein optisches Laufwerk
installiert ist, entfernen Sie das Gerit (siche ,Entfernen eines optischen
Lautwerks (Desktop-Computer)” auf Seite 302).

HINWEIS: Wenn Metallabdeckungen zu lhrer Computerkonfiguration gehéren,
miissen sie wahrend des Computerbetriebs sténdig installiert sein. Anderenfalls
funktioniert der Computer moglicherweise nicht einwandfrei.

Wenn der Laufwerkschacht fiir ein optisches Laufwerk nicht besttickt und der

Computer mit Metallabdeckungen ausgestattet ist (siche ,\Wissenswertes
tiber Metallabdeckungen bei manchen Laufwerkskonfigurationen” auf

Seite 229), entfernen Sie die 5,25-Zoll-Metallabdeckung.

Entfernen Sie den Laufwerkblendeneinsatz (siche ,,Entfernen eines
Laufwerkblendeneinsatzes” auf Seite 260).

Wenn am Laufwerk keine Schrauben angebracht sind, entfernen Sie die
Ansatzschrauben an der Innenseite der Laufwerkblende und befestigen Sie
die Schrauben am neuen Laufwerk.
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1 Optisches Laufwerk 2 Schrauben

Schieben Sie das Laufwerk vorsichtig in Position, bis es einrastet oder
vollstindig eingesetzt ist.

HINWEIS: Verbinden Sie ein optisches SATA-Laufwerk nicht mit einem ,HDD"-
Anschluss auf der Systemplatine, da es an diesem Anschluss nicht funktioniert.
Verbinden Sie optische SATA-Laufwerke mit den ,SATA”-Anschliissen auf der
Systemplatine.

Verbinden Sie das Stromversorgungs- und das Datenkabel mit dem
optischen Laufwerk.

Wenn Sie ein SATA-Laufwerk installieren, miissen Sie das andere Ende des
Datenkabels mit einem ,,SATA”-Anschluss auf der Systemplatine verbinden.
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Stromversorgungskabel 2 SATA-Datenkabel

SATA-Datenanschluss auf der
Systemplatine

Setzen Sie den Desktop-Laufwerksicherungseinsatz wieder ein und klappen
Sie seinen Griff um.

Uberprijfen Sie alle Kabelverbindungen und verlegen Sie die Kabel so, dass
der Luftstrom zwischen Liifter und Beliftungsétfnungen nicht blockiert wird.

Bringen Sie die Laufwerkblende wieder an (siche ,Anbringen der
Laufwerkblende” auf Seite 263).
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15  Vergewissern Sie sich, dass alle Anschliisse korrekt verkabelt und fest
angeschlossen sind.

16  Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

o HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerét und dann mit dem Computer.

17 Schliefen Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die Steckdosen
der externen Stromversorgung an und schalten Sie sie ein.

Anleitungen zum Installieren von Software fiir den Laufwerkbetrieb finden
Sie in der Dokumentation, die mit dem Laufwerk geliefert wurde.

18 Rufen Sie das System-Setup-Programm auf (siche ,,System-Setup” auf
Seite 97) und wihlen Sie die zutreffende Option fiir Drive (Laufwerk).

19 Uberpriifen Sie, ob der Computer einwandfrei arbeitet, indem Sie das
Programm Dell Diagnostics ausfiihren. Entsprechende Anweisungen finden
Sie unter ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155.

Systemplatine

A VORSICHT: Bevor Sie gemaB den in diesem Abschnitt beschriebenen
Anleitungen verfahren, lesen Sie zunéchst die Sicherheitshinweise im
Produktinformationshandbuch.

A VORSICHT: Um Stromschlége zu vermeiden, trennen Sie den Computer vor dem
Entfernen der Abdeckung immer von der Stromsteckdose.

o HINWEIS: Um Beschiadigungen von Komponenten durch elektrostatische
Entladungen zu vermeiden, miissen Sie die statische Elektrizitdt von lhrem Kérper
ableiten, bevor Sie elektronische Komponenten im Computer beriihren. Beriihren
Sie dazu eine unlackierte Metallfliche am Computergehéuse.

Entfernen der Systemplatine
1 Folgen Sie den Anweisungen unter ,Bevor Sie beginnen” auf Seite 171.

2 Entfernen Sie die Computerabdeckung (siche ,,Entfernen der
Computerabdeckung” auf Seite 174).

3 Drehen Sie den Festplattenlaufwerktriger aus dem Computer heraus (siche
,2Herausschwenken des Festplattenlaufwerktrigers aus dem Computer” auf

Seite 177).
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4 FEntfernen Sie die Zugangsklappe des Prozessors:

a  Entfernen Sie die griine Schraube, welche die Zugangsklappe des
Prozessors an der Systemplatine und am Computergehiuse befestigt.

b IHeben Sie die Zugangsklappe des Prozessors nach oben aus dem
Computer heraus.
5 Verwenden Sie einen langen Kreuzschlitzschraubenzieher, um die vier
selbstsichernden Schrauben an den Seiten der Kithlkorperbaugruppe zu l6sen.

A VORSICHT: Die Kiihlkérperbaugruppe kann bei Normalbetrieb sehr heil werden. Sie
miissen den Kiihlkorper ausreichend lange abkiihlen lassen, bevor Sie ihn beriihren.

1 Kiihlkérperbaugruppe 2 Halterung fiir Sicherungsschrauben (4)

6 Ieben Sie die Kihlkérperanordnung nach oben aus dem Computer heraus.

Trennen Sie die Verbindung zum optionalen Lautsprecheranschluss (sofern
installiert) auf der Systemplatine.

8 ‘'Trennen Sie das Kartenliifterkabel vom entsprechenden Anschluss
(FAN_CCAG) auf der Systemplatine (siche ,Komponenten der
Systemplatine” auf Seite 29).
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Kartenliifter 2 Kartenliifterkabel

Kartenliifteranschluss (FAN_CCAG) 4 Vorderer Liifter
auf der Systemplatine

Riickhalter fiir Karten voller Bauldnge

Trennen Sie das Liifterkabel des vorderen Liifters vom entsprechenden
Anschluss (FAN_ FRONT) auf der Systemplatine (siche ,,Komponenten
der Systemplatine” auf Seite 29).

Wenn das System im Tower-Modus konfiguriert ist, zichen Sie an dem
Riickhalter fiir Karten voller Baulinge neben dem Kartenliifter, um ihn
zu entfernen.

Trennen Sie die Verbindungen zu den Stromversorgungsanschliissen
POWERI und POWER? auf der Systemplatine (siche ,,Komponenten der
Systemplatine” auf Seite 29).

Entfernen Sie die Kabel aus der Kabelfithrung am vorderen Liifter.
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Driicken Sie die Lasche zwischen dem Kartenliifter und dem vorderen
Liifter gegen den Kartenliifter, wihrend Sie diesen anheben und aus dem
Computer herausnehmen.

Entfernen Sie die Schrauben zur Befestigung des Liiftergehéuses und heben
Sie das Gehiuse aus dem Computer.

Entfernen Sie alle Komponenten, die den Zugang zur Systemplatine behindern.
Trennen Sie alle Kabel von der Systemplatine.

Vergleichen Sie vor dem Auswechseln die neu einzusetzende Systemplatine
mit der bereits vorhandenen, um sicherzustellen, dass die neue Platine passt.

Entfernen Sie die neun Schrauben zur Befestigung der Systemplatine.

1 2
L
(¢] ® e
(é)
| O |
D00 BaH00 ©
(c]
ey
e :
1 Schrauben (9) 2 Systemplatine

19 Hceben Sie die Systemplatine aus dem Computer.

20 Legen Sie die socben entfernte Systemplatine neben die neue Platine.
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Ersetzen der Systemplatine

1

A\

Ubertragen Sie Komponenten von der alten auf die neue Systemplatine:

a  Entfernen Sie die Speichermodule und installieren Sie sie auf der neuen
Platine (siche ,,Speicher” auf Seite 208).

VORSICHT: Der Prozessor und die Kiihlkérperbaugruppe kénnen sehr heiB werden.
Um Verbrennungen zu vermeiden, stellen Sie vor dem Beriihren sicher, dass die
Teile ausreichend abgekiihlt sind.

b Entfernen Sie den Prozessor von der alten Systemplatine und setzen Sie
ihn auf der neuen Systemplatine ein. Weitere Informationen finden Sie
unter , Prozessor” auf Seite 200.

Setzen Sie die Jumper auf der neuen Systemplatine so um, dass sie mit den
urspriinglichen Stellungen auf der alten Systemplatine iibereinstimmen
(siche ,,Komponenten der Systemplatine” auf Seite 29).

ANMERKUNG: Einige Komponenten und Anschliisse auf der neuen Systemplatine
befinden sich mdglicherweise an anderer Stelle als auf der alten Systemplatine.

Richten Sie die neue Systemplatine korrekt aus, indem Sie die
Schraubenlécher in der Platine mit den entsprechenden Lochern im
Computergehiuse fluchten.

Bringen Sie die neun Schrauben zur Befestigung der Systemplatine an.

Platzieren Sie die Kiihlkorperbaugruppe an der vorgeschenen Position und
zichen Sie die vier selbstsichernden Schrauben an, um die Baugruppe an der
Systemplatine zu befestigen.

Setzen Sie alle Komponenten und Kabel, die Sie von der Systemplatine
entfernt haben, wieder ein.

Verbinden Sie alle Kabel mit den Anschliissen an der Computerriickseite.

Bringen Sie die Computerabdeckung wieder an (siche ,,Anbringen der
Computerabdeckung” auf Seite 183).

HINWEIS: Wenn Sie ein Netzwerkkabel anschlieBen, verbinden Sie das Kabel zuerst
mit dem Netzwerkanschluss bzw. dem Netzwerkgerat und dann mit dem Computer.

Schliefien Sie den Computer und die zugehérigen Gerite an die
Stromversorgung an und schalten Sie die Gerite ein.
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Wie Sie Hilfe bekommen

Technische Unterstiitzung

A VORSICHT: Falls das Computergehiuse entfernt werden muss, miissen Sie vorher

die Netz- und Modemkabel aus den Steckdosen ziehen.

Bei Problemen mit Threm Computer kénnen Sie folgende Schritte durchfithren,
um das Problem zu identifizieren und zu beheben:

1

Lesen Sie die entsprechenden Informationen und Anleitungen zum
Behandeln des Problems unter , Fehlerbehebung” auf Seite 119.

Informieren Sie sich unter ,,Dell Diagnostics” auf Seite 155, wie Sie Dell
Diagnostics ausfiihren.

Fillen Sie die Diagnose-Checkliste, wie unter ,,Diagnose-Checkliste” auf
Seite 320 beschrieben, aus.

Zichen Sie die umfangreichen Online-Dienste auf der Dell Support-Website
(support.dell.com) zu Rate, falls es Iragen zur Installation und Fehlerbehebung
gibt. Eine ausfiihrlichere Liste der Online-Dienste von Dell Support finden
Sie unter ,Online-Dienste” auf Seite 316.

Wenn das Problem mit den zuvor beschriebenen Schritten nicht gelost
werden konnte, kénnen Sie bei Dell technische Unterstiitzung anfordern
(siche ,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321).

ANMERKUNG: Rufen Sie den technischen Support von Dell iiber ein Telefon neben
oder in der Nahe des Computers an, damit der Support-Mitarbeiter Sie bei den
erforderlichen Schritten unterstiitzen kann.

ANMERKUNG: Der Expressdienst von Dell ist méglicherweise nicht in allen
Landern verfiigbar.
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Geben Sie den Express-Servicecode ein, wenn Sie vom automatischen
Telefonsystem von Dell dazu aufgefordert werden, damit Thr Anruf direkt zum
zustindigen Support-Personal weitergeleitet werden kann. Wenn Sie keinen
Express-Servicecode haben, 6ffnen Sie den Ordner Dell Accessories (Dell
Zubehor), doppelklicken Sie auf das Symbol Express Service Code und befolgen

Sie die weiteren Anweisungen.

Anweisungen zur Nutzung des technischen Supports von Dell finden Sie unter
»lechnischer Support und Kundendienst” auf Seite 316.

Q ANMERKUNG: Einige der im Folgenden genannten Dienste sind auRerhalb der
USA (Festland) méglicherweise nicht verfiigbar. Informationen hierzu erhalten Sie
von lhrem ortlichen Dell-Vertreter.

Technischer Support und Kundendienst

Der technische Support von Dell steht Ihnen zur Verfiigung, um Thre Fragen zu
Dell™-Hardware zu beantworten. Die Mitarbeiter des Technischen Supports
verwenden computergestiitzte Diagnoseprogramme, um die I'ragen schnell
und prizise zu beantworten.

Um Kontakt mit dem technischen Support von Dell aufzunehmen, lesen Sie
zuerst die Informationen unter ,Bevor Sie anrufen” auf Seite 319 sowie die
Kontaktinformationen fiir [hre Region, oder Sie besuchen die Support-Website
unter support.dell.com.

Online-Dienste

Auf den folgenden Websites kénnen Sie mehr iiber Produkte und Dienste von
Dell erfahren:

www.dell.com

www.dell.com/ap (nur fiir Linder in Asien und im Pazifikraum)
www.dell.com/jp (nur fiir Japan)

www.euro.dell.com (nur fiir Europa)

www.dell.com/la (fiir Lateinamerika und karibische Linder)

www.dell.ca (nur fiir Kanada)
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Dell Support ist iiber folgende Websites und E-Mail-Adressen erreichbar:
*  Dell Support-Websites

support.dell.com
support.jp.dell.com (nur fiir Japan)
support.euro.dell.com (nur fiir Linder in Europa)

*  E-Mail-Adressen fiir Dell Support

mobile_support@us.dell.com

support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (nur fiir Lateinamerika und karibische Linder)
apsupport@dell.com (nur fir Asien und den Pazifikraum)

* E-Mail-Adressen fiir Dell-Marketing und -Vertrieb

apmarketing@dell.com (nur fiir Asien und den Pazifikraum)
sales_canada@dell.com (nur Kanada)

*  Anonymes FTP (File Transfer Protocol [Dateiiibertragungsprotokoll])
ftp.dell.com

Melden Sie sich an als user: anonymous, und verwenden Sie Thre E-Mail-
Adresse als Kennwort.

AutoTech Service

AutoTech, der automatische technische Support von Dell, bietet Thnen
aufgezeichnete Antworten auf die Fragen, die Dell-Kunden am hiufigsten zu
Notebooks und Desktop-Computern stellen.

Wenn Sie AutoTech anrufen, konnen Sie mithilfe der Telefontasten das Thema
auswihlen, zu dem Sie Fragen haben. Die entsprechende Rufnummer fir

cinen Anruf aus lhrer Region finden Sie unter , Kontaktaufnahme mit Dell”
auf Seite 321.
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Automatischer Auftragsstatusdienst

Um den Status der von Thnen bestellten Dell-Produkte abzufragen, kénnen
Sie die Website support.dell.com besuchen oder den automatischen
Auftragsauskunftsdienst anrufen. Uber eine Bandansage werden Sie zur Angabe
bestimmter Informationen aufgefordert, die erforderlich sind, um IThre Bestellung
zu finden und dartiber Auskunft zu geben. Die entsprechende Rufnummer fiir
einen Anruf aus Threr Region finden Sie unter ,, Kontaktaufnahme mit Dell”
auf Seite 321.

Probleme mit der Bestellung

Sollten sich Probleme mit einer Bestellung ergeben (fehlende oder falsche Teile,
fehlerhafte Rechnung), setzen Sie sich mit dem Kundendienst von Dell in
Verbindung. Halten Sie beim Anruf Lieferschein oder Packzettel bereit. Die
entsprechende Rufnummer fiir einen Anruf aus Ihrer Region finden Sie unter
,Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321.

Produktinformationen

Wenn Sie Informationen zu weiteren Produkten von Dell benétigen oder eine
Bestellung aufgeben mochten, besuchen Sie die Website von Dell unter
www.dell.com. Die entsprechende Rufnummern fiir einen Anruf aus Threr
Region oder fiir ein Gesprich mit einem Vertriebsspezialisten finden Sie unter
Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321.

Einsenden von Teilen zur Reparatur auf Garantie
oder zur Gutschriftt

Samtliche Produkte, die zur Reparatur oder Gutschrift zuriickgesendet werden,
miissen wie folgt vorbereitet werden:

1 Auf telefonische Anfrage erhalten Sie von Dell eine Ricksendegenehmi-
gungsnummer (Return Material Authorization Number); schreiben Sie
diese gut lesbar auf den Versandkarton.

Die entsprechende Rufnummer fiir einen Anruf aus Threr Region finden Sie
unter , Kontaktaufnahme mit Dell” auf Seite 321.

2 Legen Sie eine Kopie des Lieferscheins und ein Begleitschreiben bei, in dem
Sie den Grund fir die Riicksendung erldutern.
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3 Figen Sie eine Kopie der Diagnose-Checkliste (siche ,, Diagnose-Checkliste”
auf Seite 320) hinzu. Sie sollte die durchgefiihrten Tests und alle
Fehlermeldungen des Dell Diagnostics-Programms (siche ,,Dell Diagnostics”
auf Seite 155) auffiihren.

4 Falls das Gerit zur Gutschrift zuriickgesendet wird, legen Sie alle zugehérigen
Zubehorteile (Netzkabel, Softwaredisketten, Handbiicher usw.) bei.

5 Schicken Sie die Gerite in der Originalverpackung zurtick (oder in einer
cbenso geeigneten Verpackung).

Die Versandkosten gehen zu Thren Lasten. Auerdem sind Sie verantwortlich
tiir die Transportversicherung aller zurtickgeschickten Produkte und tragen
das volle Risiko fiir den Versand an Dell. Nachnahmesendungen werden
nicht angenommen.

Riicksendungen, die diese Bedingungen nicht erfiillen, werden von Dell nicht
angenommen und die Gerite werden an Sie zurtickgeschickt.

Bevor Sie anrufen

Q ANMERKUNG: Halten Sie beim Anruf den Express-Servicecode bereit. Der Code
hilft Dells automatisiertem Support-Telefonsystem, den Anruf effizienter weiterzuleiten.
Sie werden maglicherweise auch nach lhrer Service-Tag-Nummer gefragt (die Sie
an der Riickseite oder Unterseite Ihres Computers finden).

Vergessen Sie nicht, die Diagnose-Checkliste auszufiillen (siche ,, Diagnose-
Checkliste” auf Seite 320. Wenn mdéglich, sollten Sie Thren Computer
einschalten, bevor Sie den Support von Dell anrufen, sowie ein Telefon in der
Nihe des Computers verwenden. Sie werden unter Umstinden aufgefordert,
cinige Befehle einzugeben, detaillierte Informationen wihrend der Ausfihrung
von Operationen zu tibermitteln oder sonstige Verfahren fir die
Problembehandlung anzuwenden, die nur am System selbst durchgefihrt
werden konnen. Die Computerdokumentation sollte immer griffbereit sein.

A VORSICHT: Bevor Sie Arbeiten im Inneren des Computers ausfiihren, lesen Sie
zunachst die Sicherheitshinweise im Produktinformationshandbuch.
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Diagnose-Checkliste

Name:

Datum:

Adresse:

Telefonnummer:

Service-Tag-Nummer (Strichcode auf der Riickseite oder Unterseite des Computers):
Express-Servicecode:

Riicksendegenchmigungsnummer (falls von einem Dell-Mitarbeiter ausgegeben):
Betriebssystem und Version:

Gerite:

Erweiterungskarten:

Sind Sie an ein Netzwerk angeschlossen? Ja Nein

Netzwerk, Version und Netzwerkadapter:

Programme und Versionen:

Ermitteln Sie mithilfe der Dokumentation zum Betriebssystem den Inhalt der
Startdateien Thres Systems. Falls am Computer ein Drucker angeschlossen ist,
drucken Sie jede Datei aus. Notieren Sie andernfalls den Inhalt aller Dateien,
bevor Sie Dell anrufen.

Fehlermeldung, Signaltoncode oder Diagnosecode:

Beschreibung des Problems und der bereits durchgefihrten Mafinahmen zur
Fehlerbeseitigung:
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Kontaktaufnahme mit Dell

Kunden in den USA verwenden die Rufnummer 800 WWW.DELL
(800.999.3355).

E4 ANMERKUNG: Wenn Sie nicht iiber eine aktive Internetverbindung verfiigen,
kénnen Sie Kontaktinformationen auch auf lhrer Auftragsbestéatigung, dem
Lieferschein, der Rechnung oder im Dell-Produktkatalog finden.

Dell stellt verschiedene online-basierte und telefonische Support- und
Serviceoptionen bereit. Da die Verfiigbarkeit dieser Optionen je nach Land und
Produkt variiert, stehen einige Services méglicherweise in Threr Region nicht zur
Verfiigung. Gehen Sie wie folgt vor, um sich mit Dell in Verbindung zu setzen
und Fragen zu tibermitteln, die den Vertrieb, den technischen Support oder
den Kundendienst betreffen:

1 Besuchen Sie support.dell.com.

2 Vergewissern Sie sich, dass unten auf der Seite im Dropdownmenii Choose
A Country/Region (Land/Region auswihlen) die gewtinschte Lander- oder
Regionsoption ausgewihlt ist.

Klicken Sie links auf der Seite auf Kontaktieren Sie uns.

Klicken Sie je nach Bedarf auf den entsprechenden Service- oder
Support-Link.

5 Waibhlen Sie die fiir Sie am besten geeignete Methode der Kontaktaufnahme.
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Anhang

FCC-Hinweise (nur U.S.A.)

FCC-Klasse B

Das Gerit erzeugt, verwendet und strahlt Hochfrequenzenergie ab. Wenn das
Gerit nicht entsprechend den Anweisungen des Herstellerhandbuchs installiert
und eingesetzt wird, kann es zu Interferenzen bei Funk- und Fernsehempfang
fithren. Das Gerit wurde getestet und erfiillt die Grenzwerte fiir ein digitales
Gerit der Klasse B gemif Kapitel 15 der FCC-Bestimmungen.

Das Gerit entspricht Kapitel 15 der FCC-Bestimmungen. Der Betrieb unterliegt
den beiden folgenden Bedingungen:

1 Das Gerit darf keine gefihrdenden Stérungen verursachen.

2 Das Gerit muss jede empfangene Stérung akzeptieren, einschlieflich einer
Stérung, die zu unerwiinschtem Betrieb fithren kénnte.

o HINWEIS: Nach den FCC-Bestimmungen kann bei nicht ausdriicklich von Dell Inc.
zugelassenen Anderungen oder Modifikationen die Betriebserlaubnis fiir das Gerat
entzogen werden.

Die in diesen Bestimmungen festgelegten Grenzwerte sollen in Wohngebieten
cinen weitgehend storungsfreien Betrieb gewihrleisten. Es kann jedoch nicht
garantiert werden, dass bei einer bestimmten Installation nicht doch Stérungen
auftreten. Wenn das Gerit den Radio- oder Fernsehempfang stért, was sich durch
Aus- und Wiedereinschalten des Geriits feststellen Lisst, sollten Sie versuchen, die
Stérungen mithilfe einer oder mehrerer der folgenden Mafinahmen zu beheben:

* Richten Sie die Empfangsantenne neu aus.
¢ Andern Sie die Position des Systems relativ zum Empfinger.
*  VergroBern Sie den Abstand zwischen System und Empfénger.

»  Stecken Sie das System an einer Steckdose ein, die sich an einem anderen
Teil der Stromversorgung befindet als der Empfinger.
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Wenden Sie sich ggf. an einen zustdndigen Mitarbeiter von Dell Inc. oder einen
erfahrenen Radio- und Fernsehtechniker, um weitere Vorschlige zu erhalten.

Die folgenden Informationen gelten in Ubereinstimmung mit den FCC-
Bestimmungen fiir das/die in diesem Dokument beschriebene (n) Gerit(e):
¢ Produktname: Dell™ Precision™ T5400
¢ Modellnummer: DCTA
e [Hersteller:
Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way

Round Rock, TX 78682 USA
512-338-4400

4 ANMERKUNG: Weitere Zulassungsinformationen finden Sie im
Produktinformationshandbuch.
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Glossar

Die Begriffserlduterungen in diesem Glossar dienen lediglich der Information.
Die hier beschriebenen Funktionen oder Ausstattungsmerkmale miissen nicht
unbedingt Bestandteil Ihres Computers sein.

A

ACPI — Advanced Configuration and Power Interface (Erweiterte Konfigurations-
und Energieverwaltungsschnittstelle). Eine Energieverwaltungsspezifikation, die es
Microsoft® Windows®-Betricbssystemen erméglicht, einen Computer in den
Standby-Modus oder Ruhezustand zu versetzen, um bei allen an den Computer
angeschlossenen Geriten Strom zu sparen.

AGP — Accelerated Graphics Port (von Intel definierte Spezial-Schnittstelle fiir
Videokarten). Eine spezialisierte Grafikschnittstelle, die die Zuweisung von
Systemspeicher fiir grafikspezifische Vorgiinge erméglicht. Aufgrund der schnelleren
Verbindung zwischen den Schaltkreisen der Videokarte und dem Computerspeicher
ermoglicht AGP eine qualitativ sehr gute Bildschirmdarstellung.

AHCI — Advanced Host Controller Interface. Fine Hostcontroller-Schnittstelle fiir
SATA-Laufwerke, die es den Speichertreibern ermoglicht, fortschrittliche Technologien
wie das Native Command Queuing (NCQ) und Hot Plug zu nutzen.
Akkubetriebsdauer — Zeitspanne (Minuten oder Stunden), innerhalb der ein
Laptop-Akku den Computer mit Strom versorgt.

Akku-Lebensdauer — Zeitspanne (Jahre), innerhalb der ein Akku eines Laptop-
Computers Leistung abgeben und wieder aufgeladen werden kann.

ASF — Alert Standards Format. Fin Standard zur Definition eines Verfahrens zur
Weitergabe von Hardware- und Software-Warnmeldungen an eine Management-Konsole.
ASF ist dafiir ausgelegt, von Plattformen und Betriebssystemen unabhiingig zu sein.

Auflosung — Bildschirfe und -klarheit bei Druckergebnissen oder bei der
Bildschirmwiedergabe. Je hoher die Auflésung, desto schirfer ist das Bild.

Bildwiederholfrequenz — Wiederholungshiufigkeit, gemessen in Hz, mit der die
horizontalen Bildschirmzeilen neu geladen werden (auch als Vertikalfrequenz des
Bildschirms bezeichnet. Je hoher die Aktualisierungsrate, desto besser die Videowiedergabe
durch verminderte Flimmereffekte.
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BIOS — Basic Input/Output System. Programm (oder Dienstprogramm), das als
Schnittstelle zwischen Computerhardware und Betriebssystem dient. Sie sollten diese
Einstellungen nur dndern, wenn Sie die Auswirkungen auf den Computer tibersehen.
Wird auch als System-Setup bezeichnet.

Bit — Kleinste von Threm Computer interpretierte Dateneinheit.

Bluetooth® Wireless Technologie — Ein Wireless-Technologie-Standard far
Netzwerkgerite mit kurzer Reichweite (9 m), der aktivierten Geriten die automatische
gegenseitige Erkennung ermdéglicht.

™

Blu-ray Disc™ (BD) — Eine optische Speichertechnologie, die Speicherkapazititen
von maximal 50 GB, hohe Videoauflésung mit 1 080 Zeilen (HTDV erforderlich) und
nicht-komprimierten Surround-Sound mit bis zu 7.1 Kanilen bietet.

Bps — Bits per Second (Bits pro Sekunde). Standardeinheit zum Messen der
Dateniibertragungsgeschwindigkeit.

BTU — British Thermal Unit (Britische Wiirmeeinheit [ = 1 055,06 J]). MafBeinheit
fiir Wirmeabgabe.

Bus — Ubertragungsweg zwischen den Komponenten Ihres Systems.
Busgeschwindigkeit — Die Geschwindigkeit, angegeben in MHz, mit der ein Bus in

der Lage ist, Daten zu iibertragen.

Byte — Die grundlegende von Threm Computer verwendete Dateneinheit. Ein Byte
entspricht normalerweise 8 Bits.

C

C — Celsius. Eine Mafieinheit fiir Temperatur, bei der 0 © als Gefrierpunkt und 100 © als
Siedepunkt von Wasser zugrunde gelegt wird.

Cache — Ein spezieller Schnellspeicherungsmechanismus, bei dem es sich entweder
um einen reservierten Bereich von Arbeitsspeicher oder um ein unabhingiges
Schnellspeicherungsgerit handelt. Der Cache-Speicher erhéht die Geschwindigkeit
vieler Prozessoroperationen.

L1-Cache — Innerhalb des Prozessors gespeicherter Primircache.

L.2-Cache — Sekundiircache, der sich auflerhalb des Prozessors befinden oder in die
Prozessorarchitektur implementiert sein kann.

Carnet — International giiltiges Zolldokument, das kurzzeitige Importe in andere
Linder vereinfacht. Dieses Dokument wird auch als Merchandise Passport
(Zollpassierschein) bezeichnet.

CD-R — Beschreibbare CD. Beschreibbarer CD-Typ. Auf eine CD-R kénnen Daten
nur einmal geschrieben werden. Sind die Daten einmal auf die CD-R geschrieben,
konnen sie nicht mehr geléscht oder tberschrieben werden.
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CD-RW — Wiederbeschreibbarer CD-Typ. CD-RWs kénnen beschrieben werden.
Die Daten kénnen anschlieBend wieder gel6scht oder tiberschrieben werden.

CD-RW/DVD-Laufwerk — Laufwerk (auch als Kombilaufwerk bezeichnet), das zum
Lesen von CDs und DVDs und zum Beschreiben von CD-RWs und CD-Rs verwendet
wird. Eine CD-RW kann mehrmals beschrieben werden, wihrend eine CD-R nur ein
einziges Mal beschrieben werden kann.

CD-RW-Laufwerk — Laufwerk, das zum Lesen von CDs und zum Beschreiben von
CD-RWs und CD-Rs verwendet wird. Eine CD-RW kann mehrmals beschrieben
werden, wihrend eine CD-R nur ein einziges Mal beschrieben werden kann.

CMOS — Technologie fiir elektronische Schaltkreise. Computer verwenden einen
kleinen batteriegestiitzten CMOS-Speicher zur Speicherung von Datum, Uhrzeit und
Einstellungen fiir System-Setup-Optionen.

COA — Certificate of Authenticity (Ursprungszertifikat). Der alphanumerische
Windows-Code, der sich auf einem Etikett auf Threm Computer befindet. Wird auch
als Product Key oder als Product 1D bezeichnet.

Controller — Chip, der die Datentbertragung zwischen Prozessor und Speicher bzw.
zwischen Prozessor und Geriten steuert.

CRIMM — Continuity Rambus In-Line Memory Module. Spezielles Modul, das
nicht iiber Speicherchips verfiigt (Leermodul) und dem Bestiicken nicht verwendeter
RIMM-Speicherriegel dient.

DDR SDRAM — Double-Data-Rate SDRAM. SDRAM-Typ zur Verdoppelung der
Datentransterrate, wodurch die Systemleistung verbessert wird.

DDR2 SDRAM — Double-Data-Rate 2 SDRAM. SDRAM-Typ, der auf cinem 4-Bit-
Voraus-Lesezugriff basiert und weitere architektonische Modifikationen zum Steigern
der Pufferspeichergeschwindigkeit auf tiber 400 MHz verwendet.

DIMM — Dual In-line Memory Module. Eine Platine mit Speicherchips, die mit einem
Speichermodul auf der Systemplatine verbunden ist.

DIN-Anschluss — Runder, 6-poliger Anschluss, der den DIN-Standards (Deutsche
Industrie-Norm) entspricht. Der DIN-Anschluss wird in der Regel zum Verbinden von
PS/2-Tastatur- oder Mauskabelanschliissen verwendet.

DMA — Direct Memory Access. Datentibertragungsweg, der fiir bestimmte Datentypen
die direkte Ubertragung zwischen RAM und einem Gerit erméglicht, ohne dass der
Prozessor dabei in Anspruch genommen wird.
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DMTF — Distributed Management Task Force. Standardisierungsgremium, bestehend
aus Hardware- und Softwarcherstellern, das sich die Vereinheitlichung der diversen
Management-Losungen fiir Desktop-, Netzwerk-, Unternechmens- und
Internetumgebungen in einem Standard zum Ziel gesetzt hat.

Docking-Gerit — Bietet Portreplikation, Kabelmanagement und Sicherheitsmerkmale,
die eine Anpassung Thres Notebools an eine Arbeitsplatzumgebung erméglichen.

Domiine — Eine aus Computern, Programmen und Geriten bestehende Struktur im
Netzwerk, die fiir die Verwendung durch eine bestimmte Benutzergruppe auf der

Grundlage einheitlich geltender Regeln und Verfahren als Einheit administriert wird.
Ein Benutzer meldet sich bei einer Domiine an, um Zugriff auf Ressourcen zu erhalten.

DRAM — Dynamic Random-Access Memory. Speicherverfahren, bei dem Daten in
integrierten Schaltungen auf der Grundlage von Kondensatoren gespeichert werden.

DSL — Digital Subscriber Line. Technologie, die der Bereitstellung einer konstanten
Hochgeschwindigkeits-Internetverbindung tiber eine analoge Telefonleitung dient.

Dual-Core — Eine Technologie, bei der in einem Prozessorgehiuse zwei physische
Rechnereinheiten vorhanden sind. Dieses ,, Doppelkern”-Prinzip fiithrt zu einer
Steigerung der Rechenleistung und Multitasking-Fihigkeit.

Dual Display Mode — (Dualer Anzeigemodus). Anzeigeeinstellung, die Thnen die
Verwendung eines zweiten Monitors zur Erweiterung Threr Anzeige ermoglicht. Dies
wird auch als erweiterter Anzeigemodus bezeichnet.

DVD-R — Beschreibbarer DVD-Typ. Auf eine CD-R kénnen Daten nur einmal
geschrieben werden. Sind die Daten einmal auf die CD-R geschrieben, kénnen sie nicht
mehr geloscht oder tiberschrieben werden.

DVD+RW — Wiederbeschreibbarer DVD-Typ. DVD+RWs kénnen beschrieben
werden. Die Daten kénnen anschlieBend wieder geléscht oder tiberschrieben werden.
(Die DVD+RW-Technologie unterscheidet sich von der DVD-RW-Technologie.)

DVD+RW-Laufwerk — Laufwerk, das zum Lesen von DVDs und giingigen CD-Medien
und zum Beschreiben von DVD+RW (wiederbeschreibbaren DVDs) verwendet wird.

DVI — Digital Video Interface. Standard fiir die digitale Ubertragung zwischen einem
Computer und einem digitalen Video-Display.

E

E/A — Fingabe/Ausgabe. Vorgang (oder Gerit) fiir Dateneingabe und Datenausgabe
bei Computern. Tastaturen und Drucker sind E/A-Geriite.

E/A-Adresse — Adresse im Arbeitsspeicher, die einem bestimmten Gerit zugewiesen ist
(beispiclsweise einem seriellen Anschluss, parallelen Anschluss oder Erweiterungssteckplatz)
und dem Prozessor die Kommunikation mit dem jeweiligen Gerit erméglicht.
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ECC — Error Checking and Correction (Fehleriiberwachung und -beseitigung).
Speichertyp, der auf einem speziellen Schaltschema zur Uberpriifung der
Datengenauigkeit beim Durchlaufen des Speichers (E/A) basiert.

ECP — Extended Capabilities Port (Erweiterte Parallelschnittstelle). Parallele
Anschlussanordnung, iiber die eine verbesserte bidirektionale Datentibertragung
gewihrleistet wird. Wie EPP verwendet ECP das DMA-Verfahren fiir die
Dateniibertragung und verbessert in vielen Fillen die Ubertragungsleistung.

EIDE — Enhanced Integrated Device Electronics. Erweiterte Version der IDE-
Schnittstelle fiir Festplatten und CD-Laufwerke.

EMI — Electromagnetic Interference. Durch elektromagnetische Strahlung verursachte
Beeinflussung der Funktionalitit von Geriten.

ENERGY STAR® — Von der Environmental Protection Agency (Behérde fiir
Umweltschutz der USA) festgelegter Standard zur Verringerung des allgemeinen
Energieverbrauchs.

EPP — Enhanced Parallel Port (Erweiterte Parallelschnittstelle). Parallele
Anschlussanordnung, tiber die eine bidirektionale Dateniibertragung gewihrleistet wird.

Erweiterte PC Card — PC Card, die bei ihrer Installation iiber den Rand des PC
Card-Einsteckplatzes hinausreicht.

Erweiterungskarte — Schaltplatine far die Installation in einem Erweiterungssteckplatz
auf der Systemplatine in bestimmten Computern, wodurch die Computerressourcen
erweitert werden kénnen. Erweiterungskarten sind z. B. Video-, Modem- und Soundkarten.

Erweiterungssteckplatz — Anschluss auf der Systemplatine (in bestimmten Computern),
an den eine Erweiterungskarte angeschlossen und auf diese Weise mit dem Systembus
verbunden werden kann.

ESD — Electrostatic Discharge. Schnelle Entladung elektrostatischer Elektrizitit.
ESD (Elektrostatische Entladung) kann eine Beschiidigung integrierter Schaltkreise in
Computer- und Datentibertragungsinstallationen verursachen.

ExpressCard — Austauschbare E/A-Karte, die dem PCMCIA-Standard entspricht.
Modems und Netzwerkadapter sind tiblicherweise als ExpressCard erhiltlich.
ExpressCards unterstiitzen sowohl PCI-Express als auch USB 2.0.

Express Service Code — Numerischer Code, der sich auf einem Etikett auf Threm
Dell™-Computer befindet. Verwenden Sie den Express Service Code, wenn Sie
Kontakt zu Dell aufnehmen, um Supportleistungen in Anspruch zu nehmen. Der
Expressdienst von Dell steht unter Umstinden nicht in allen Lindern zur Verfiigung.

Extended Display Mode — Erweiterter Anzeigemodus. Anzeigeeinstellung, die Thnen
die Verwendung eines zweiten Monitors zur Erweiterung Threr Anzeige erméglicht.
Dies wird auch als Dual-Display-Modus bezeichnet.
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F

Fahrenheit — Fine Mafeinheit fiir Temperatur, bei der 32 ° als Gefrierpunkt und 212 °
als Siedepunkt von Wasser zugrunde gelegt wird.

FBD — Fully-Buffered DIMM. Ein DIMM-Element mit DDR2 DRAM-Chips und
einem speziellen Pufferungschip (Advanced Memory Buffer, AMB) zur Beschleunigung
der Kommunikation zwischen den DDR2 SDRAM-Chips und dem System.

FCC — Federal Communications Commission. Unabhingige Fernmeldebehérde der
US-Regierung, die fiir die Durchsetzung telekommunikationsrelevanter Regulierungen
zustindig ist, tiber die genaue Festlegungen beziiglich der zulissigen Strahlungsemissionen
durch Computer und andere elektronische Einrichtungen dargelegt werden.

Festplattenlaufwerk — Laufwerk, tiber das auf der Festplatte gespeicherte Daten gelesen
und Daten auf die Festplatte geschrieben werden. Die Begriffe Festplattenlaufwerk
und Festplatte werden oft synonym verwendet.

Fingerabdruckleser — Ein Streifensensor, der die Identitit von Benutzern anhand ihrer
unverwechselbaren Fingerabdriicke ermittelt und auf diese Weise die Sicherheit des
Computers verbessert.

Formatieren — Prozess, bei dem ein Laufwerk bzw. eine Festplatte fiir die
Dateispeicherung vorbereitet wird. Wenn eine Diskette oder ein Laufwerk formatiert
wird, gehen alle bereits gespeicherten Informationen verloren.

FSB — Front Side Bus. Datentibertragungsweg und physische Schnittstelle zwischen
Prozessor und RAM.

FTP — File Transfer Protocol. Standard-Internetprotokoll, das zum Ubermitteln von
Dateien zwischen mit dem Internet verbundenen Computern verwendet wird.

G

G — Gravitit. MaBeinheit fiir das Zusammenwirken von Gewicht und Kraft.

GB — Gigabyte. Mafleinheit fiir Speicherdaten; entspricht 1 024 MB
(1073 741 824 Byte). Werden GB zum Bezeichnen von Festplattenspeicher
verwendet, wird hiufig auf 1 000 000 000 Byte gerundet.

Geriit — Hardware, Festplattenlaufwerke, Drucker oder Tastaturen, die auf Threm
Computer installiert bzw. mit Threm Computer verbunden sind.

Geriitetreiber — Siehe Treiber.

GHz — Gigahertz. MaBeinheit fiir dieTaktfrequenz. Entspricht tausend Millionen Hz bzw.
Tausend MHz. GHz dienen u. a. als Mafeinheit fiir Computerprozessor-, Bus- und
Schnittstellengeschwindigkeit.
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Grafikmodus — Videomodus. Definiert als x horizontale Pixel mal y vertikale Pixel
mal z Farben. Videomodi sind in der Lage, eine unbegrenzte Anzahl von Formen und
Zeichensitzen darzustellen.

GUI — Graphical User Interface (grafische Benutzeroberfliche). Software, deren
Funktionalitit Benutzern tber Ments, Fenster und Symbole bereitgestellt wird. Die
meisten Programme unter dem Betriebssystem Windows verwenden GUIs.

Hintergrundbild — Hintergrundmuster oder -bild eines Windows-Desktops. Das
Hintergrundbild kann tiber die Windows-Systemsteuerung geindert werden. Ferner
konnen Sie ein eigenes Bild scannen und als Hintergrundbild verwenden.

HTTP — Hypertext Transfer Protocol. Protokoll, das zum Ubermitteln von Dateien
zwischen mit dem Internet verbundenen Computern verwendet wird.

Hyper-Threading — Hyper-Threading ist eine Intel-Technologie, die die allgemeine
Leistung des Computers verbessern kann. Dabei arbeitet ein physischer Mikroprozessor
wie zwei logische Mikroprozessoren, die bestimmte Aufgaben gleichzeitig ausfithren kénnen.

Hz — Hertz. Einheit fiir die Frequenz, wobei ein Hertz genau einem Schwingungszyklus
pro Sekunde entspricht. Die Schwingungen von Computern und anderen elektronischen
Geriiten werden hiufig in Kilohertz (KHz), Megahertz (MHz), Gigahertz (GHz) oder
Terahertz (THz) gemessen.

IC — Integrated Circuit (Integrierter Schaltkreis). Halbleitertechnologie
(Halbleiterscheibe oder -chip) auf der Grundlage der Integration von Tausenden
oder Millionen von winzigen, elektronischen Bauteilen zu einer Schaltung fiir die
Verwendung in Computer-, Audio- und Videogeriten.

IDE — Integrated Device Electronics. Festplattenstandard: Schnittstelle fiir
Massenspeichergerite, bei denen der Controller in die Festplatte oder das CD-
Laufwerk integriert ist.

IEEE 1394 — Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc. Hochleistungsfihiger
serieller Bus, der fiir die Verbindung von IEEE 1394-kompatiblen Geriten mit dem
Computer verwendet wird (beispiclsweise Digitalkameras und DVD-Player).

Infobereich — Bereich in der Windows-Taskleiste, in dem Symbole fiir den
Direktzugriff auf Programme und Computerfunktionen angezeigt werden (z. B. Uhr,
Lautstirkeregler oder Druckstatus). Wird auch Systembereich genannt.

Glossar | 33



Infrarotsensor — Schnittstelle, die die Datentibertragung zwischen Computer und
Infrarot-kompatiblen Geriten ohne den Einsatz von Kabelverbindungen erméglicht.
Integriert — Bezeichnet in der Regel Komponenten, die sich physisch auf der Systemplatine
des Computers befinden. Eine andere Bezeichnung hierfur ist eingebaut.

ItDA — Infrared Data Association. Vereinigung zur internationalen Standardisierung
von Infrarot-Dateniibertragungen.

IRO — Interrupt Request (Unterbrechungsgesteuerte Priorititsanforderung an CPU).
Elektronischer, bestimmten Geriten zugewiesener Ubertragungsweg, der dem jeweiligen
Gerit die Kommunikation mit dem Prozessor ermdéglicht. Jeder Geriteverbindung muss
ein IRQ zugewiesen sein. Obwohl zwei Gerite sich die gleiche IRQ-Zuweisung teilen
konnen, ist es nicht méglich, beide Gerite gleichzeitig zu verwenden.

ISP — Internet Service Provider (Internetdienstanbieter). Firma, die Unternehmen und
Privatpersonen tiber einen firmeneigenen Hostserver die Verbindung zum Internet, E-Mail-
Funktionalitit und den Zugriff auf Websites bereitstellt. Der Internetdienstanbieter stellt
tiblicherweise gegen eine Grundgebiihr ein Softwarepaket, einen Benutzernamen und
Einwahlnummern bereit.

K

KB — Kilobyte. Dateneinheit, die 1 024 Byte entspricht und héufig mit 1 000 Byte
gleichgesetzt wird.

KBit — Kilobit. Dateneinheit, die 1 024 Bit entspricht. MaBeinheit fir die Kapazitit
von Speicherbausteinen.

KHz — Kilohertz. Einheit fiir die Frequenz, wobeti ein Kilohertz 1 000 Hertz entspricht.
Kiihlblech — Metallplatte, die bei Prozessoren zum Ableiten von Wirme dient.

L

LAN — Local Area Network (Lokal beschrinktes Computernetzwerk). Ein LAN ist im
Allgemeinen auf ein Gebdude oder wenige, benachbarte Gebdude beschrinkt. Ein LAN
kann mit einem anderen (auch weit entfernten) LAN tber Telefonleitungen und
Funkwellen verbunden werden. Das fiihrt zur Bildung eines WAN (Wide Area Network,
Weitbereichsnetzwerk).

LCD — Liquid Crystal Display (Flassigkristallbildschirm). Von Laptops und
Flachbildschirmen verwendete Technologie.

LED — Light-Emitting Diode. Elektronische Komponente; Leuchtdiode fiir die Anzeige
des Computerstatus.
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Lokaler Bus — Datenbus, der einen schnellen Durchsatz von Geriitedaten an den
Prozessor erméglicht.

LPT — Line Print Terminal. Parallelschnittstelle zu einem Drucker oder einem
anderen parallelen Gerit.

Mauszeiger/Einfiigemarke (Cursor) — Markierung in der Ansicht bzw. auf dem
Bildschirm, die die Position angibt, an der die nichste Tastatur-, Touchpad- oder
Mausaktion auftritt. Oft besteht der Cursor aus einer blinkenden, durchgehenden
Linie, einem Unterstreichungszeichen oder einem kleinen Pfeil.

Medienschacht — Ein Medienschacht unterstiitzt Gerite wie z. B. optische Laufwerke,
Zweitakkus oder Dell TravelLite™-Module.

MB — Megabyte. Mafieinheit fiir Speicherdaten; entspricht 1 048 576 Byte. 1 MB
entspricht 1 024 KB. Im Zusammenhang mit Festplattenkapazititen wird der Begriff
oft in der (abgerundeten) Bedeutung von 1 000 000 Byte verwendet.

MBit — Megabit. MaBeinheit far die Speicherchipkapazitit (entspricht 1 024 KBit).

MBit/s — Megabit pro Sekunde (1 Mio. Bit (Megabit) pro Sekunde). Diese Mafeinheit
wird zur Angabe von Netzwerk- und Modemiibertragungsgeschwindigkeiten verwendet.

MB/s — Megabyte pro Sekunde (1 Mio. Byte pro Sekunde). Diese MaBeinheit wird
zur Angabe von Datentibertragungsraten verwendet.

MHz — Megahertz. Einheit fir die Frequenz, wobei ein Megahertz 1 Mio.
Schwingungszyklen pro Sekunde entspricht. MHz dienen u. a. als MaBeinheit fiir
Computerprozessor-, Bus- und Schnittstellengeschwindigkeit.

Mini-Card — Eine kleinformatige Karte fir integrierte Peripheriegeriite, wie z. B. NICs.
Die Mini-Card ist funktional einer Standard-PCI-Erweiterungskarte gleichwertig.

Mini PCI — Standard fiir integrierte Peripheriegerite, insbesondere fiir
Kommunikationseinrichtungen (beispielsweise Modems oder NICs). Eine Mini-
PCI-Karte ist eine kleine externe Karte, die in ihrer Funktion einer reguliren PCI-
Erweiterungskarte entspricht.

Modem — Gerit, das dem Computer die Kommunikation mit anderen Computern
tiber analoge Telefonleitungen erméglicht. Es gibt drei Modemtypen: extern, PC-Karte
und intern. Mithilfe des Modems kénnen Sie eine Verbindung zum Internet herstellen
und E-Mails verschicken.

Modulschacht — Siche Medienschacht.
MP — Megapixel. Ein MaB fiir die Bildauflgsung von digitalen Kameras.

ms — Millisekunden. Zeiteinheit, die einer Tausendstel Sekunde (1/1 000) entspricht.
Zugriffszeiten von Speichergeriten werden hiufig in ms angegeben.

Glossar | 333



Netzwerkadapter — Chip zur Bereitstellung von Netzwerkfunktionalitit. Ein
Netzwerkadapter kann auf der Systemplatine eines Computers installiert sein oder
in Form einer PC-Karte vorliegen. Ein Netzwerkadapter wird auch als
Netzwerkschnittstellen-Controller (NIC) bezeichnet.

NIC — Network Interface Card (Netzwerkkarte). Siche Netzwerkadapter.
ns — Nanosckunden. Zeiteinheit, die einem Milliardstel einer Seckunde entspricht.

NVRAM — Nonvolatile Random Access Memory (nichtfliichtiger RAM). Speicher, in
dem Daten gespeichert werden, wenn der Computer heruntergefahren oder die externe
Stromversorgung des Computers unterbrochen wird. NVRAM wird zur Wartung der
Computerkonfigurationsdaten verwendet, z. B. Datum, Uhrzeit und andere
einstellbare Systemoptionen.

0

Optisches Laufwerk — Laufwerk, das eine optische Technologie zum Lesen/Schreiben
von Daten auf CDs, DVDs oder DVD+RWs verwendet. Zu optischen Laufwerken
gehoren CD-, DVD-, CD-RW- und CD-RW-/DVD-Combolaufwerke.

Ordner — Der Begriff ,Ordner” bezeichnet eine logische Position auf einem Datentriiger
oder einem Laufwerk, an der Dateien strukturiert und gruppiert werden. Dateien in
einem Ordner kénnen verschiedenartig angezeigt und sortiert werden, z. B. alphabetisch,
nach Datum oder nach Grofe.

P

Parallelanschluss — E/A-Schnittstelle, die in der Regel zum Einrichten einer
Verbindung zwischen parallelem Drucker und Computer verwendet wird. Wird auch
als LPT-Anschluss bezeichnet.

Partition — Physischer Speicherbereich auf einer Festplatte, der einem oder mehreren
logischen Speicherbereichen (logischen Laufwerken) zugewiesen ist. Die einzelnen
Partitionen kénnen jeweils tiber mehrere logische Laufwerke verfiigen.

PC Card — Austauschbare F/A-Karte, die dem PCMCIA-Standard entspricht.
Modems und Netzwerkadapter sind im Allgemeinen als PC Cards erhéltlich.

PCI — Peripheral Component Interconnect. Bei PCI handelt es sich um einen lokalen
Bus, der 32- und 64-Bit-Datenpfade unterstiitzt, wobei ein Hochgeschwindigkeitsdatenpfad
zwischen Prozessor und Geriten vorausgesetzt wird (Video, Laufwerke, Netzwerke usw.).
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PCI-Express — PCI-Express ist eine Weiterentwicklung der PCI-Schnittstelle, die die
Dateniibertragungsrate zwischen Prozessor und Geriten stark beschleunigt. Durch
PCI-Express kénnen Daten mit einer Geschwindigkeit von 250 MB/s bis 4 GB/s
tibertragen werden. Wenn der PCI-Express-Chipsatz und das Gerit unterschiedliche
Ubertragungsraten besitzen, arbeiten sie mit der niedrigeren Geschwindigkeit.

PCMCIA — Personal Computer Memory Card International Association. Organisation,
die Standards fiir PC Cards aufstellt.

PIO — Programmed Input/Output. Ubertragungsprotokoll fiir die Kommunikation
zwischen der CPU und Peripheriegeriten.

Pixel — Einzelner Punkt auf einer Bildschirmanzeige. Pixel werden in Zeilen und
Spalten zu ganzen Bildern zusammengestellt. Eine Videoauflosung, wie z. B. 800 x 600,
wird durch die Anzahl der horizontalen und vertikalen Bildpunkte ausgedriickt.

Plug&Play — Die Fihigkeit von Computern zur automatischen Geritekonfiguration.
Plug&Play bictet automatische Installation und Konfiguration, Kompatibilitit mit
bereits vorhandener Hardware, falls das BIOS, das Betriebssystem und alle Geriite
Plug&Play-konform sind.

POST — Power-on Self-Test (PC-Selbsttest beim Einschalten). Diagnoseprogramme, die
vom BIOS automatisch geladen werden und grundlegende Tests der Hauptkomponenten
des Computers (Speicher, Betriebssystem, Videofunktionalitit etc.) durchfiihren. Wenn
withrend der POST-Priifung keine Probleme ermittelt werden, wird der Startvorgang
fortgesetzt.

Prozessor — Computerchip zur Interpretation und Ausfithrung von Programman-
weisungen. Manchmal wird der Prozessor auch als CPU (Central Processing Unit,
Zentrale Verarbeitungseinheit) bezeichnet.

PS/2 — Personal System/2. Anschlusstyp zum Anschlieflen von PS/2-kompatiblen
Tastaturen, Zeigegeriten oder Keypads.

PXE — Pre-Boot Execution Environment. WM-Standard (Wired for Management),
der den Remotestart und die Remotekonfiguration von Netzwerkcomputern ermoglich,
die tber kein Betriebssystem verftgen.

RAID — Redundant Array of Independent Disks. Verfahren zur Bereitstellung von

Datenredundanz. Zu den giingigen Implementierungen gehéren RAID 0, RAID 1,
RAID 5, RAID 10 und RAID 50.

RAM — Random-Access Memory. Primirer, temporirer Speicherbereich fiir
Programmanweisungen und Daten. Alle im RAM abgelegten Daten gehen beim
Herunterfahren des Computers verloren.
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Readme-Datei — Im Lieferumfang von Softwarepaketen oder Hardwareprodukten
enthaltene Textdatei, die auch als , Infodatei” bezeichnet wird. Infodateien enthalten
normalerweise Installationsinformationen und beschreiben neue Produktverbesserungen
und Korrekturen, die bisher nicht dokumentiert waren.

Reisemodul — Kunststoffvorrichtung, die so konzipiert ist, dass sie exakt in den
Medienschacht eines Laptop-Computers eingepasst werden kann, um das Gewicht
des Computers zu verringern.

RFI— Radio Frequency Interference. Interferenz, die bei typischen Radiofrequenzen —im
Bereich zwischen 10 kHz bis 100 000 MHz — erzeugt wird. Funkfrequenzen liegen am
unteren Ende des elektromagnetischen Frequenzspektrums und sind fiir Stérungen
anfilliger als Strahlungen mit einer héheren Frequenz, z. B. Infrarot und Licht.

ROM — Read-Only Memory. Speicherbereich zur Speicherung von Daten und
Programmen, die vom System weder gelscht noch modifiziert werden kénnen. Im
Gegensatz zum RAM geht der Inhalt des ROM beim Herunterfahren des Computers
nicht verloren. Einige der fiir die Systemfunktionalitit unentbehrlichen Programme

befinden sich im ROM.

RPM — Revolutions Per Minute (Umdrehungen pro Minute). Anzahl der Umdrehungen
pro Minute. Die Festplattengeschwindigkeit wird hiufig in RPM gemessen.

RTC — Real Time Clock (Echtzeituhr). Batteriebetriebene Uhr auf der Systemplatine,
um auch nach dem Herunterfahren des Computers die Aktualitit von Datum und
Uhrzeit gewihrleisten zu konnen.

RTCRST — Real Time Clock Reset (Echtzeituhr zurticksetzen). Jumper auf der
Systemplatine einiger Computer; hiufig zur Problembehebung verwendet.

Ruhezustand (auch Ruhemodus) — Energieverwaltungsmodus, bei dem alle Daten
im Speicher an einem reservierten Speicherort auf der Festplatte gespeichert werden
und der Computer daraufhin heruntergefahren wird. Wenn der Computer neu gestartet
wird, werden die auf dem Festplattenlaufwerk gespeicherten Speicherinformationen
automatisch wiederhergestellt.

S

SAS — Serial Attached SCSI. Eine im Vergleich zur urspriinglichen parallelen SCSI-
Architektur schnellere serielle Version der SCSI-Schnittstelle.

SATA — Serial ATA. Eine schnellere serielle Version der ATA (IDE)-Schnittstelle.

ScanDisk — Microsoft-Dienstprogramm zum Uberpriifen von Dateien, Ordnern und
der Festplattenoberfliche auf Fehler. ScanDisk wird in der Regel nach einem Neustart des
Computers ausgefiihrt, wenn der Computer zuvor auf keine Eingaben mehr reagiert hat.
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Schreibgeschiitzt — Daten- bzw. Dateiattribut, das der Kennzeichnung von Daten-
bzw. Dateien dient, die angezeigt, nicht jedoch bearbeitet werden kénnen. Eine Datei
kann Nur-Lese-Status haben, wenn diese:

* Sie befindet sich auf einem physisch schreibgeschiitzten Speichermedium

(Diskette, CD oder DVD).

* Sich in einem Verzeichnis im Netzwerk befindet und der Systemadministrator
nur bestimmten Personen entsprechende Rechte zugewiesen hat.

Schreibschutz — Physischer Schutzmechanismus zum Verhindern von Anderungen
an Dateien/Medien. Sie verwenden den Schreibschutz, um das Andern, Beschidigen
oder Loschen von Daten zu verhindern. Um eine 3,5-Zoll-Diskette mit einem
Schreibschutz zu versehen, legen Sie den kleinen Schreibschutz-Schieberegler auf die
geoffnete Position um.

SCSI — Small Computer System Interface. Eine Hochgeschwindigkeitsschnittstelle

far die Anbindung externer Geriite an einen Computer. Zu diesen Geriten gehéren u.a.
Festplattenlaufwerke, Drucker und Scanner. Mit SCSI lassen sich an einem einzelnen
Controller bis zu sieben Geriite zusammen steuern. Jedes Geriit wird iiber eine individuell
zugeordnete Identifikationsnummer auf dem Bus des SCSI-Controllers angesprochen.

SDRAM — Synchronous Dynamic Random-Access Memory. DRAM-Typ, der mit der
optimalen Prozessoruhrgeschwindigkeit synchronisiert wird.

Serieller Anschluss — E/A-Schnittstelle. In der Regel zum Einrichten einer Verbindung
zwischen Geriten wie Handheld-Digital-Geriten oder Digitalkameras und Computer
verwendet.

Service-Tag-Nummer — Barcode-Etikett auf Threm Computer, anhand dessen Thr
Computer identifiziert werden kann, wenn Sie unter support.dell.com Kontakt zum
Dell Support aufnechmen oder wenn Sie bei Dell telefonisch Kundendienst oder
technischen Support anfordern.

Setup-Programm — Programm, das zur Installation und Konfiguration von Hardware
und Software verwendet wird. Das Programm setup.exe bzw. install.exe ist im
Lieferumfang der meisten Windows-Softwarepakete enthalten. Das Setup-Programm
ist etwas anderes als das System-Setup-Programm.

SIM — Subscriber Identity Module. Eine SIM-Karte enthilt einen Mikrochip zur
Verschliisselung von Sprach- und Dateniibertragungen. SIM-Karten kénnen in
Telefongeriten oder tragbaren Computern eingesetzt werden.

Smartcard — In einen Prozessor integrierte Karte; Speicherchip. Mithilfe von Smart
Cards kann sich ein Benutzer bei einem Computer authentifizieren, der fiir den Einsatz
von Smart Cards eingerichtet ist.

S/PDIF — Sony/Philips Digital Interface. Dateiformat fiir die Audiotibertragung, das
die Ubertragung von einer Datei in eine andere Datei ermoglicht, ohne dass die Datet
in ein analoges Format konvertiert werden miisste. Das Konvertieren von Audiodateien
in ein analoges Format kann zu Qualititsverlusten fithren.
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Speicher — Temporirer Datenspeicherbereich im Computer. Da die Daten im Speicher
nicht permanent gespeichert werden, empfichlt es sich, die Dateien beim Arbeiten am
Computer oder vor dem Herunterfahren des Computers regelmifig zu speichern. Der
Computer kann verschiedene Speicherarten enthalten, wie z. B. RAM, ROM und
Videospeicher. Der Begriff ,,Speicher” wird héufig synonym fiir RAM verwendet.

Speicheradresse — Bestimmter, temporirer Datenspeicherbereich im RAM.

Speichermodul — Kleine Schaltplatine mit Speicherchips, die mit der Systemplatine
verbunden ist.

Speicherzuordnung — Prozess, bei dem der Computer physischen Speicherorten
beim Systemstart Speicheradressen zuweist. Die Gerite und die Software kénnen
anschlieend Informationen so adressieren, dass der Prozessor darauf zugreifen kann.

Standby-Modus — Energieverwaltungsmodus, der alle nicht benétigten
Computeraktivititen beendet, um Energie zu sparen.

Startfihiger Datentriiger — DVD, CD oder Diskette, die Sie zum Starten Thres
Computers verwenden konnen. Stellen Sie sicher, dass Sie fiir den Fall, dass Thre
Festplatte beschidigt ist oder Ihr Computer von Viren befallen ist, jederzeit iiber
eine startfihige CD, DVD oder Diskette verfiigen. Bei Ihrem Drivers and Utilities-
Datentriger handelt es sich um einen startfihigen Datentriger.

Startsequenz (auch Startreihenfolge genannt) — Gibt die Reihenfolge der Geriite an,
tiber die der Computer zu booten versucht.

Strike Zone™ — Bereich der Plattformbasis mit erweiterter Funktionalitiit, der dem
Schutz der Festplatte dient. Dabel fungiert die Strike Zone™ als abschwichende
Einheit, wenn ein Computer einer Erschiitterung ausgesetzt war oder fallen gelassen
wurde (dabei ist es unerheblich, ob der Computer zu dem betreffenden Zeitpunkt
eingeschaltet oder ausgeschaltet war).

Striping — Ein Zuordnungsverfahren zum Verteilen von Daten auf mehreren
Festplatten. Festplatten-Striping kann die Vorginge beschleunigen, bei denen Daten
vom Festplattenspeicher gelesen werden. Computer, die diese Technik einsetzen,
ermoglichen es dem Anwender in der Regel, die GroBe einer Datencinheit oder die
Stripe-Grofie auszuwihlen.

SVGA — Super-Video Graphics Array. Videostandard fiir Videoadapter und -Controller.
Typische SVGA-Auflésungen sind 800 x 600 und 1 024 x 768.

Die Anzahl der Farben und Auflésungen, die ein Programm anzeigen kann, hingt von
den Fihigkeiten des Monitors, des Video-Controllers und der zugehérigen Treiber sowie
der GroBe des Videospeichers im Computer ab.

S-Video-I'V-Ausgang — Anschluss, der ein Fernsehgerit oder ein digitales Audiogerit
mit dem Computer verbindet.

SXGA — Super-extended Graphics Array. Videostandard fiir Videoadapter und -Controller,
der Auflésungen von bis zu 1280 x 1024 Pixel unterstiitzt.
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extended Graphics Array. Videostandard fiir Videoadapter und -
Controller, der Auflésungen von bis zu 1400 x 1050 Pixel unterstiitzt.

Systemplatine — Hauptplatine im Computer. Sie wird auch als Hauptplatine bezeichnet.

System-Setup — Dienstprogramm, das als Schnittstelle zwischen Computerhardware
und Betriebssystem dient. Das System- Sctup ermoglicht die Konfiguration
benut7erspe71flscher Optionen im BIOS, wie beispielsweise Datum und Uhrzeit oder
Systemkennwort. Andem Sie die Einstellungen fiir dieses Programm nur dann, wenn
Ihnen die Auswirkungen auf das System bekannt sind.

Systemsteuerung — Fin Windows-Dienstprogramm, das Thnen erméglicht,
Anderungen an Betriebssystem und Hardwareeinstellungen, beispielsweise
Anzeigeeinstellungen, vorzunehmen.

T

Taktrate — Die Geschwindigkeit, angegeben in MHz, mit der an das System
angeschlossene Computerkomponenten miteinander kommunizieren.

TAPI — Telephony Application Programming Interface (Telefonschnittstelle).
Erméglicht Windows-Programmen die Interoperabilitidt mit einer Vielzahl von
Telephonie-Geriten, einschlieBlich Spach-, Daten, Fax- und Videogeriten.

Tastenkombination — Befehl, der durch das gleichzeitige Driicken mehrerer Tasten
ausgelost wird.

Texteditor — Programm, das zum Erstellen und Bearbeiten von Dateien verwendet
wird, die ausschlieflich Text (keine Formatierungen, Formatvorlagen usw.) enthalten.
So verwendet beispielsweise Windows Editor (Notepad.exe) einen Texteditor.
Texteditoren bieten keine Zeilenumbruch- oder Formatierungsfunktionalitit (Optionen
zur Unterstreichung, zum Andern von Schriftarten usw.).

TPM — Trusted Platform Module. Eine hardwarebasiertes Sicherheitsmerkmal, das in
Verbindung mit Sicherheits-Software die bestehende Netzwerk- und Computersicherheit
erginzt, indem es Funktionen wie Datei- und E-Mail-Schutz aktiviert.

Treiber — Software, die dem Betriebssystem die Steuerung von Geriten, beispielsweise
Druckern erméglicht. Die Funktionalitit einer Vielzahl von Geriten ist nur dann
gewihrleistet, wenn der entsprechende Treiber auf dem Computer installiert ist.

U

UAC — User Account Control (Benutzerkontensteuerung). Eine Sicherheitsfunktion
von Microsoft Windows Vista™ | die im aktivierten Zustand eine zusitzliche
Sicherheitsebene zwischen Benutzerkonten und dem Zugriff auf Betriebssystemeins-
tellungen bereitstellt.
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UMA — Unified Memory Allocation (Vereinheitlichte Speicherreservierung). Dem
Videospeicher dynamisch zugewiesener Systemspeicher.

Umgebungslichtsensor — Ein Funktionsmerkmal, das die Helligkeitssteuerung von
Bildschirmen unterstiitzt.

USB — Universal Serial Bus. Hardwareschnittstelle fiir Gerite mit niedrigen
Ubertragungsraten, wie beispielsweise USB-kompatible Tastaturen, Zeigegerite,
Joysticks, Scanner, Lautsprechersets, Drucker, Breitbandgerite (DSL und Kabelmodems),
Imaging-Gerite und Speichermedien. Die Gerite werden entweder direkt in einen 4-poligen
Sockel in den Computer oder in einen Multiport-Hub eingesteckt, der direkt an den
Computer angeschlossen ist. USB-Geriite kénnen bei laufendem Betrieb angeschlossen und
vom Computer getrennt werden. Es kénnen auch mehrere USB-Gerite hintereinander
geschaltet werden.

USV — Unterbrechungsfreie Stromversorgung. Sicherungsenergiequelle, die zum
Einsatz kommt, wenn die Stromversorgung austillt oder auf einen unzulissigen
Spannungspegel abfillt. Eine USV gewihrleistet — innerhalb eines begrenzten
zeitlichen Rahmens — bei fehlender Energieversorgung den fortgesetzten Betrieb eines
Computers. USV-Systeme bieten typischerweise Spannungsentstérung und dariiber
hinaus in einigen Fillen Spannungsregulierung. Kleinere USV-Systeme bieten fiir die
Dauer einiger Minuten Akkuleistungs-bedingte Energieversorgung, damit zumindest
das ordnungsgemife Herunterfahren des Computers gewihrleistet ist.

UTP — Unshielded Tiwisted Pair (Nicht abgeschirmtes, verdrilltes symmetrisches Kabel).
Kabeltyp, der in den meisten Telefonnetzwerken und in einigen Computernetzwerken
verwendet wird. Nicht abgeschirmte Drahtpaare werden verdrillt, um vor elektromag-
netischen Storungen zu schiitzen. Auf diese Weise wird auch ohne eine Metallabschirmung
rund um das Drahtpaar Schutz vor Stérungen erméglicht.

UXGA — Ultra-extended Graphics Array. Videostandard fiir Videoadapter und -Controller,
der Auflgsungen von bis zu 1 600 x 1 200 Pixel untersttzt.

Uberspannungsschutzgerite — Die Funktion von Uberspannungsschutzgeriten bestcht
darin, Spannungsspitzen vorzubeugen, die beispielsweise bei einem Gewitter auftreten
kénnen und andernfalls iiber das Stromnetz in den Computer eindringen kénnten.
Uberspannungsschutzgerite bieten hingegen keinen Schutz vor Blitzeinschlag oder
Spannungsabfall. In diesen Fillen entsteht ein Spannungsabfall von iiber 20 Prozent
des reguldren Spannungspegels in der Stromleitung.

Uberspannungsschutzgerite bieten keinen Schutz fiir Netzwerkverbindungen. Trennen
Sie daher bei einem Gewitter stets das Netzwerkkabel von der Netzwerkverbindung.
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vV

V — Volt. MaBeinheit fiir elektrisches Potential bzw. elektromotorische Kraft. Eine
Spannung von einem Volt liegt vor, wenn ein elektrischer Strom von einem Ampere
durch einen Widerstand von einem Ohm flief3t.

Verkniipfung — Symbol, das schnellen Zugriff auf hiufig verwendete Programme,
Dateien, Ordner und Laufwerke gewihrleistet. Wenn Sie eine Verkniipfung auf dem
Windows-Desktop erstellen und auf das Symbol doppelklicken, kénnen Sie die
entsprechenden Ordner bzw. Dateien direkt 6ffnen, ohne sie erst suchen zu miissen.
Die Verwendung von Verkntipfungssymbolen hat keine Auswirkung auf den Speicherort
von Dateien. Beim Loschen einer Verkniipfung bleibt die Originaldatei erhalten.
Verkniipfungssymbole kénnen dariiber hinaus umbenannt werden.

Videoauflosung — Siehe Auflésung.

Video-Controller — Schaltschema auf einem Videoadapter oder auf der Systemplatine
(bei Computern mit integriertem Video-Controller), das — in Verbindung mit dem
Bildschirm — die Videofunktionalitit Thres Computers gewihrleistet.

Videomodus — Modus, der die Darstellung von Text und Grafiken auf dem Bildschirm
definiert. Grafikgestiitzte Software (z.B. das Betricbssystem Windows) wird im
Videomodus dargestellt, der durch x horizontale mal y vertikale Bildpunkte und z Farben
definiert ist. Zeichengestiitzte Software (z.B. cin Texteditor) wird dagegen in einem
Videomodus dargestellt, der durch x Spalten mal y Zeilen von Zeichen definiert ist.

Videospeicher — Speichermodul, das aus speziellen Speicherchips fiir Videofunktionen
besteht. Der Videospeicher ist normalerweise schneller als der Systemspeicher. Die
Anzahl der von einem Programm darstellbaren Farben richtet sich primir nach der
GroBe des installierten Videospeichers.

Virenschutzsoftware — Ein Programm, das Viren auf Ihrem Computer erkennt, isoliert
und/oder loscht.

Virus — Programm, das speziell dazu entwickelt wurde, Benutzern Unannehmlichkeiten
zu bereiten, indem unter anderem auf thren Computern gespeicherte Daten beschidigt
oder vernichtet werden. Virusprogramme werden iiber infizierte Disketten, aus dem
Internet heruntergeladene Software oder durch E-Mail-Anhiinge von einem Computer
auf einen anderen tibertragen. Wenn ein infiziertes Programm gestartet wird, wird der
integrierte Virus ebenfalls gestartet.

Ein gingiger Virustyp ist beispielsweise ein Bootvirus, der in den Bootsektoren einer
Diskette gespeichert ist. Wenn die Diskette im Laufwerk eingelegt bleibt und der
Computer heruntergefahren und dann wieder eingeschaltet wird, wird der Computer
infiziert, sobald der Startsektor der Diskette gelesen wird, in der Annahme, dass sich
auf der Diskette ein Betriebssystem befindet. Falls der Computer infiziert ist, kann der
Bootvirus so lange auf alle Disketten iibertragen werden, die in diesem Computer
gelesen oder beschrieben werden, bis er entfernt wird.
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W — Watt. Mafleinheit fiir elektrische Leistung. Ein Watt entspricht 1 Ampere Strom
bei 1 Volt.

Wechselstrom — Die Form von Elektrizitit, die die Stromversorgung Thres Computers
gewihrleistet, wenn Sie das Stromkabel des Netzadapters an eine Steckdose anschliefen.

Wh — Wattstunde. Mafleinheit, die in der Regel zur ungefihren Angabe der Akkukapazitit
verwendet wird. Ein Akku mit 66 Wattstunden kann beispielsweise eine Stunde lang
66 Watt bzw. zwei Stunden lang 33 Watt liefern.

WLAN — Wireless Local Area Network. Eine Reihe von verbundenen Computern,
die miteinander tiber Funkwellen unter Verwendung von Access Points oder Wireless-
Routern (fiir den Internetzugang) kommunizieren.

WWAN — Wireless Wide Area Network. Ein kabelloses Hochgeschwindigkeits-
Datennetzwerk, das auf Mobilfunktechnologie basiert und eine weit grofere
geographische Region als ein WLAN abdeckt.

WXGA — Wide-Aspect extended Graphics Array. Videostandard fiir Videoadapter
und -controller, der Auflésungen von bis zu 1 280 x 800 Pixel unterstiitzt.

X

XGA — Extended Graphics Array. Videostandard far Videoadapter und -Controller,
der Auflésungen von bis zu 1 024 x 768 Pixel unterstitzt.

V4

ZIF — Zero Insertion Force. Sockel- bzw. Anschlusstyp, der das Installieren bzw.
Entfernen eines Computerchips ohne jeglichen Kraftaufwand erméglicht — weder Chip
noch Sockel werden dabei Druck ausgesetzt.

Zip — Gebriiuchliches Format zum Komprimieren von Daten. Dateien, die mit dem
Zip-Format komprimiert wurden, werden als Zip-Dateien bezeichnet und verfiigen

tiber die Dateinamenerweiterung .zip. Eine spezielle Ausprigung ciner Zip-Datei ist
cine selbstextrahierende Datet, die tiber die Dateinamenerweiterung .exe verfiigt. Sie
konnen eine selbstextrahierende Datei dekomprimieren, indem Sie darauf doppelklicken.

Zip-Laufwerk — Hochleistungsfihiges, von der lomega Corporation entwickeltes
Diskettenlaufwerk, das austauschbare 3,5-Zoll-Disketten, so genannte ,Zip-Medien”,
verwendet. Zip-Disketten sind nur wenig grofer als normale Disketten, ungeféhr doppelt
so dick und kénnen bis zu 100 MB Daten speichern.
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